
 

 

 ("URS")  الموحد السريع التعليق نظام
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 الإجراء مسودة

 الشكوى .‏1

  شكوى تقدٌم 1.1
 
 التً والدعاوى التجارٌة العلامات حقوق تتضمن URS خدمات مقدم من شكوى تقدٌم خلال من الدعوى بدأت (أ‏

 ‏.للإغاثة التجارٌة العلامة صاحب تخوٌل على تركز
 

 قابلة غٌر الرسوم هذه تكون وسوف‏.النظر قٌد هو والذي المناسب، بالرسم صحوبةم شكوى كل تكون أن ٌجب (ب‏
 ‏.للاسترداد

 
 ذات الشركات شكوى كانت إذا ولكن واحد، مسجل ضد متعددة الصلة ذات لشركات واحدة شكوى قبول مع (ج‏

 صلة ذات أنها تظهر أن ٌمكن كان إذا فقط واحدة شكوى فً المتعددٌن المسجلٌن تعٌٌن وٌمكن‏.ببعضها صلة
 .للإٌداع مسبق كشرط فرضت التً النطاقات أسماء لعدد أدنى حد هناك ٌكون ولن‏.الطرٌقة وبنفس

 
 الشكوى مضمون 1.1

 
نموذج‏ تضمننموذجًا‏لتقدٌم‏الشكوى.‏وسٌ هناك سٌكونكما‏‏.الإمكان بقدر بسٌطًا الشكوى وصٌغة شكل سٌكون
 :ما‏ٌلً‏الشكوى

 
‏(.الأطراف)‏المشتكً بالطرف الخاصة الاتصال معلومات من وغٌرها رونًالإلكت البرٌد وعنوان اسم 1.2.1

 

 المتقدمة الأطراف عن نٌابة ٌتصرف شخص لأي الاتصال ومعلومات الإلكترونً البرٌد وعنوان اسم 1.2.2

 .‏بالشكوى
 

 معلومات سرد على Whois وٌنص (Whois‏من المتاحة الصلة ذات المعلومات أي)‏المسجل اسم 1.2.3

 .الصلة ذات المجال(‏أسماء)‏باسم للاتصال احةمت
 

 نسخة الشكوى صاحب ٌضمن أن ٌنبغً نطاق، اسم‏لكل‏.الشكوى موضوع المحدد النطاق(‏أسماء)‏اسم 1.2.4

‏اسم‏بكل‏المرتبطة‏قسم‏مهٌن‏من‏الموقع‏محتوى‏من‏اذا‏كان‏متوفرا،و ،ونسخة حالٌا المتاحة‏‏Whois‏المعلومات من

 .الشكوى‏وعموض‏هو‏الذي‏النطاق
 

 تشكو التً الأطراف بتأكٌد وعملا الشكوى علٌها تقوم التً المحددة الخدمة علامات/التجارٌة العلامة 1.2.5

 .‏بالخدمات ٌتصل وفٌما لصالحهم بحقوقهم، ٌتصل وفٌما لحقوقهم،
 

 له ٌحق مشتكًال الطرف أن تبٌن التً الوقائع تحدٌد الشكوى علٌها تقوم التً الأسسٌوضح‏ ٌوجد‏بٌان 1.2.6

 على‏وجه‏الخصوص:‏‏،الإغاثة طلب
 

من‏أجلها‏ ٌحملوالتً‏‏(1)‏:كلمة‏علامة مع بتشوش متشابه أو متطابق المسجل النطاق اسمأن‏ .1.2.6.1

ا‏تسجٌل الشكوى مقدم ًٌ ا‏أو‏إقلٌم ًٌ  من التحقق تم أنه (2) أو‏،وقٌد‏الاستخدام المفعول ساري وطن
‏المفعول سارٌة معاهدة أو الأساسً النظام منخصٌصا‏ً‏محمٌة تكون التً‏(3أو‏) إجراءات، تهاعبرصح

 فً‏الوقت‏الذي‏ٌتم‏فٌه‏تقدٌم‏الشكوى.
‏
والذي‏ٌمكن‏أن‏ٌكون‏فً‏صورة‏إعلان‏‏-توضٌح‏دلٌل‏الاستخدام‏ٌمكن‏توضٌح‏الاستخدام‏من‏خلال‏ .‏أ

مقاصة‏العلامات‏‏والذي‏تم‏تقدٌمه‏وتوثٌقه‏من‏خلال‏دار‏-وعٌنة‏من‏الاستخدام‏الحالً‏فً‏التجارة‏
 التجارٌة.



 

 - 2 - 

 
‏.URLٌمكن‏أٌضًا‏تقدٌم‏دلٌل‏على‏الاستخدام‏بشكل‏مباشر‏مع‏شكوى‏ .‏ب
 

 ‏و‏؛المجال باسم الفائدة أو المشروع الحق لدٌه لٌس المسجل أن .1.2.6.2

 
 .نٌة بسوء استخدامه وٌتم تسجٌله تم النطاق أن .1.2.6.3

 
 :ٌلً ما المسجل قبل من واستخدامها التسجٌل ٌةن سوء تثبت التً بالظروف حصرٌة غٌر قائمة تتضمن

 
 مقدم إلى النطاق اسم تسجٌل نقل أو وتأجٌره بٌعه لغرض اً‏أساس النطاق اسمسجل‏‏المسجل (أ‏)

 لإمعان الشكوى، لتلك منافس أو الخدمة علامة أو التجارٌة العلامة صاحب هو الذي الشكوى
 ‏أو‏النطاق؛ سمبا مباشرة تتصل التً الموثقة النفقات فائض فً النظر

 عكس من الخدمة علامة أو التجارٌة العلامة صاحب منع بهدف النطاق اسم المسجل سجل (ب‏)
  أو القبٌل؛ هذا من سلوك نمط فً المسجل مشاركة بشرط النطاق، باسم ٌتعلق فٌما العلامة

  أو المنافس؛ أعمال تعطٌل بهدف الأول المقام فً النطاق اسم المسجل سجل (ج‏)

 مستخدمً وجذب تجارٌة مكاسب تحقٌق قصد عن المسجل حاول نطاق،ال اسم باستخدام (د‏)
 احتمال وجود خلال من الإنترنت، عبر المواقع من غٌره أو المسجل وٌب لموقع الإنترنت
 وٌب موقع تأٌٌد أو والانتماء والرعاٌة للمصدر بالنسبة الشكوى مقدم علامة وبٌن بٌنه للخلط

 .مكان أي أو الوٌب موقع على خدمة أو منتج من أو المسجل

‏لكمة‏من‏نص‏النموذج‏الخالً‏من‏الإٌضاح.‏055صندوق‏ٌمكن‏لمقدم‏الشكوى‏أن‏ٌقدم‏فٌه‏ما‏ٌصل‏إلى‏ 1.2.7

‏
 تقدٌم عند النٌة حسن من ٌكفً ما هناك وبأن سلٌم، غٌر أساس أي عن رفعها ٌتم لا الشكوى أنشهادة‏ب‏1.1.1

 .الشكوى
 

 الرسوم .1

‏دولار 300 حدود فً الرسوم تكون أن وٌعتقد‏.على‏مقدم‏الشكوى‏URS‏خدمات مقدم تفرض‏الرسوم‏من‏قبل‏1.1
 فً‏نهاٌة‏المطاف.‏الخدمات مقدم ٌحددها وسوف دعوى، لكل أمرٌكً

(‏اسم‏مجال‏12وتخضع‏الشكاوى‏التً‏تحتوي‏على‏ست‏وعشرون‏)‏محدود‏نموذج‏"فقد‏الرسوم"‏SRUعتمد‏ا 2.2
ون‏قابلة‏لإعادة‏الرد‏إلى‏الطرف‏المحكوم‏له.‏ولا‏ٌجوز‏بأي‏حال‏من‏الأحوال‏أن‏لرسوم‏استجابة‏تك.متنازع‏علٌه‏أو‏أكثر‏

 تتجاوز‏رسوم‏الاستجابة‏الرسوم‏التً‏ٌتحملها‏مقدم‏الشكوى.

  الإدارية المراجعة .0

لمتطلبات‏الإٌداع.‏ للامتثال‏URS‏مقدم قبل من الأولً الفحص أو المبدئٌة الإدارٌة للمراجعة الشكاوى تخضع سوف 3.1
 وجها كانت إذا ما هذا‏هو‏مجرد‏استعراض‏لتحدٌد‏أن‏الشكوى‏تحتوي‏على‏جمٌع‏المعلومات‏اللازمة،‏ولٌس‏لتحدٌدو

 .الدعوى لإقامة
 

 .‏‏‏URS‏مقدم إلى شكوى تقدٌم من عمل (2) ٌومٌن غضون فً الإدارة مراجعة إجراء ٌتعٌن 3.2
 

 لتصحٌح فرصة هناك ٌكون لن المطلوبة، للرسوم ودالمقص مستوى وانخفاض السرٌع، الإجراء هذا لطبٌعة نظرا 3.3
 .‏‏الاحتٌاجات تقدٌم فً القصور أوجه

 
 لا‏.جدٌدة شكوى بتقدٌم المساس دون الشكوى رفض سٌتم الإٌداع، متطلبات مع متوافقة غٌر تعتبر الشكوى كانت إذا 3.4

 .‏‏الظروف هذه فً المبدئً التسجٌل رسوم تسترد
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 النطاق وغلق إشعار .4
 

)عبر‏البرٌد‏على‏الفور‏إخطار‏مشغل‏التسجٌل‏‏SRUوعند‏الإنتهاء‏من‏المراجعة‏الإدارٌة‏ٌنبغً‏على‏مقدم‏خدمة‏ 4.1
وفً‏‏ساعة‏بعد‏إحاطة‏الشكوى‏بالموافقة‏على‏متطلبات‏الإٌداع.‏12الإلكترونً(‏)"إشعار‏الشكوى"(‏فً‏غضون‏

"‏إغلاقٌن‏على‏مشغل‏التسجٌل‏"،‏ٌتعSRUمن‏مقدم‏خدمة‏ذلك‏ساعة‏من‏تلقً‏إشعار‏الشكوى‏‏12غضون‏
تسجٌل،‏بما‏فً‏ذلك‏نقل‏وحذف‏أسماء‏الالنطاق،‏وهذا‏ٌعنً‏أن‏التسجٌل‏ٌجب‏أن‏ٌقٌد‏كافة‏التغٌٌرات‏إلى‏بٌانات‏

فور‏غلق‏اسم‏النطاق‏‏SRUالنطاقات،‏وسوف‏ٌجري‏حل‏الاسم.‏ٌعمل‏مشغل‏التسجٌل‏على‏إخطار‏مقدم‏خدمة‏
 )"إشعار‏الغلق"(.

 
بإخطار‏المسجل‏‏SRUعة‏من‏تلقً‏إشعار‏الشكوى‏من‏المشغل‏بالتسجٌل،‏ٌقوم‏مقدم‏خدمة‏سا‏12فً‏غضون‏ 4.2

،‏وتقدٌم‏siohWبالشكوى،‏إرسال‏نسخة‏مطبوعة‏من‏إشعار‏الشكوى‏الى‏العناوٌن‏المدرجة‏فً‏معلومات‏اتصال‏
سجل‏فً‏الرد‏والدفاع‏فشل‏الممحتملة‏إذا‏نسخة‏إلكترونٌة‏من‏الشكوى،‏تقدٌم‏المشورة‏لحالة‏الغلق،‏فضلا‏عن‏آثار‏

ضد‏الشكوى.‏ٌجب‏أن‏تكون‏الإشعارات‏واضحة‏ومفهومة‏للمسجلٌن‏المحلٌٌن.‏ٌجب‏أن‏ٌكون‏إشعار‏الشكوى‏باللغة‏
 .الانكلٌزٌة‏وٌترجمه‏مقدم‏الشكوى‏إلى‏اللغة‏السائدة‏فً‏بلد‏أو‏إقلٌم‏المسجل

 
‏.العادي والبرٌد (وجد إن)‏الفاكس أو الإلكترونً البرٌد عبر وترسل الانكلٌزٌة باللغة الإشعارات جمٌع إرسال ٌجب 4.3

‏‏.إلكترونٌا تقدم أن ٌجب وجدت، إن ،المرافقة‏والمعارض الشكوى
‏

 فً المسجل عناوٌن عبر القضٌة فً النطاق باسم‏إلكترونٌاً‏‏السجل‏المسجل‏ٌخطر أن أٌضا URS خدمة مقدم على 4.4
 .ICANN‏مع ملف

 

 الرد  ‏.‏5

ا‏اعتبارًا‏ا‏ٌوم‏12ٌتاح‏للمسجل‏ 5.1 ًٌ لإشعار‏الشكوى‏إلى‏المسجل‏لحفظ‏الرد‏‏SRUمن‏تارٌخ‏إرسال‏مقدم‏خدمة‏تقوٌم
ٌُرسل‏مقدم‏الخدمة‏نسخة‏من‏الرد‏والمستندات‏المرفقة،‏إن‏وجد‏.URS‏إلكترونٌا‏مع‏مزود ،‏إلى‏توعند‏الاستلام،‏

 .مقدم‏الشكوى
 

قبل‏إعلانه‏تقصٌرًا‏ولا‏ٌكون‏أكثر‏من‏ثلاثٌن‏ولن‏تكون‏هناك‏أي‏رسوم‏إٌداع‏فً‏حالة‏حفظ‏المسجل‏للرد‏ 5.2
(‏ٌوما‏بعد‏القرار،‏ٌجب‏على‏المسجل‏35وبالنسبة‏للردود‏المقدمة‏لأكثر‏من‏ثلاثٌن‏)‏ٌوما‏بعد‏اتخاذ‏القرار. (35)

مصروفات‏الاستجابة‏المنصوص‏علٌها‏أعلاه‏،‏بالإضافة‏إلى‏لإعادة‏النظر‏غٌر‏قابلة‏للاسترداد‏دفع‏رسوم‏معقولة
‏ضد‏المسجل‏نفسه.‏.(‏اسم‏مجال‏أو‏أكثر‏متنازع‏علٌه12فً‏حالة‏إدراج‏الشكوى‏لست‏وعشرٌن‏)‏1.1م‏فً‏القس

 .وتكون‏رسوم‏الاستجابة‏قابلة‏للاسترداد‏إلى‏الطرف‏المحكوم‏له
 

إذا‏كان‏هناك‏أساس‏لحسن‏النٌة‏للقٌام‏‏SRUبناء‏على‏طلب‏المسجل،‏ٌمكن‏إتاحة‏بعض‏الوقت‏من‏قبل‏مقدم‏خدمة‏ 5.3
 (‏أٌام‏تقوٌمٌة.7ولا‏ٌجوز‏أن‏تمتد‏المهلة‏فً‏أي‏حال‏من‏الأحوال‏لأكثر‏من‏سبعة‏)‏.بذلك

 
 :ٌلً ما على الرد مضمون ٌشتمل أن وٌنبغً الملحقات، باستثناء كلمة، 2,500 عن الرد ٌزٌد ألا ٌجب 5.4

 
‏تأكٌد‏بٌانات‏المسجل. 5.4.1

‏
‏لٌها‏الشكوى.قبول‏أو‏رفض‏محدد‏لكل‏أساس‏من‏الأسس‏التً‏تقوم‏ع 5.4.2

‏
‏.أي‏دفاع‏ٌناقض‏ادعاءات‏مقدم‏الشكوى 5.4.3

‏
‏بصحة‏المحتوٌات‏ودقتها.‏بٌان 5.4.4

 
والانتصاف‏الممنوح‏للشاكً‏الناجح،‏فإن‏المطالب‏الإٌجابٌة‏من‏أجل‏‏SRU‏تمشٌا‏مع‏الطابع‏المعجل‏المقصود‏لـ 5.5

 ‏ى‏قد‏قدم‏شكوى‏مسٌئة.التخفٌف‏من‏جانب‏المسجل‏لن‏ٌسمح‏بها‏إلا‏للادعاء‏بأن‏صاحب‏الشكو
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الرد‏)الذي‏ٌجب‏أن‏ٌكون‏فً‏نفس‏أن‏الرد‏ٌشتكً‏من‏توافق‏متطلبات‏‏SRUوبمجرد‏إٌداع‏الرد‏وتحدٌد‏مقدم‏خدمة‏ 5.6
،‏للاستعراض‏SRUإلى‏فاحص‏مؤهل،‏ٌحدده‏مقدم‏خدمة‏على‏الفور‏،‏وسوف‏ٌرسل‏الرد‏والمواد‏الداعمة‏الٌوم(

 .المقدمة‏من‏قبل‏الفاحص‏ٌنظر‏فً‏جمٌع‏المواد‏وإصدار‏القرار.
 

 ٌمكن‏أن‏ٌحتوي‏الرد‏على‏أٌة‏وقائع‏تدحض‏ادعاء‏تسجٌل‏سوء‏نٌة‏عن‏طرٌق‏تحدٌد‏أي‏من‏الحالات‏التالٌة: 5.7
 

قبل‏تقدٌم‏أي‏إشعار‏لمسجل‏النزاع‏أو‏استخدام‏المسجل‏أو‏التحضٌر‏الواضح‏للاستخدام،‏فإن‏اسم‏النطاق‏ 5.7.1

‏ما‏ٌتعلق‏بحسن‏النٌة‏للسلع‏أو‏الخدمات،‏أوأو‏الاسم‏المطابق‏لاسم‏النطاق‏فٌ

المسجل‏)كفرد،‏أو‏المنظمات‏التجارٌة‏أو‏المنظمات‏الأخرى(‏قد‏عرف‏بشكل‏عام‏من‏قبل‏اسم‏النطاق،‏ 5.7.2

‏حتى‏فً‏حالة‏عدم‏اكتساب‏المسجل‏لأي‏علامة‏تجارٌة‏أو‏حقوق‏علامة‏الخدمة؛‏أو

نطاق،‏من‏دون‏قصد‏لتحقٌق‏مكاسب‏تجارٌة‏لتحوٌل‏ٌقوم‏المسجل‏باستخدام‏شرعً‏أو‏عادل‏لاسم‏ال 5.7.3

 .المستهلكٌن‏على‏سبٌل‏التضلٌل‏أو‏لتشوٌه‏العلامة‏التجارٌة‏أو‏علامة‏الخدمة‏فً‏هذه‏الحالة

ومثل‏هذه‏المطالبات،‏إذا‏وجدت‏من‏قبل‏الفاحص‏لإثباتها‏على‏أساس‏تقٌٌمه‏لجمٌع‏الأدلة،‏فإنها‏تصب‏فً‏مصلحة‏
 .المسجل

ٌضا‏تأكٌد‏الدفاعات‏إلى‏الشكوى‏للإشارة‏إلى‏أن‏استخدام‏المسجل‏لاسم‏النطاق‏لا‏ٌكون‏عن‏طرٌق‏ٌجوز‏للمسجل‏أ 5.8
 سوء‏النٌة،‏على‏سبٌل‏المثال،‏من‏خلال‏عرض‏أحد‏الخٌارات‏التالٌة:

 .له‏العادل بالاستخدام ٌقوم المسجل وأن وصفً أو عام النطاق اسم 5.8.1

 ٌراه كما عادلا استخدامه ٌكون عمل أو ما لشخص انتقاد أو إشادة فً فقط النطاق اسم‏مواقع‏تُدارأن‏ 5.8.2

 .الفاحص

 الأطراف قبل من مبرم خطً اتفاق وجود عن صرٌح تعبٌر جود مع النطاق لاسم المسجل حمل ٌتسق 5.8.3

 .المفعول ساري ٌزال لا وأنه المتنازعة،

 نوع من النطاق اسم لأن نظرا التعسفٌة التسجٌلات من سلسلة أو أوسع نمط من جزء‏ً لٌس النطاق اسم 5.8.4

 .المسجل قبل من المسجلة الأخرى النطاقات لأسماء شخصٌة أو كبٌر حد إلى مختلف

 :الفاحص‏لٌراعٌها‏أخرى‏عوامل 5.9 

تداول‏أسماء‏النطاقات‏من‏أجل‏الربح،‏والحصول‏على‏حقٌبة‏كبٌرة‏من‏أسماء‏النطاقات،‏هً‏فً‏حد‏ذاتها‏ 5.9.1

ا‏فً‏حالة‏معٌنة‏تبعا‏ٌوهذا‏السلوك‏مع‏ذلك،‏قد‏‏.SRUوء‏النٌة‏بموجب‏لٌس‏دلٌلا‏على‏س ًٌ كون‏مؤذ
 .ستعراض‏كل‏حالة‏على‏حدة‏بناء‏على‏مزاٌاهاإباالفاحص‏‏فٌجب‏على‏وسوف‏ٌقوم‏لظروف‏النزاع.

بٌع‏الحركة‏)أي‏ربط‏أسماء‏النطاقات‏بصفحات‏الوقوف‏وكسب‏عائد‏بمجرد‏النقر‏للاستعراض(‏فً‏حد‏ 5.9.2

ا‏فً‏حالة‏معٌنة‏تبعا‏لظروف‏‏وهذا‏السلوك‏.SRUٌشكل‏سوء‏نٌة‏بموجب‏لا‏ذاته‏ ًٌ مع‏ذلك،‏قد‏تكون‏مؤذ
 :ٌأخذ‏الفاحص‏بعٌن‏الاعتبارس‏النزاع.

 طبٌعة‏اسم‏النطاق؛ .5.9.2.1

 و‏طبٌعة‏روابط‏الإعلانات‏على‏أٌة‏صفحة‏وقوف‏ترتبط‏باسم‏النطاق؛ .5.9.2.2

 .ولٌة‏المسجلاستخدام‏اسم‏النطاق‏ٌكون‏مسؤ .5.9.2.3
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 التخلف .6

ٌوما‏من‏فترة‏الرد‏)أو‏تمدٌد‏الفترة‏الممنوحة(،‏لا‏ٌقدم‏المسجل‏ردا،‏وتستمر‏الشكوى‏‏12فً‏حالة‏انقضاء‏‏‏2.1
ا ًٌ  ‏.افتراض

 
إشعار‏افتراضً‏عبر‏البرٌد‏الإلكترونً‏إلى‏صاحب‏الشكوى‏تقدٌم‏فً‏كلتا‏الحالتٌن،‏ٌتعٌن‏على‏مقدم‏الخدمة‏‏2.1

خلال‏الفترة‏الافتراضٌة،‏ٌحظر‏على‏المسجل‏تغٌٌر‏المحتوى‏الذي‏‏ٌد‏والفاكس‏إلى‏المسجل.والمسجل،‏وعبر‏البر
وجد‏فً‏الموقع‏للقول‏بأن‏الأمر‏الآن‏هو‏مشروعًا‏للاستخدام،‏وسوف‏ٌكون‏أٌضا‏محظورا‏لتغٌٌر‏معلومات‏

siohW. 
 

 .الطلب‏مزاٌا‏لمراجعة‏للفحص‏الافتراضٌة‏الحالات‏جمٌع‏تخضع 6.3
 

،‏قواعد‏الممتحن‏لصالح‏الشاكً،‏فإنه‏ٌحق‏للمسجل‏طلب‏الإعفاء‏من‏التخلفبعد‏الفحص‏فً‏حالات‏‏إذا‏كان‏2.2
‏.بالتخلفمن‏تارٌخ‏الإخطار‏اعتبارًا‏‏ستة‏أشهرالمراجعة‏الافتراضٌة‏بتقدٌم‏رد‏فً‏أي‏وقت‏وحتى‏بعد‏مرور‏

وٌكون‏من‏حق‏المسجل‏أٌضًا‏مطالبة‏التمدٌد‏لفترة‏ستة‏أشهر‏أخرى‏فً‏حالة‏طلب‏التمدٌد‏قبل‏انتهاء‏فترة‏الأشهر‏
‏الستة‏الأولى.

‏
تقدٌم‏(‏تم‏1)،‏وأعلاه(‏2.2(‏تخلف‏المستجٌب‏)طالما‏تم‏تقدٌم‏الرد‏بما‏ٌتفق‏مع‏المادة‏1بعد:‏)‏فً‏حالة‏إٌداع‏الرد‏‏2.0

أعلاه،‏فإنه‏ٌجب‏حل‏اسم‏المجال‏مرة‏أخرى‏إلى‏العنوان‏الأصلً‏‏ةلإشعار‏الموضوعإشعار‏صحٌح‏وفق‏متطلبات‏ا
PI‏فً‏أقرب‏وقت‏ممكن‏عملٌا،‏ولكن‏تظل‏مغلقة‏كما‏لو‏كانت‏قد‏قدمت‏فً‏الرد‏الوقت‏المناسب‏قبل‏الافتراضً.‏

 .لوقت‏المناسبإٌداع‏الرد‏بعد‏التقصٌر‏لٌس‏من‏الاستئناف،‏وتعتبر‏هذه‏القضٌة‏كما‏لو‏استجاب‏إلٌها‏فً‏ا
 

إذا‏كان‏بعد‏الفحص‏فً‏الحالة‏الافتراضٌة‏وقواعد‏الفحص‏لصالح‏المسجل،‏فإنه‏ٌتعٌن‏على‏مقدم‏الخدمة‏إخطار‏‏2.0
 .‏مشغل‏التسجٌل‏لإطلاق‏الاسم‏وإعادة‏السٌطرة‏الكاملة‏على‏تسجٌل‏اسم‏النطاق‏إلى‏المسجل

 

 الفاحصون .7

 .URS‏دعوى ترأسٌ سوف الخدمة مقدم قبل من واحد فاحص اختٌار 7.1
 

،‏كمجال‏قانون‏العلامات‏التجارٌة‏على‏سبٌل‏واضحة‏وذات‏صلة‏بالمجال قانونٌة خلفٌة للفاحصٌن ن‏تكونأ ٌنبغً 7.2
 الفاحصٌن تزوٌد ٌنبغًوعلى‏وجه‏الخصوص،‏‏.URS‏إجراءات فً ٌنومعتمد ٌنمدرب واكونٌ أن وٌجب‏المثال،

 ‏‏.URS‏بإجراء الفحص راءإج كٌفٌة حول ودفاعات URS عناصر حول بتعلٌمات
 

 أو التسوق منتدى"‏لتجنب الإمكان قدر واٌتناوب أن‏URS‏مقدم أي قبل من المستخدمٌن الفاحصٌن على ٌتعٌن 7.3
‏معقولة استثناءات مع المعتمدٌن، الفاحصٌن جمٌع مع المساواة قدم على للعمل‏URS‏مقدمً بقوة وٌشجع‏.الفاحص

 أساس على تحدٌدها ٌتمالتً‏س‏معقولةال ستثناءاتهذه‏الا‏وجود مع(‏المخالفات أو ء،الأدا وعدم اللغة، احتٌاجات مثل)
 .على‏حدى‏حالة كل تحلٌل

 

 الإثبات وعبء الفحص معايير .8

 :ٌلً كما القرار تقدٌم ٌكون عندما تطبٌقها المؤهل الفاحص سٌتولى التً المعاٌٌر هً 8.1
 

‏ٌحمل‏مقدم‏الشكوى‏تسجٌلالذي‏(‏1) :‏الكلمة‏ش‏بعلامةاسم‏النطاق‏المسجل‏متطابق‏أو‏متشابه‏بتشو 8.1.1

ا ًٌ ا‏أو‏إقلٌم ًٌ (‏والتً‏3،‏أو‏)ها‏قضائٌاً‏(‏أنه‏تم‏التحقق‏من1؛‏أو‏)له‏قٌد‏الاستخدام‏الحالًساري‏المفعول‏‏وطن
‏ةسارٌ‏تكان‏تًمن‏النظام‏الأساسً‏أو‏معاهدة‏سارٌة‏المفعول‏حالٌا‏والعلى‏وجه‏الخصوص‏تكون‏محمٌة‏

 ت‏تقدٌم‏الشكوىوقالمفعول‏
 

والذي‏ٌمكن‏أن‏ٌكون‏إعلانًا‏وعٌنة‏‏–ٌمكن‏توضٌح‏الاستخدام‏من‏خلال‏إٌضاح‏دلٌل‏الاستخدام‏ 8.1.1.1

 قد‏تم‏تقدٌمها‏وتوثٌقها‏من‏خلال‏دار‏مقاصة‏العلامات‏التجارٌة.‏–من‏الاستخدام‏الحالً‏
‏
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 .URSيمكن أيضًا تقذيم دليل الاستخذام مباشرة مع شكوى  8.1.1.2

‏
 لا‏ٌتمتع‏المسجل‏بأي‏حق‏شرعً‏أو‏مصلحة‏فً‏اسم‏النطاق؛‏و 8.1.2

 
 ‏.سُجل‏اسم‏النطاق‏وٌجري‏استخدامه‏بسوء‏نٌة 8.1.3

 
 ‏ٌكون‏عبء‏إثبات‏الأدلة‏واضح‏ومقنع.‏‏1.1

 
لتختتم‏فً‏صالح‏صاحب‏الشكوى،‏فإنه‏ٌجب‏على‏الفاحص‏تحدٌد‏أنه‏لٌس‏هناك‏قضٌة‏‏SRUوبالنسبة‏لمسألة‏‏1.3

(‏صاحب‏الشكوى‏لدٌه‏حقوق‏الاسم؛‏1واقع‏المادي.‏فمثل‏هذا‏التحدٌد‏ٌمكن‏أن‏ٌشمل‏ما‏ٌلً:‏‏)حقٌقٌة‏من‏ال
وهذا‏ٌعنً‏أن‏صاحب‏الشكوى‏ٌجب‏أن‏ٌقدم‏أدلة‏كافٌة‏‏المسجل‏لٌس‏له‏حقوق‏أو‏مصلحة‏مشروعة‏فً‏الاسم. (1و)

جٌل‏العلامات‏التجارٌة‏ودلٌلا‏على‏لإثبات‏حقوق‏العلامات‏التجارٌة‏فً‏اسم‏النطاق‏)على‏سبٌل‏المثال،‏دلٌل‏على‏تس
 (.SRU‏أنه‏تم‏تسجٌل‏اسم‏النطاق،‏وٌجري‏استخدامه‏بسوء‏النٌة‏ومنتهكا‏لـ

 
إذا‏كان‏الفاحص‏ٌرى‏أن‏صاحب‏الشكوى‏لم‏ٌفً‏بأعبائه‏أو‏أن‏القضاٌا‏الحقٌقٌة‏لحقٌقة‏المواد‏تبقى‏فً‏الواقع‏فٌما‏‏1.2

وهو‏أن‏‏.SRU‏فاحص‏رفض‏الشكوى‏باعتبارها‏غٌر‏مناسبة‏لـٌتعلق‏بأي‏عنصر‏من‏العناصر،‏فإنه‏ٌتعٌن‏على‏ال
ٌشٌر‏إلى‏أن‏استخدام‏أو‏أن‏الدلٌل‏متاح‏للفاحص‏تقدٌم‏دلٌل‏‏(1:‏)شكوى‏سوف‏ترفض‏إذا‏كان‏ٌرى‏الفاحص‏أنال

(‏فً‏ظل‏هذه‏1؛‏أو‏)اسم‏المجال‏فً‏السؤال‏هو‏الاستخدام‏غٌر‏المخالفة‏أو‏الاستخدام‏العادل‏للعلامة‏التجارٌة
‏استخدام‏اسم‏المجال‏ٌوضح‏الدلٌل‏المتوفر‏للفاحص‏بأن‏روف،‏الظ ًّ هو‏استخدام‏غٌر‏مخالف‏أو‏استخدام‏عادل‏المعن

 .للعلامة‏التجارٌة
 

حٌث‏كان‏هناك‏أي‏قضٌة‏حقٌقٌة‏للنقض‏ما‏إذا‏كان‏تسجٌل‏اسم‏نطاق‏واستخدام‏العلامات‏التجارٌة‏ٌحمل‏سوء‏نٌة،‏‏1.0
دون‏المساس،‏على‏سبٌل‏المثال،‏بدعوى‏المحكمة‏بناء‏على‏‏SRUإجراءات‏‏فإن‏سٌتم‏رفض‏الشكوى،‏وسٌتم‏إنهاء

ٌهدف‏إلى‏الاستخدام‏فً‏أي‏‏SRUآخر.‏ولٌس‏الغرض‏من‏نظام‏التسجٌل‏‏SRUالسٌاسة‏الموحدة،‏أو‏ٌمكن‏تقدٌم‏
 .إجراءات‏مع‏أسئلة‏مفتوحة‏للحقٌقة،‏ولكن‏الحالات‏فقط‏واضحة‏للتعاطً‏مع‏العلامات‏التجارٌة

 
رٌقة‏أخرى،‏إذا‏وجد‏الفاحص‏أن‏جمٌع‏المعاٌٌر‏الثلاثة‏مستوفاة‏بأدلة‏واضحة‏ومقنعة‏وعدم‏وجود‏قضٌة‏حقٌقٌة‏وبط‏‏1.2

للنقض،‏فسوف‏ٌصدر‏الفاحص‏قرارا‏لصالح‏صاحب‏الشكوى.‏وإذا‏رأى‏الفاحص‏عدم‏مقابلة‏أي‏من‏المعاٌٌر‏
ٌُنكر‏الفاحص‏طلب‏الاستئناف،‏ومن‏ثم‏ دون‏المساس‏بمقدم‏الشكوى‏للمضً‏‏SRUعوى‏دنتهً‏بذلك‏تواستٌفائها،‏

 .SRRIقدما‏فً‏إجراء‏فً‏محكمة‏مختصة‏أو‏فً‏إطار‏السٌاسة‏الموحدة‏

 
 القرار .9

 تلك تكون وسوف والرد، للشكوى المقدمة المواد بمثابة الدلٌل ٌكون وسوف استماع؛ أو اكتشاف أي هناك ٌكون لن 9.1
 .قرار لاتخاذ احصالف قبل من المستخدم الكامل السجل بمثابة المواد

 
 موقع على نشره ٌتم وسوف‏.الشاكً لصالح قرارا الفاحص ٌصدر الإثبات، بعبء ٌفً الشكوى صاحب كان إذا 9.2.

 ٌتم التً URS إجراء بخلاف القرار على تأثٌر أي هناك ٌكون ألا ٌنبغً ذلك، ومع‏.URS‏خدمة مقدم وٌب
 ‏.تقدٌمها

 
 على الكاملة السٌطرة تنقل وسوف URS دعوى إنهاء سٌتم الإثبات، عبء على الشكوى صاحب ٌوافق لم إذا 9.3

‏إلى‏المسجل.‏‏‏ النطاق اسم تسجٌل

 الإنترنت هٌئة قبل من محدد شكل فً الخدمة مزود قبل من نشرها سٌتم الموحد التسجٌل نظام عن الناتجة القرارات 9.4
ICANN، ‏دعوى موضوع المقبل المسجل إشعار تقدٌم أجل منURS‏‏. 

‏
 الشكوى وصاحب المسجل إلى URS الخدمات مقدم طرٌق عن الإلكترونً البرٌد عبر التحدٌدات إرسال وٌجب 9.5

 .للتقدٌر للامتثال التسجٌل مشغل من المطلوبة والإجراءات الانتصاف تحدٌد وٌجب التسجٌل، ومشغل والمسجل
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ربعة‏الممتدة‏لأ لاستجابةا فترة‏انقضاء فور حصالف ٌبدأ أن ٌنبغً الاستعجال، وجه على URS بإجراءات للقٌام 9.6
 السرعة، وجه على قرارا وٌصدر‏.الرد تقدٌم على بناء أو ،)أو‏الفترة‏الممتدة‏إذا‏ما‏تم‏منحها(‏ ٌوما (14) عشر
 الظروف قرارات إصدار ٌجب‏.الفحص بدأ من (3) عمل أٌام ثلاثة غضون فً علٌه تقدٌم ٌتم أن بهدف وذلك

 لتلبٌة التنفٌذ تفاصٌل وضع وسٌتم‏.الرد إٌداع من(‏أٌام‏اعتبارًا‏0خمسة‏) ٌتجاوز لا موعد فً بٌاغٌا الاستثنائٌة
 إلى ٌشٌر مما المحتملٌن الخدمات لمقدمً العطاء ٌقدم وسوف)‏.اختٌارهم عند واحدة مرة الخدمة مزودي احتٌاجات

 .(التحكٌم قرار فً عاملا سٌكون السعر أن
 

‏التعويض .53

‏ٌتم‏نقل‏القرار‏على‏الفور‏إلى‏مشغل‏السجل. الشكوى، صاحب صالح فً القرار اءج إذا 10.1
‏

 فترة من المتبقٌة للمدةوبعد‏استلام‏القرار‏على‏الفور،‏ٌقوم‏مشغل‏السجل‏بتعلٌق‏اسم‏المجال،‏على‏أن‏ٌظل‏معلقًا‏‏15.1
 المقدمة المعلومات صفحة إلى سماءالأ وخادم توجٌه إعادة ٌتم‏.الأصلً الوٌب موقع إلى التحوٌل ٌتم ولن التسجٌل

 أٌة بتقدٌم URS خدمة لمزود السماح ٌنبغً لا‏.URS‏حول URS خدمة مقدم ٌقدمها التً الإنترنت شبكة على
‏الدعاٌة لأغراض الاستخدام مباشر غٌر أو مباشر طرٌق من له ٌجوز ولا الصفحة، هذه مثل على أخرى خدمات

 الأصلً المسجل معلومات كافة لعرض النطاق لاسم WHOIS ستمرارا ٌجب‏(.آخر طرف لأي أو لنفسها إما)
 قادرا ٌكون لن النطاق اسم بأن Whois تعكس أن ٌجب ذلك، إلى وبالإضافة‏.الاسم خوادم توجٌه إعادة باستثناء

 ‏‏.التسجٌل حٌاة لدورة تعدٌله أو حذفه أو تحوٌله ٌتم أن على
 

‏.تجارٌة بأسعار إضافٌة سنة لمدة التسجٌل فترة لتمدٌد ناجح الشكوى لمقدم خٌار هناك ٌكون أن ٌجب 10.2
 .الشكوى صاحب لصالح تحدٌد وجود حالة فً المتاحة الأخرى العلاجات تكون لا أن ٌنبغً‏15.3

 

 الشكاوى التعسفية .55

 ‏.التجارٌة العلامات أصحاب قبل من العملٌة هذه استخدام إساءة ضد عقوبات URS تتضمن أن ٌجب 11.1
 

 فإن‏"،المادة بطلان تعمد(‏"1)‏شكوى أو المسٌئة، وىاالشك من (2) عدد قدم الطرف فٌه ٌعتبر الذي الحدث فً 11.2
 الحقائق تحدٌد صدور تارٌخ من واحدة لسنة الموحد‏URS‏التسجٌل نظام من الاستفادة من ٌمنع أن ٌجب الطرف

 .‏متعمد مادي بطلان تقدٌم(‏1)‏أو‏ثانٌة، مسٌئة شكوى تقدٌم(‏1:‏)ٌلً ما إلى الشكوى من
 

 :ٌحدد الفاحص كان إذا مسٌئا الشاكً ٌعتبر قد 11.3
 

 ممارسة تكلفة لزٌادة مبرر غٌر أو ،له لزوم لا تأخٌر سبب المضاٌقة، مثل لائق غٌر لغرض فقط قدم 11.3.1

 ‏و التجارٌة؛ الأعمال
 

 ،URS‏معاٌٌر أو قائم قانون أي جانب من هٌبرر ما له ولٌس الأخرى التأكٌدات أو المطالبات تفتقر(‏1) 11.3.2

 للأدلة دعم لأي الواقعٌة الادعاءاتتفتقر‏(‏1)‏أو
 

 فٌه، صدر الذي الوقت فً لحقٌقة، تأكٌدا اتسع إذا متعمد مادي بطلان على تحتوي شكوى ٌجد أن للفاحص ٌجوز 11.4
 .المتبعة URS إجراءات نتائج على أثر له سٌكون صحٌحا، هذا كان إذا والتً، مزٌفة، كانت بأنها العلم مع وقدم

 
 دائم بشكل الاستفادة من الآخر الطرف حرمان إلى حالتان‏من‏"الاستخدام‏المادي‏المتعمد‏بسوء‏النٌة" تؤدي وسوف 11.5

 ‏.URS‏من
 

 الشكاوى فاحصٌهم حدد الذٌن والأطراف الممنوعة، الأطراف وتتبع لتحدٌد عملٌة بوضع URS مقدمً ٌطالبس 11.6
 ‏.متعمدة مادٌة أكاذٌب أو المسٌئة مقدمةال

 
 .مسٌئة شكوى تقدٌم على دلٌلا ٌكون لا ذاته، حد فً الدعوى، موضوع فً حكم أو إدارٌة لأسباب شكوى فصل 11.7

 
 الفاحص أن أساس على فٌها الطعن ٌمكن المادي البطلان تضمنت متعمدة إساءة أو شكوى تقدٌم أن النتٌجة تمثلت 11.8

 .متقلبة أو تعسفٌة بطرٌقة تصرف أو التصرف، أساءت/أساء
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 الاستئناف .51

 مقابل URS دعوى داخل موجود سجل إلى الاستناد لتحدٌد الاستئناف فً السعً الحق الطرفٌن من لأي ٌحق 12.1
ه،‏ٌتعٌن‏على‏المستأنف‏تحدٌد‏أسس‏معٌنة‏التً‏ٌستند‏إلٌها‏الطرف‏فً‏طعن‏.الاستئناف تكالٌف لتغطٌة معقولة رسوم

 سبب‏ادعاء‏المستأنف‏بأن‏قرار‏الفاحص‏كان‏خاطئًا.وٌشمل‏ذلك‏
 

 رسوم دفع عند للقرار جوهرٌة تعتبر جدٌدة مقبولة أدلة بتقدٌم قلٌلا ٌسمح‏.بالمستأنف القائم الاستئناف رسوم ٌتحمل 12.2
 لتقدٌره، وفقا المقدم، قبل من اختٌارها الاستئناف، لهٌئة ٌمكن‏.الشكوى لتقدٌم واضحا الدلٌل ٌكون أن بشرط إضافٌة،
 .الأطراف من أي من وثائق أو أخرى وبٌانات

 
 الخوادم لأسماء ٌحل ٌعد لم المجال اسم كان إذا المثال، سبٌل على‏.المجال اسم قرار ٌغٌر لن الاستئناف رفع 12.3

 التً الإعلامٌة حةالصف إلى الإشارة فً المجال اسم ٌستمر الشكوى، مقدم أو لصالح تحدٌد وجود بسبب الأصلٌة
 فٌجب التسجٌل، لصالح تحدٌد وجود بسبب الأصلٌة الخوادم لأسماء ٌحل المجال اسم كان إذا‏.URS‏موفر ٌقدمها

 .الاستئناف عملٌة خلال الحل فً ٌستمر أن
 

 لبط تقدٌم بعد ٌوما 14 خلال فعل رد أي تقدٌم وٌجب القرار صدور بعد ٌوما‏14‏خلال الاستئناف تقدٌم ٌجب 12.4
‏.الاستئناف

‏
 ستة‏أشهر‏)أو‏خلال‏الفترة‏الممتدة‏إذا‏انطبقت( غضون فً رد تقدٌم طرٌق عن البحث من الإغاثة‏المشارك طلب إذا 12.5

 تقدٌم وٌجب الثانً التحدٌد تارٌخ من ٌوما‏12‏خلال الاستئناف طلب تقدٌم فٌجب أولً، تقرٌر صدور مناعتبارًا‏
 ‏.ستئنافالا تقدٌم من ٌوما 14 خلال رد أي

 
 البرٌد عبر URS موفر قبل من الاستئناف لجنة إلٌها توصلت التً والنتائج الاستئناف ملاحظات ترسل أن ٌجب  11.2

 .السجل ومشغل بالتسجٌل والقائم والمسجل الشكوى وصاحب المسجل إلى الإلكترونً
 

 .أعلاه ورةالمذك تلك غٌر ،للاستئناف الخدمات مقدمً وإجراءات قواعد تطبٌق ٌجب 12.7
 

 المتوافرة الأخرى العلاجات .‏13
  

 مقدم هو المستأنف كان إذا)‏UDRP‏مثل للمستأنف، متاحة أخرى انتصاف وسائل لأي URS قرار إعاقة عدم ٌنبغً
 أي ضد أو لصالح URS قرار‏.بالمنافسة اختصاص ذات محكمة فً متاحة تكون قد التً الأخرى العلاجات أو‏،(الشكوى
 .‏أخرى دعوى أي أو UDRP فً طرف أي إلى ٌنحاز لا أن ٌجب طرف

 

 URS‏نظام في النظر إعادة .‏14

 من الانتهاء عند‏.الأولً الفاحص قرار إصدار بعد واحدة سنة خلال URS إجراءات فً النظر إعادة فً الشروع سٌتم
 حول العام للتعلٌق ونشرها ئٌة،الإحصا المعلومات ذلك فً بما الإجراء، هذا استخدام حول تقرٌر نشر ٌجب الاستعراض،

 .الإجراء هذا وفعالٌة جدوى


