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ICANN54 | Dublin, Irlanda

RODRIGO DE LA PARRA:

VANDA SCARTEZINI:

Buenos dias a todos. Si quieren tomar sus asientos, vamos a

empezar.

Buenos dias. Muchas gracias por estar aqui con nosotros. Aqui
tenemos traduccion en inglés, francés, espanol y portugués, asi
que siéntanse libres para hablar en cualquiera de las lenguas.
Pero siempre que hablen por favor digan sus nombres para los

registros.

Muchas gracias. Tenemos una conferencia fuerte hoy porque en
la otra sesion tenemos accountability. Entonces los que estan
mas abiertos con la cuestién de accountability, ayer tuvimos
mas de cuatro sesiones solo con accountability, pero

continuamos con la discusion.

Vamos a aprovechar la oportunidad de tener todos aca para
tener algo especial sobre dos puntos importantes. Uno, vamos a
oir del lado de Latinoamérica y de otro, vamos a oir la Europa

porque aqui estamos; son nuestros partners, de Latinoamérica.

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcion de un archivo de audio a un

archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede
hallarse incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida
gramaticalmente para mejorar la calidad y comprensiéon del texto. Esta transcripcion es proporcionada como
material adicional al archive, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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RODRIGO DE LA PARRA:

Vamos a empezar un poco empezando la palabra a nuestro
vicepresidente de América Latina y Caribe, que es Rodrigo de la
Parra, que nos hablara un rato sobre como esta la estrategia en
Latinoamérica y Caribe en cuanto toda la parte técnica de la
proxima presentacién se haya completado. Muchas gracias.

Rodrigo, por favor.

Muchas gracias, Vanda, por la introduccién y gracias a todos por
estar aca. También <creo que debemos agradecer
adicionalmente a Vanda y Esteban, que estan aqui presentes, a
Gabi y a Celia, por seguir haciendo posible el espacio
latinoamericano en las reuniones de ICANN. Ahora tenemos,
como decia Vanda, temas diversos, variados, de mucho interés.
Foco especial en Brasil y Europa. Ahora tenemos dos buenos
presentadores de Europa. Estamos muy contentos de que
vamos a poder platicar sobre un nuevo gTLD en la regidn, el
Unico de ciudad, que fue el punto Rio, Hace algunas semanas
hubo una ceremonia de firma del genérico punto Rio, con
presencia del alcalde la ciudad y de Akram Atallah, quien es el
presidente de la division global de dominios de ICANN. Fue una
sesién, una reunion, muy exitosa. Empezamos a tener cada dia
mayor presencia también en los genéricos en la region, lo cual

es muy importante.
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Les voy a platicar un poco como va avanzando la estrategia
regional. Tuvimos algunos eventos, pero quizas valga la pena
mencionar algo que hemos estado discutiendo en este espacio
latinoamericano y que fue sin duda una gran noticia para poder
fomentar el sistema de nombres de dominio en la regién. Como
ustedes saben, y lo habiamos comentado desde la reunion de
Los Angeles, una de las barreras principales que existian para
que los registradores pudieran acreditarse era la existencia de
una garantia que debian de otorgar los solicitantes para
registradores. Hoy dia ya no existe ese requerimiento. Pensamos
que esa puede ser una de las principales causas o una de tantas
que puede existir de por qué tendriamos tan poca participacién
de registradores en la region. Entonces esa creo que es una muy
buena noticia, y esperamos tener pronto mas registradores en

América Latinay el Caribe.

El otro anuncio es que estamos ahorita en la fase de solicitud de
propuesta del RFP para hacer un estudio que nos permita
conocer cual es el estado de la industria, entre comillas, de
nombres de dominio en América Latina y el Caribe y también
que nos permita de alguna manera delinear una estrategia para
incrementar la participacién de los participantes en este

ecosistema en nuestra region.

Y claro, todo esto es parte de la estrategia regional de ICANN,

que en este momento esta a la mitad del camino. Como lo
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VANDA SCARTEZINI:

habiamos anticipado, hicimos una revisién. Nos reunimos otra
vez con el comité, con el grupo de trabajo, de la region para
revisar el plan, para ver qué habia cambiado, cual habia sido la
experiencia en la implementacién de los distintos proyectos y
también poder alinear el plan estratégico de América Latina con
el nuevo plan de ICANN 2016-2020. En ese sentido, hoy dia
tenemos ya un nuevo plan, un plan estratégico revisado,
actualizado, que nos llega hasta el 2020 manteniendo la esencia
del plan original de las cuatro areas de interés y dentro de
poco... Esta reunion la acabamos de tener en Montevideo, en la
Casa de Internet, hace un mes mas o menos y estamos ahorita
afinando algunos indicadores; esperamos muy pronto poderla

tener subida en nuestro sitio de ICANN LAC punto org.

Entonces no sé si Ricardo ya esta listo. Vanda, adelante.

Nuestro primer participante va a ser Ricardo Castanheira, que va
a presentar sobre el contenido de produccion en Latinoamérica
con el area de entretenimiento, un uso mas dinamico en esta
region de la internet, de las innovaciones posibles en la internet,
sus riesgos, sus oportunidades en nuestra regién. Por favor,

Ricardo.
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RICARDO CASTANHEIRA:

Bueno, muy buenos dias a todos y a todas. Muchas gracias,
Vanda. Muchas gracias, Rodrigo, por la invitacion para estar aca
y poder hablar y hacer una presentacién sobre todo como
desarrollar el contenido audiovisual en Latinoamérica. Como
tenemos traduccién a portugués y hay mucha gente en la sala
que son hablantes del mismo idioma que yo, el portugués, con
todo el respeto voy a cambiar a mi idioma madre. Entonces voy

a hablar en portugués.

Muchas gracias una vez mas por su invitacion en nombre de
Motion Picture Association, por la invitacion de estar aqui.
Permitanme explicarles quién soy, a quién represento. Soy el
director general de la Asociacion Cinematografica de
Latinoamérica, la MPA. Representamos a seis estudios en el
mundo: Paramount, Sony Pictures, Warner, Fox, etc. Y es una
institucion que se centra en los medios de comunicacion y en el
entretenimiento, y tenemos una profunda relacién con América
Latina, en espacial con Brasil. Esto ha sido asi durante la Gltima

década. Este es un panorama general.

El objetivo de esta presentacion es transmitir el alto potencial
en la region de América Latina y el Caribe que se representa en
relacion a la produccion de contenidos, en particular en el area
audiovisual en el ultimo tiempo. Especialmente en los ultimos
cinco anos hemos visto una profunda transformacién de la

realidad de la industria audiovisual en la region de América
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Latina y el Caribe. Esto mayormente se debe a los diferentes
movimientos existentes en internet en la actualidad.
Simplemente para darles una idea, América Latina representa el
10% de la audiencia total de internet. Y en América Latina, Brasil
representa mas del 40%. Lo que es interesante aqui es que,
cuando vemos el tiempo que se dedica al uso de internet, estas
cifras son basicamente diferentes, especialmente en Brasil
donde el tiempo mensual que los brasilefios pasan en internet
es mucho mas alto que en Latinoamérica, lo cual ubica a Brasil
dentro de los tres principales paises que tiene la mayor tasa de
tiempo en la utilizacion de internet a nivel mundial. Esto es
realmente muy significativo porque sabemos que mas alla de
esto y mas alla del optimismo, hay muchas cuestiones y
dificultades que enfrentamos, especialmente dificultades
estructurales porque sabemos que cuando nos comparamos
con EE. UU. o Europa, el nivel de penetracién no es
suficientemente bueno. Aun asi, a pesar de estas dificultades,
cuando la infraestructura lo permite, las herramientas y la
dedicacién y el tiempo y los contenidos de internet en
Latinoamérica son de muy buena calidad. Esto es un indicador
que es importante y debemos sefalar y resaltar porque

representa cuestiones muy positivas y extraordinarias.

Por otro lado, internet ha crecido en los ultimos anos,

especialmente en los ultimos dos o tres afnos. Hubo un
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crecimiento extraordinario en las principales plataformas vy
América Latina en la actualidad representa mas de 170
plataformas, 86 en los ultimos anos, y tenemos mas de 800.000
contenidos que se encuentran disponibles en forma online.
Perdon, decia que eran 130 plataformas. Esto representa la
capacidad de la region cuando hablamos de entretenimiento y
simultaneamente del consumo. Entonces el mensaje aqui es un
doble mensaje. Tenemos para aquellos que producen y para
aquellos que consumen. Esto es sumamente relevante y

gueremos compartir esto con ustedes en esta sesion.

Por otro lado, existe informacion que no podemos dejar de lado
y voy a hablar un poco mas en detalle luego. Es interesante por
lo tanto comprender que hemos tenido un nimero creciente de
acceso al contenido o plataformas OTT en los ultimos afos
porque cuando incluimos a Brasil y a Perd vemos que son los
consumidores mas importantes de Latinoamérica. Casi 17,9
millones en Brasil, lo cual nos da una idea de la importancia
econdmica de estos dos paises en relacion a las plataformas
OTT. También, por otro lado, tenemos millones de usuarios que
utilizan plataformas de este estilo. Esto es algo que nos
preocupa bastante. Por lo tanto, deberiamos crear mecanismos
también a través de las politicas publicas para crear nuevos

contenidos en internet.
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En cuanto al mercado digital, cuando comparamos la situacion
en los dultimos afios y también teniendo en cuenta la
perspectiva, tomamos en cuenta estos aspectos que vemos en
pantalla. En el 2020 tuvimos suscripciones VOD, como por
ejemplo Netflix, que representan mas de 1.000 millones de
dolares de ingreso dedicado uUnicamente a estos servicios.
También tenemos cientos de usuarios para el 2020 para las
transacciones de VOD de video. Y esto es un numero importante
cuando lo comparamos con otras regiones y nos muestra que
Latinoamérica ha tenido el crecimiento mas importante en

comparacién con otras regiones, en relacion a los ingresos.

De acuerdo con nuestros institutos de investigaciones, entre
2014y 2018 pensamos que en los préximos aflos América Latina
va a lograr tener mas de 150.000 millones de dolares en gastos,
en relacion al consumo y al entretenimiento, lo cual es un
indicador muy importante, especialmente si tenemos en cuenta
que Latinoamérica es una region en la que tenemos un indice de
crecimiento muy importante. En realidad el indice de
crecimiento mas alto, aproximadamente de 9 puntos,
comparando con el 4,8% de crecimiento en EE. UU y Europa. Es
un indicador muy importante porque nos permite comprender
que es una region que tiene un alto potencial para la industria
de los entretenimientos y los medios. Por lo tanto, este dato es

muy relevante y merece nuestra atencion. Esto no solo tiene que
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ver con internet. Esto tiene que ver también con una region

altamente productiva.

También nos gustaria hablar de una serie de peliculas
nacionales en Latinoamérica que fueron coproducidas desde
luego con los estudios que represento, pero que todavia se
consideran productos nacionales o internos, lo cual también es
un indicador del crecimiento de estos paises y su capacidad
productiva en los ultimos anos. Para el 2013, en Brasil el nUmero
es mucho mas alto, lo cual significa que en la region desde el
2000 hemos producido una gran cantidad de peliculas, lo cual
refleja un profundo sentimiento en relacion a las politicas
publicas y al producto interno. Esto también muestra un indice
creciente en la regidon que se puede también comparar a nivel

global. Este grafico aqui muestra lo que acabo de explicarles.

Por otro lado, cuando consideramos el nimero de producciones
en general y la cantidad de entradas vendidas y los resultados
de estas producciones, vemos que las cifras son muy claras,
inequivocas. América Latina ha crecido entre el 2009 y la
actualidad en comparacion con un 10% con respecto a Asia
Pacifico y 2,4% en Europa. En este caso, nos comparamos con
Europa y es seis veces mas importante en crecimiento con
respecto a Europa, lo que significa que el incremento per capita
también es alto y eso implica un incremento de las instalaciones

fisicas dedicadas a los entretenimientos, como por ejemplo
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teatros, cines, pantallas audiovisuales, etc. Esto también
significa que tenemos mejores  politicas  publicas
implementadas en el sector y también significa un mayor nivel
de educacion y predisposicion para las concepciones y el

consumo cultural.

Esta region tiene altas perspectivas para el futuro, y este es mi
pedido para todos ustedes en cuanto a que presten mas
atencion a esta region. Teniendo en cuenta los graficos aqui
mostrados veremos que desde el 2002 hemos tenido un
crecimiento del 7% en cuanto al ingreso neto que proviene de la
industria de los entretenimientos. Cuando observamos este
grafico veremos un pantallazo de la regién de América Latina 'y
el Caribe y tenemos conclusiones muy interesantes
provenientes de estos paises de Latinoamérica y el Caribe.
Vemos que todos ellos tienen cuestiones o regulaciones en el
sector audiovisual, lo cual es sumamente interesante. 13 de
estos 16 paises tienen fondos, por lo tanto esto alienta a la
creacion de produccién. 15 paises tienen legislacion especifica
para el sector audiovisual. Tenemos regulaciones que
contribuyen a la regulacion legal de este sector. También
tenemos festivales para la promocion comercial de los trabajos
que producimos dentro de la region. Entonces, desde el punto
de vista regulatorio, estamos muy bien organizados vy

estructurados.
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Por otro lado, mas especificamente si nos centramos en el
marco legal y regulatorio, tal como dije antes, en todos los
paises de la region existe proteccion de contenidos de derechos
de autor. Esto se expresa en las diferentes constituciones.
Tenemos legislacion especifica también que protege los
derechos de autor y que incentiva el desarrollo de sistemas de
creatividad y de areas creativas, ya que se provee seguridad
juridica para los creadores. En todos los paises de la region hay
incentivos  especiales para incentivar la produccion,
especialmente para la produccion local o nacional. Cuando
hablamos de produccion nacional, decimos que lo vemos en
todos los paises de la region. Y para conocer un producto como
producto nacional o totalmente producido en el pais, se
considera que es un producto nacional cuando la mayor parte
del capital intelectual es de origen nacional. Estos son los
mecanismos que varian de pais en pais. Por lo tanto, la
definicién de contenido o produccion local varia también de

pais a pais.

En muchos casos, como dije antes, tenemos mecanismos de
coproduccion y también mecanismos fiscales o impositivos para
incentivar la produccién. En Brasil por ejemplo, el caso que
mejor conozco para darles una idea, en los ultimos diez afios las
100 peliculas mas importantes fueron una coproduccién entre

Brasil y los estudios MPA. Tenemos mecanismos entonces que
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son muy positivos para el desarrollo de relaciones entre
productores y organizaciones internacionales. No cabe duda
que esto es un gran éxito de esta relacion entre la produccion en
Brasil y los estudios MPA. Brasil y argentina, por ejemplo, han
definido hace un par de afios ciertas cuotas para producciones
audiovisuales nacionales dirigidas al cine o television para
fomentar y proteger los contenidos locales y la produccion
nacional. Estos dos paises son dos ejemplos muy claros de este

abordaje que acabo de describir.

Ahora quiero ir terminando. Soy muy optimista con todo lo que
les dije. Ya les hablé de la capacidad y el potencial de la region
desde el punto de vista de la creatividad, pero hay otra realidad
que no podemos dejar de tener en cuenta. En esta regién no
tenemos datos reales y precisos acerca de todos los paises, asi
que solo voy a hablar de los seis paises sobre los que si tenemos
informacién precisa: Brasil, argentina, México y otros. Vamos a
ver los datos de la pirateria en cuanto a la distribucién online. En
estos seis paises, si hablamos de 171 sitios web, los mas
visitados con contenido pirata son 171 solamente los que
tenemos identificados. Hay uno de ellos que recibe 100.000
visitas por mes. Millones de visitas en total. En Brasil tenemos
mas de 60 millones de visitas en uno de estos sitios piratas, con
contenido pirata, con mas de 2 o 3 mil peliculas disponibles para

el publico. Entonces, la mayor parte de los contenidos estan
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alojados en servidores que estan fuera de la region o en una
region con servidores en espejo. Es decir, si hay un consumidor
en Europa y quiere acceder a estos sitios web, tendra acceso a
los mismos a través del servidor mas cercano a Europa y no
necesariamente tendra que visitar el servidor ubicado en
América Latina. Este circulo que vemos aqui nos muestra de qué
forma desde la perspectiva del alojamiento del contenido, el
hosting de contenido, vemos que el porcentaje de contenido
alojado en nuestra regién es minimo. Es un enorme desafio que
debemos encarar. Estamos hablando de territorialidad desde la
perspectiva de la lucha contra la pirateria; la forma en que
podemos reaccionar frente a este terrible problema. Es muy
importante comprender que a pesar de las cifras tan altas que
vemos de pirateria hay muchas cosas que no podemos hacer.
No podemos atacar este problema muchas veces porque los

servidores no estan en nuestra region.

Voy a terminar con este temay ahora voy a hablar del consumo.
Estas cifras son aln mas dramaticas. 171 sitios web que reciben
casi 4.000 millones de visitas por afo. Para darles una
dimensién de estas 4.000 millones de visitas, esto es 3,5 veces
mas que las visitas que recibe Netflix. Sabemos que Netflix es la
plataforma mas conocida. Esto es un 20% del numero total de
usuarios; estos 4.000 millones de visitas. Y sabemos que Google

tiene casi un monopolio en la region y esto significa que cuando
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alguien hace una investigacion, una busqueda, para acceder a
una pelicula o material audiovisual el 35% de estas visitas o
busquedas van directamente a estos sitios web. Pensemos en la
pelicula “Rio 2”. Este motor de busqueda, el 35% de las veces
nos lleva a este sitio web pirata. Esto tiene que ver con la forma
de operacion de los algoritmos de los motores de busqueda que

nos llevan a contenidos ilegales.

Voy a cerrar con esta diapositiva, que es un resumen de todo lo
que acabo de contarles. Voy a repetir aqui entonces la
importancia de este sector en América Latina y las perspectivas
de un importante crecimiento en los proximos anos. Quiero
decirles que a nivel global, debido a las tasas de crecimiento que
vemos en las industrias de entretenimientos y medios, para el
ano 2020 esta sera considerada una de las cuatro regiones mas
importantes del mundo. Y nuestros servicios OTT también
ayudaran a reducir la pirateria porque los consumidores

tendran mayor acceso a contenido legal y a sitios legales.

También quiero decirles que es importante que esta comunidad,
la que esta reunida hoy aqui, en el LAC Space en noviembre
también vamos a tener el foro de gobernanza de internet, en
estos entornos, en estos escenarios vamos a fomentar el trabajo
que permita compartir responsabilidades porque no podemos
trabajar solos, aislados. Debemos trabajar a través de una

coordinacién y cooperacion globales, por lo tanto debemos
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VANDA SCARTEZINI:

desarrollar soluciones interpaises que vayan mas alla de los
territorios, teniendo en cuenta los elementos técnicos para el
desarrollo de todo esto en la region. La banda ancha es muy
importante aunque [incomprensible] y es muy bajo en
comparacién con Europa y los EE. UU. Como dijo Fadi en su
discurso, las iniciativas voluntarias son clave y son un indicador
de éxito que ayudara a hacer una internet mas segura y mas

exitosa. Sabemos que esto crea un contexto de gran creatividad.

Quiero agradecerles una vez mas por invitarme a dirigirles la
palabra. Para aquellos de ustedes que no forman parte de esta
regién, por favor tengan en cuenta el enorme potencial de
crecimiento en cuanto al consumo de contenidos culturales.

Muchas gracias.

Gracias, Ricardo. Hay muchos de los colegas aqui presentes, y
creo que va a haber un desayuno para hablar de las
oportunidades en esta area y en este sector. Esto va a ser a las
9:00 de la manana. No me acuerdo exactamente la hora ni el dia.
No recuerdo en qué hotel tampoco, pero vamos a mostrar esta
misma presentacion y vamos a hablar sobre este tema. Estan
todos invitados y toda esta informacion esta en mi Facebook.

Muchas gracias.

iAlguien tiene alguna pregunta? Ricardo, por favor.
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ORADOR DESCONOCIDO:

RICARDO CASTANHEIRA:

Gracias, Ricardo, por la presentacion. Tengo dos preguntas. La
primera seria esta. Usted mencion6 que en Brasil las
coproducciones aumentaron muchisimo. Por lo tanto, crecio la
produccion local de contenidos locales, trabajando en conjunto
con empresas internacionales. ;Tiene idea usted de cual es la
proporcion de participacion en esta coproduccion? ;Qué pasa
con las redes globales y los productores independientes que no

trabajan con estos grupos econémicos?

Mi segunda pregunta es: ;qué es lo que usted sugiere que se
pueda hacer para garantizar la libertad de expresion y la
neutralidad de la red? Ya que esto es importante en Brasil y

otros paises de América Latina también.

Quisiera saber como enfrentan el hecho de que al luchar contra
la pirateria ustedes también deberian garantizar los derechos de
los individuos porque cuando se saca contenido de internet
necesitamos una orden judicial para poder sacar contenido de

internet. ;Como lo hacen?

Gracias por sus preguntas. En cuanto a la primera pregunta, no
tengo datos concretos. ;Cual es el porcentaje de la produccion

total en los medios de Brasil de la red global? No tengo datos.
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Los datos sobre coproducciones... Bueno, vemos que cada vez
aumenta el porcentaje de cooperacion con productores
independientes. Esto ha sido asi, y lo hemos visto porque en los
ultimos diez afios hubo mas de 100 coproducciones y la mayoria
fueron éxitos de taquilla. Fueron producciones muy exitosas.
Hemos aprendido que <cuando es una coproduccién
internacional, se puede utilizar la experiencia y conocimientos
internacionales con contenidos locales. La legislacién de Brasil
establece que los derechos de propiedad intelectual

permanezcan en Brasil.

En cuanto a su segunda pregunta, esto también es sumamente
importante. Entendemos que la neutralidad de la red es
fundamental. Respetamos esto; lo defendemos. Esto es lo
primero que quisiera decirles al respecto. En segundo lugar,
entendemos que en la actualidad, por lo menos en Brasil, tal
como ya sucedié en la Unién Europea y en Australia
recientemente y en otras partes del mundo, en especial en
América del Norte, deberiamos debatir esto. Tenemos la
oportunidad de hacerlo en Brasil. Por lo tanto, cuando hay una
violacion de contenidos o violacion de los derechos de
propiedad intelectual, segin los casos es necesario tener una
orden judicial. En ese caso se puede llevar el tema adelante.
Como ya dije, se necesita una orden judicial; no se puede hacer

de modo discrecional. Por ejemplo, en el caso de la Unién
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DIEGO CANABAJO:

Europea el articulo 8.3 se ocupa de este tema. En Brasil

hablamos de un mandamiento judicial.

Veo algunos europeos presentes aqui, asi que tengo una
pregunta para ellos. Quisiera saber si esta solucion puede ser
aplicada por todos los paises. Hay que tomar en cuenta, por
ejemplo, que en la Unién Europea tenemos protecciones para
los derechos individuales. En Brasil quizas podriamos utilizar
una solucion similar, pero se necesita una orden judicial en

todos los casos.

Yo formo parte del comité de direccién de internet en Brasil. Voy
a hablar en portugués. Ricardo, realmente me llamé la atencién
este grafico donde se comparaba 2012 y 2014, donde se
comparaba el uso de plataformas legales e ilegales en América
Latina, e incluian la cantidad de casos en Brasil y Peru. Quizas
haya aqui un sesgo en el escenario que nos presento. ;Es por eso
que primero no incluyo a Peru y a Brasil y después, si? Lo que yo
he estado calculando es que cuando comparamos los usos
legitimos e ilegitimos o el uso de plataformas legitimas e
ilegitimas, a mi la cuenta me dio 3,3 si no se incluia Brasil y Peru
en el calculo. Pero cuando inclui a Pert y a Brasil en el calculo, el

resultado me dio 1,8. No creo que Brasil y Pert no tengan un
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RICARDO CASTANHEIRA:

impacto y creo que sesgan un poco la estadistica. Se pueden

utilizar estos paises como control.

Utilicé Brasil y Peri como ejemplo, basicamente por la
dimension que representan Brasil y Perl en términos de
entradas vendidas. Ademas hay una alta disponibilidad de
plataformas OTT. Brasil tiene mas plataformas OTT disponibles
y lo mismo sucede en Peru. Mi pregunta seria entonces esta
relacion de 6,1 a 20,7. Y también estoy comparando el uso
ilegitimo en ambos paises con y sin Brasil y Peru incluidos en el
calculo total. Cuando tenemos la relacién entre uso legitimo e
ilegitimo, sin incluir a Peru y Brasil, a pesar de las altas tasas de
pirateria, nos da una cifra parecida. Pero si incluimos las altas
tasas de pirateria en estos dos paises, cambia la relacion entre

uso legitimo o ilegitimo.

En general, el uso ilegitimo aumenta mas que el uso legitimo de
OTT. El uso ilegitimo, como ya dije, aumenta mas que el uso
legitimo, pero podemos hablar de esto mas adelante. Segun

tengo entendido...

Pagina 19 de 57

ICANN|SS
Dublin {§



DUBLIN - Espacio para LAC

ES

VANDA SCARTEZINI:

ORADOR DESCONOCIDO:

RICARDO CASTANHEIRA:

El tema en Brasil no es que tenemos un mayor niumero de sitios
pirata. Por un lado, en Brasil tenemos una mayor tasa de

pirateria...

Ricardo, gracias por la presentacion. Queria recordar algunas
cosas. Durante la presentacion acentuaste sobre el aspecto de
que los motores de busqueda son evidentemente los canales a
través de los cuales se accede a estos sitios piratas. Como
asociacion, ;cual es la opinion de ustedes? Colocaste el acento
sobre el sitio en si, sobre el motor de busqueda, es decir
dominio... ;Como llegamos a ellos? ;Donde recae la
responsabilidad juridica? ;Donde estaria estas nuevas alcabalas
y cual es la propuesta de la asociacién latinoamericana de
peliculas de produccion audiovisual? ;Por qué hacer el énfasis
ahi? ;Donde ven ustedes el tema a atacar, a puntualizar?

Gracias.

Muchas gracias por la pregunta. Como tuve la oportunidad de
comentar, nosotros creemos que en caso de motor de busqueda
una accion voluntaria. Me parece en primera mano lo que es
deseable es que los motores de busqueda (estamos hablando
aqui sobre todo de un motor de busqueda en la region de

América Latina) deberian de forma voluntaria participar de una
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VANDA SCARTEZINI:

discusion pudiera tener en consideracion los numeros que
nosotros presentamos y que son numeros tremendamente
impactantes. Cuando sabemos que las busquedas nos llevan
directamente a contenido ilicito y en una razén tan impactante,
nosotros creemos que ellos no deberian echarse de la discusion
y tener un rol mucho mas activo en esa reflexiéon. Asimismo la
forma holistica, como debera ser entendida la discusidén porque
estamos hablando de medios de pago asi como motores de
busqueda, entre otros importantes players en todo este
proyecto, si preguntas si nosotros tenemos una vision
jurisdiccional del tema, no es judicial el tema. No, es mucho mas
en términos voluntarios y de autorregulacién que de otro tipo de

entendimiento.

Gracias, Ricardo. Creo que no tenemos tiempo para mas
preguntas. Usted va a estar por aca. Le pueden preguntar
después. Si me permiten, tenemos ahora la presencia. Perdon,

voy a cambiar a inglés.

Ahora vamos a invitar a los participantes de Europa, a Dennis
Jennings, quien hace mucho tiempo ha participado, ha sido
colega de la ICANN durante mucho tiempo. Es un exmiembro de
la junta directiva y también fue responsable de la introduccién

del ccTLD de Irlanda hace unos afios. Asi que con esto también
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DENNIS JENNINGS:

me gustaria saber si Andrea Beccalli se encuentra ya presente en

la sala. Sino, le voy a dar la palabra a Dennis.

Dennis, muchisimas gracias por aceptar nuestra invitacion de
participar en nuestra sesion. Es un placer tenerlo aqui en

Irlanda. Le cedo la palabra.

Muchas gracias, Vanda. Por cierto, me disculpo en primer lugar
porque no puedo hablar espanol ni portugués. El Unico espariol
que puedo saber es “no hablo espanol”. Me resulta bastante
dificil visitar paises en América del Sur y América Latina. Pero
bueno, tengo el gran placer este afo de haber visitado las Islas
Galapagos, Quito, Pert, Machupichu, el lago Titicaca. He estado
alli en algunas oportunidades y también he visto otros paises en

su maravillosa region.

Se supone que yo voy a hablar del DNS en Europa, pero quiero
hablar muy brevemente... No tengo una presentacion, asi que
después voy a tomar las preguntas que tengan. Pero quiero
hablar sobre el DNS en Irlanda. Para poder entender esto,
permitanme darles cierto contexto. Irlanda es una pequena isla,
un pequeno pais, que tiene una poblacion total, que incluye
Irlanda e Irlanda del Norte, de seis millones de personas. La
poblacion total del sur es 4,5 millones de personas. Por lo tanto,

somos un pais muy pequeno. No obstante, de alguna manera
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nos las hemos arreglado para poder ir mas alla de esto. Una de
las razones es que somos una pequefa isla de Europa y que
somos miembros de la Union Europea. También hemos
organizado nuestras cuestiones para poder ser una ubicacién
geografica muy atractiva para las inversiones de muchas
companias que quieren llegar al mercado europeo provenientes
de otras localidades. Somos un pais de habla inglesa, aunque
también hablamos irlandés, y hay también ciertas partes del
pais donde hablan nuestra lengua latina. En la parte de habla
inglesa somos partes de la Union Europea, tenemos cuestiones
de gobierno relacionadas con la Unién Europea y damos nuestro

apoyo a la inversion extranjera o de otros lugares.

Para nosotros, las companias globales son muy significativas.
Mucha banda ancha entra y sale de Irlanda, y esto es muy
importante y probablemente la cantidad de banda ancha que
tenemos sea la mayor para un pais de nuestro tamafo.
Tenemos centros de bases de datos porque también tenemos
reglas de la corte europea que nos exigen y nos permiten tener
esto. También nos consideran un punto seguro de regulaciones
(asi lo clasifico la Corte de Justicia europea). Algunas de estas
regulaciones han resultado ser incompatibles con la proteccion
de los derechos de los ciudadanos europeos porque el gobierno
puede exigir que estos datos se utilicen para la supervision

generalizada de los ciudadanos de Europa. Aqui hay una ley
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fundamental que se aprob6 el afo pasado al respecto.
Entonces, este es uno de los cambios significativos dentro de

nuestro ambiente.

En cuanto al DNS, como mencioné anteriormente, alla por 1992
trabajé con John [incomprensible] y fui responsable de integrar
el punto IE alld cuando estabamos en la universidad, cuando
trabajabamos juntos, y luego evolucionamos en una compainia
privada denominada IDR. Es un pequeno TLD. Tiene unas 2.000
registraciones, lo cual es bastante poco. Pero la razon de esto es
la politica establecida hace mas de 20 afios que es para que
punto IE sea relevante solamente las personas que tengan una
conexidén sustantiva al territorio de Irlanda pueden obtener un
nombre de dominio bajo el punto IE. Esta politica persiste, y
como resultado de esto el punto IE es uno de los ccTLD mas
confiables de todo el mundo porque pueden estar muy seguros
de que cuando entran a un sitio web que tiene punto IE, van a
estar hablando con una entidad que estd efectivamente vy
ciertamente ubicada en Irlanda. Esto nos ha evitado algunos

problemas que han sido comentados en la sesion anterior.

Debido al atractivo que tiene nuestra ubicacion, nuestro pais, y
la llegada al mercado europeo, tenemos una serie de pequefas
organizaciones que abordan el mercado del DNS. Desde el
punto de vista de los registros, aqui tenemos una central, y yo

soy un director ejecutivo de Afilias que me desemperfio aqui en
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VANDA SCARTEZINI:

DENNIS JENNINGS:

Dublin. Minds and machines and man media también tienen sus
oficinas centrales aqui en Irlanda debido a la atraccion que
representa este territorio. Somos una pequefia poblacién, y por
lo tanto el uso del DNS es proporcional a la poblacién que

tenemos en el territorio. Por lo tanto es muy pequefia.

En pocas palabras he descrito el ambiente, el entorno aqui.
Espero que esto les haya dado un pantallazo general de Irlanda,
de internet dentro de Irlanda y del sistema de nombres de
dominios que es proporcionalmente muy pequefio. Estaba
esperando a los otros oradores que nos hablen del DNS en

Europa.

Andrea acaba de confirmar que iba a venir, pero no lo veo en la

sala. Quizas algo le ha sucedido.

Con gusto voy a responder a las preguntas que tengan. No
estaba preparado para hablar del DNS en Europa, pero con
gusto si quieren puedo responder cualquier pregunta que tenga
que ver con Irlanda, con el tiempo irlandés, con los rios, los pubs
y sus experiencias en conocer gente amigable dentro de este

pais.
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VANDA SCARTEZINI:

DENNIS JENNINGS:

VANDA SCARTEZINI:

DENNIS JENNINGS:

Muchas gracias, Dennis. Se suponia que ibamos a tener a Andrea
Beccalli aqui con nosotros, quien nos iba a hablar del resto de

Europa.

Ah, perdén. Me habia olvidado de la otra parte del DNS, que son
los registradores. Hablamos de los registros, pero no de los
registradores. Tenemos una gran cantidad de registradores
dentro de Irlanda, lo que incluye a Black Knight. El director
ejecutivo es Michele Neylon, que es de origen irlandés e italiano.
Seguramente lo van a ver por aqui. Es un personaje que siempre
dice lo que piensa y es uno de los principales actores dentro de
los registradores. Eso era lo que queria decir con respecto a los

registradores.

Bueno, tengo una pregunta. ;Cudntos registratarios tienen en

Irlanda? ;Conoce ese dato?

He visto la lista de IDR. Creo que depende de como se los
cuente. Hay unos cuantos. Hay 4 o 5 que son importantes, y

tenemos unos 30 0 mas que son bastante pequefios.
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VANDA SCARTEZINI:

ORADOR DESCONOCIDO:

DENNIS JENNIGS:

Bueno, muchos mas de los que tenemos en Latinoamérica, que

solamente tenemos 17. ;Hay otras preguntas en la sala?

Gracias, Vanda. Y gracias, Dennis, por la presentacion. Soy
Marilia Maciel, soy miembro de la GNSO, y mi pregunta tiene que
ver con el acuerdo de safe harbor. Se dijo que la GNSO estaba
debatiendo esto porque hemos recibido un informe de
cuestiones finales sobre los gTLD y los servicios de directorios. Y
se supone que teniamos que comenzar con un PDP casi
inmediatamente porque esto es un proceso iniciado por la junta,
pero nos inquieta el impacto que esto podria llegar a tener en el
trabajo que se esta llevando a cabo por los registradores y
registros, si es que esto puede afectar de alguna manera la
informacién que esta almacenada. Por tanto, estamos
considerando tomarnos un poco de tiempo para analizar esto.
¢Ustedes tienen algun punto de vista al respecto? Seria muy util

para nosotros conocerlo.

Creo que estoy comenzando a entender las implicancias de este
punto, de este tema. Mi entendimiento de esta sentencia es una
declaracion de los principios fundamentales del derecho que se

aplican en Europa. Si ese entendimiento es correcto, es

Pagina 27 de 57

(A ICANN|S



DUBLIN - Espacio para LAC

ES

imposible aprobar esto por contrato o acuerdo Nuestro tratado

entre paises es un aspecto fundamental.

La primera reaccién que observé fue: “por favor, por Dios, ;es
esta sentencia amenaza la apertura de internet y el flujo libre de
informacién?” Y mi respuesta fue: “si, hasta que el gobierno de
EE. UU. decida que no va a espiar a los ciudadanos europeos en
la forma en que lo ha hecho, esto seria un posible problema
para el libre flujo de la informacion”. Asi que yo sugeriria que se
tomen tiempo al considerar esto. Sé por ejemplo que hay mucho
trabajo que se esta efectuando sobre el WHOIS y sospecho que
alguna de las propuestas solicitadas por el gobierno para que el
WHOIS sea publico también tienen que ver con esta
determinacion de la Corte Europea. La Corte Europea de Justicia
es un tribunal fundamental; es un tribunal superior. Nosotros no

tenemos una corte suprema en ese sentido.

Posiblemente esto se vea asi en los EE. UU. Pero las sentencias
son muy fundamentales y deben ser tenidas en cuenta porque,
si no se las tiene en cuenta, las personas (como por ejemplo las
organizaciones de derechos digitales de Irlanda, que son las
organizaciones que nosotros apoyamos) van a presentar cargos
y los van a llevar a los tribunales y luego, a la Corte Europea de
Justicia. Este tribunal europeo fue critico en cuanto a la
proteccion de derechos para Irlanda y para la proteccion de

datos, lo cual es muy significativo para Irlanda porque hay 1,5
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VANDA SCARTEZINI:

KATIE:

DENNIS JENNINGS:

millones que fueron asignados a estos comisionados de
proteccion de datos. Si esto es asi, se van a requerir

significativos recursos.

La sentencia también fue extremadamente critica, teniendo en
cuenta la falta de supervisién de la Comision Europea y de otros
gobiernos europeos. Esto no estaba simplemente designado a
safe harbor, sino que era una cuestion de principios. Esto es

para contarles un poco el contexto.

Hay una pregunta de la audiencia.

Buenos dias. Soy Katie. Tengo dos preguntas. ;Podria
explicarme el proceso que se hizo para que el ccTLD pasara de la
universidad a esta empresa? ;Y cual es la conexion que existe
con Irlanda? ;Y como se puede obtener la registracion de punto

IE?

Gracias por las preguntas. No estoy muy actualizado sobre los
detalles respecto de la transferencia de IDR y las regulaciones,

pero voy a responder la pregunta de la mejor manera posible.
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En primer lugar, esto se origind en la universidad. Los detalles
son un tanto contencioso, y les puede preguntar a personas
como Michele Neylon también. Pero basicamente lo que sucedio
fue lo siguiente. En primer lugar, mi departamento (el
departamento de Servicios Informaticos, que era un recurso
nacional gratuito en ese momento) comenzé a dedicar mucho
tiempo y esfuerzo a esto y comenzd a cobrar. Conforme se
comenzo a cobrar, tuvimos que cambiar la estructura, justificar
por qué cobrabamos, habia que cumplir con una serie de
cuestiones impositivas, etc. Entonces, conforme crecian las
cifras y los esfuerzos necesarios para llevar a cabo esto, la
comunidad comenz6 a interesarse cada vez en cuales eran las
reglas y como se le consultaba a la comunidad y por qué una
universidad tenia el derecho de administrar esto en primer

lugar.

La universidad cada vez se preocupaba mucho mas en tener
esto como una entidad separada con un conjunto de politicas
por separada. Yo dejé la universidad en 1999. En realidad,
técnicamente fue a mediados de 1999, pero luego me quedé
unos dias mas. Y la universidad decidié que iba a separar este
departamento después de mi partida y lo iba a transformar en
un departamento independiente para que estuvieran asociados.
Algunas personas pensaron, dentro de la universidad, que yo iba

a tener la oportunidad de hacer inversiones en este
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departamento y que esto me iba a dar la oportunidad de ganar
mucho mas dinero con este nuevo departamento de IDR. Por lo

tanto, fue separado.

Yo no fui en realidad responsable de esta separacién sino que
esto vino después de mi. Pero en aquel entonces la universidad
no tenia experiencia en el negocio de la registracion o del
registro de registrador y decidi6 que era mejor que fuera
administrada por una organizacion sin fines de lucro con la
estructura adecuada y el asesoramiento de politicas de la
comunidad. Eso llevd mucho tiempo para que esta politica se
desarrollara y se pudiera implementar. Creo que algunos de los
miembros de la comunidad todavia no estan demasiado
conformes con todo esto. Desde entonces el gobierno irlandés
ha aprobado una ley en relacion a internet, y particularmente al
nombre de dominio punto IE, que le da al gobierno la ultima
palabra en relacion a la comision de regulacién de

comunicaciones com-reg.

Ahora hubiera parecido que la universidad mantuviese la
delegacién o que fuese delegacién de IE, pero el registro en
realidad esta administrado por IEDR. El gobierno es el que tiene
el control y com-reg esta tratando de negociar de qué manera
solucionar esto, pero no es un punto de debate. Esto se hace a la
manera irlandesa porque nadie esta apurado por solucionar

esta cuestion. En realidad es una respuesta muy larga.
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DENNIS JENNIGS:

VANDA SCARTEZINI:

TOBARES:

Veo que Michele esta aqui. Tenemos una pregunta mas.

Su otra pregunta era como se determinaba la conexién
sustantiva. Bueno, aqui hay una direccion fisica; hay un negocio
0 una empresa irlandesa, una marca registrada irlandesa. Es
decir, las cuestiones basicas son las que se utilizan. Nadie esta
de acuerdo si esto es correcto o no porque esto limita
claramente la cantidad de registraciones. Hay algunas personas
que creen que la cantidad de registraciones es un criterio
importante. Yo prefiero tener mas bien valor y no nimeros. Pero
hay gente que piensa que los numeros o la cantidad es
importante y que lo que esta haciendo IEDR no es lo

suficientemente apropiado para mantener un registro.

Por favor, mencione su nombre.

Habla Tobares, de CBGI. Ricardo, usted mencion6 en su
presentacién que mas del 95% del contenido ilicito al que se
accede en América Latina esta alojado en foros de la region. Mi

pregunta es la siguiente: ;qué han hecho en los paises que estan
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alojando estos contenidos ilicitos? ;No seria mas eficaz
establecer prioridades de acciones contra estos paises que
alojan contenidos ilegales, en lugar de focalizar su atencién en

aquellos otros paises donde no hay contenidos ilegales?

Esta pregunta la voy a vincular con una preocupacién que tengo
respecto de la efectividad de las medidas de los nombres de
dominios como una estrategia para luchar contra la pirateria.
Los contenidos continuan en linea. Pueden ser accedidos
indirectamente a través de la direccion IP de servidores u otras
formas de conexion. Entonces, mi pregunta es: ;qué han hecho
ustedes para combatir estos contenidos ilegales en estos

paises?

En primer lugar, estas perspectivas no son mutuamente
excluyentes; se complementan. Eso significa que hemos
trabajado con instituciones que regulan el espacio de internet.
Hemos trabajado junto con gobiernos que estan debidamente
organizados porque en algunos casos tenemos paises que no
tienen estructuras institucionales para internet. Tenemos
sistemas de aplicacion de la ley bastante deficientes, que no
ayudan en la lucha contra la pirateria. Esto nos impide alcanzar
resultados positivos. Entonces, tenemos que hablar con los

gobiernos.
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Hay paises en los cuales hemos identificado estos servidores
ilegales con contenidos ilegales, que estan diseminados por el
mundo. Estos paises no tienen estructuras juridicas. Esto
obstaculiza el dialogo. Ahora, esto no significa que no estamos
haciendo nada. Estamos tratando de hacer avances en este
sentido. Estamos trabajando en conjunto, América Latina y
estos otros paises. Y muchas veces somos victimas de las
soluciones tecnoldgicas que proporcionan acceso a estos
contenidos ilicitos. Aqui también trabajamos con algunos de

estos paises.

En el caso de Brasil tenemos nuestra propia agencia contra la
pirateria. Tenemos wuna estructura que esta dedicada
exclusivamente a la lucha contra la pirateria. Tenemos distintas
agencias que intentan encontrar una solucion. Pero hay otros
paises que no tienen estos recursos y obviamente, desde el
punto de vista técnico, su abordaje tiene sentido, pero también
sabemos que este es un factor muy importante contra las
practicas ilegales porque cuando los consumidores buscan un
sitio o dominio y no lo encuentran, intentan otras alternativas.
En muchos casos, no siguen buscando. Este es un factor que ha

sido evaluado profundamente en algunos paises.

Esta notificacién es al menos una solucion inicial para luchar
contra la pirateria. Hay un estudio relativamente reciente de la

Carnegie University, en el caso del Reino Unido. Desde el
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VANDA SCARTEZINI:

ANDREA:

momento en que en el Reino Unido se decidié bloquear los
sitios, Carnegie evalué esto. Hay una relacién causa-efecto aqui.
Aumentaron los contenidos ilegales. Esta investigacion de la
universidad nos lleva a pensar que, aun cuando esto no es una
gran solucién o la solucién magica, de todas formas sabemos
que es algo que puede resolverse y que no es que no debemos
hacer nada para evitarlo. Lo he visto en América Latina en los

ultimos anos.

Gracias. ;Michele?

Tiene la palabra. Le pido por favor que sea breve porque

tenemos poco tiempo.

No se le puede pedir a un italiano que no use mucho tiempo

porque todo lo demoramos.

En primer lugar, gracias por estar aqui. Es un placer para mi. Les
pido disculpas por haber perdido la primera parte de la sesién
porque tuve que estar en otra reunidn. ;Quieren que hable en

italiano, en espanol, en inglés? En espafriol.

Vamos un poco a dar unas informaciones, unas ideas, sobre lo

que estamos haciendo en Europa, como el team de GSE Europe
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(stakeholder engagement en Europa) que es el mercado de los
gTLD, la industria del DNS en el continente europeo; cual es la
estrategia que estamos implementando; y cual es el debate que
tenemos ahora en Europa sobre temas no solamente de la
gobernanza de ICANN mas bien de la gobernanza de internet y
también cédmo nos pueden afectar en la industria de los
dominios. Luego me gustaria también preguntaros también (no
sé si tendremos bastante tiempo... me puedo quedar todo el
dia) cudl es la estrategia que se esta haciendo en Latinoamérica
para fomentar el desarrollo de la industria del DNS porque mas
bien que Europa muy rico, con una industria del DNS bien
desarrollada, hay gran disparidades entre los paises. Incluso hay
paises muy avanzados, con economias muy grandes, como mi
pais por ejemplo (Italia). La industria del DNS somos unos
campeones, pero en promedio es mucho menos desarrollada

gue otros paises, como Holanda o Alemania.

Vamos a empezar un poco con la industria del DNS. Me gustaria
un poco hablar de los nuevos gTLD porque, claro, en Europa
hemos visto que la atencién ha crecido mucho empujada por los
nuevos gTLD, sobre todo los nuevos gTLD geograficos. El punto
Paris, de las ciudades. Si, los geo TLDs. El punto Paris, el punto
London, el punto Berlin. Creo que el punto Berlin es uno de los
mas exitosos. Incluso las estrategias que se han implementado

para estos gTLD. Por ejemplo, el punto Berlin tiene una forma de
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promoverse muy interesante. Cada nifio que nace en Berlin,
cuando va a registrarse [incomprensible], le dan de oficio un
punto Berlin. Esto es su forma de identificarse en la ciudad y
también una relacion entre el DNS y la vida de cada uno. Es un

poco también interesante.

También el punto Paris ha sido uno de los mas exitosos. Estos
también han sido ejemplos donde ha habido una public private
partnership entre las alcaldias de estas ciudades y la industria
del DNS. El punto Paris por ejemplo hizo algo muy interesante,
muy exitoso, en el periodo de lanzamiento del nuevo dominio.
Cuando aun estaban en fase de negociacién con ICANN para el
registry agreement, dijeron “vale, ;cémo vamos a llegar al
mercado de una forma que nos conozcan, que seamos
exitosos?”. Hicieron un concurso de los primeros 100. ;Quién
quieren ser los primeros 100 que tendran el punto Paris?
Lanzaron el concurso a todos, y alli se desarrolld como una
carrera entre diferentes actores privados. Algunos muy grandes:
por ejemplo la ciudad de transportes publicos de Paris (RTP)
dijeron “queremos ser los primeros y para promoverlos haremos
unos coches del metro con RTP punto Paris”. Luego, unas
industrias muy parisinas que hacen baguettes u otras que hacen
el pan parisino muy tipico. A mi no me gusta mucho, pero
bueno. O por ejemplo, una empresa que hace maletas; se llama

[Delsey], que tiene mas de 100 afios de historia. Hicieron un
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[incomprensible]. ;Como se llama un [incomprensible]? Esto
que da vueltas encima de Paris con el punto Paris. Esto empujo
mucho hasta el punto que en mi pais, que generalmente esta
bastante dormido, se enteraron y dijeron “vale, pues queremos
punto Roma, punto Napoles, punto Milan”. Claro, esto ya se
habia cerrado todo el application period y tal, pero, claro, llamé

mucho la atencién del nuevo programa de gTLD.

También en el mercado de registrars, varios registrars han
empezado a hacer marketing y empujar los nuevos gTLD con un
uptake bastante bueno. Hay algunos bastante exitosos, por
ejemplo dot bio, dot [incomprensible]... Y esto esta llevando
como consecuencia también una atencién cada vez mayor del
sector del DNS o del sector ICT en Europa sobre este programa
de nuevos dominios. Creo que el 7 de octubre se cierra el plazo

para hacer comentarios sobre el nuevo programa.

Digamos que hasta los primeros dos afos, cada vez que iba a
una reunion o a hacer un engagement, siempre tenia preguntas
sobre qué es esto de los nuevos dominios y qué tal. También la
intelectual property constituency en Europa es bastante fuerte,
bastante poderosa, pero se enterdé bastante tarde de esto.
Algunas marcas hicieron unas application, pero de forma mas
defensiva (Gucci, por ejemplo). Hemos pasado de una parte
donde era mas sorpresa y, digamos, ataco por qué estoy

haciendo esto (esto nos lleva a problemas en nuestra industria)
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a una parte mas positiva y mas engagement en las partes de

ICANN.

Ahora mas bien tenemos, como mencionaba al principio, una
disparidad bastante grande entre unos campeones en el
mercado de la industria del DNS europeo (los alemanes, los
holandeses, los ingleses, los nérdicos) y son paises que tienen
econdmicas fuertes. La economia alemana es la mas grande de
la zona euro, pero también se refleja en la industria del DNS. En
el caso de Italia por ejemplo es la tercera economia mas grande
de la zona del euro, pero en la industria del DNS es un enano;
muy pequenos. No solamente por los nombres de registry. El
punto de ella es el segundo gTLD. O sea, después de punto com
es el punto DE, y encontrar algo sobre el punto DE, que es el
gTLD de Alemania, es imposible. Incluso en aleman puedes

inventar palabras de cuarenta letras, y ya no estan.

Por esto hemos enfocado nuestra estrategia de Europa sobre
como empujar el sector del DNS en esos paises donde no estan
aun al dia, no estan adn bien representados, a pesar de que son
paises con recursos econémicos, con conocimiento, con
penetracion de internet muy amplia. Y en esto, yo me he estado
fijando cada vez mas en los paises del sur de Europa,
empezando por Portugal, Espana, Italia, y luego los Balcanes.
Los Balcanes es otro mundo porque ya son paises que no todos

son parte de la Union Europea. Algunos estan en proceso de
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adhesion y tienen un [incomprensible] econémico bastante

diferente.

Pero con los latinos si hay ejemplos muy interesantes. Quiero
presentar aqui uno, que no sé si hay alguien del registro punto
PT en la sala. Ah, si, Marta. Perfecto. Bueno, también puede
introducirles un ejemplo muy interesante enfocado en el
desarrollo de la industria del DNS, pero también de una forma
de gobernacién al desarrollo mas o menos. Es una seccién de los
paises hablantes de la lengua portuguesa, de los registros de
estos paises. Es una asociacion del registro de Portugal (punto
PT) con el registro de Brasil (punto BR) y registros de... ;Cuantos
son? ;Ocho paises en total? Angola, Mozambique, Guinea
Bissau, Cabo Verde, [incomprensible], Brasil, Portugal y
[incomprensible]. Es un proyecto muy interesante porque, claro,
el portugués creo que es el cuarto idioma mas hablado en el
mundo. Hay 240 millones de hablantes de lengua portuguesa en
el mundo, pero de estos solamente la mitad... 240 millones son
en total; 140 millones en internet, pero la gran mayoria son
Brasil, y luego Portugal son 10 millones y medio de habitantes.
Los demas paises, como Angola o Mozambique, son paises
bastante grandes con economias en desarrollo muy
importantes. No esta representado (si participa en ICANN), pero

tiene un sector del DNS muy débil.
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Esa asociacion es una asociacion que los une, por supuesto, por
el rasgo histérico del idioma, pero también como una ayuda a
desarrollar. Una ayuda, digamos, en términos técnicos, ayudas
también en juntarse y hacer una posicion mas bien comun en los
foros internacionales (lo que puede ser ICANN por ejemplo o el
IGF) y cada vez mas cuando los temas de internet governance
suben a la agenda de las politicas internacionales y publicas,
pues tener un grupo que sea representativo de una parte
importante de la poblacion en internet si es importante

[incomprensible].

ICANN, cuando supo de esto, nos fuimos a discusiones por
punto PT y ahora estamos intentando ver como de parte de
ICANN podemos contribuir a estas iniciativas. Como sabéis,
ICANN tiene un departamento de DPRD (department of public
responsibility and development), que justamente se enfoca en
esto: como cumplir el public responsibility de ICANN y cuales
son las actividades, como podemos ayudar en el desarrollo del
DNS (cémo podemos ayudar por ejemplo en el desarrollo del
DNSSEC o de tecnologia en la transicion del IPV4 al IPV6). Y
también hay otra discusion que se puede enlazar con todo el
dinero que se ha ido acumulando por las options de los nuevos
gTLD, que no puede ser utilizada por ICANN por sus actividades
operativas porque esto era en el applicant handbook, pero que

si es un dinero que esta alli y tenemos que decidir cémo
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colectividad como utilizarlo. En iniciativas como esta, como el
[incomprensible], es para mi una de los ejemplos donde
podemos ver proyectos para asi utilizar el dinero y ayudar a

desarrollar esto.

Luego queria hacer solamente una mencion sobre el debate de
internet governance en Europa y lo que esta pasando. En el
ultimos afio y medio, mas bien el ultimo afo, se han tenido dos
decisiones de la Corte Europea de Justicia que tienen un efecto
muy importante sobre la gobernanza de internet y también
sobre el sector de la industria del DNS. Se reflejan también hacia
fuera de los 28 paises europeos. También es interesante ver
como en el mundo de internet, donde de verdad no hay
barreras, no hay confines, también decisiones tomadas en
marcos muy bien especificos y regionales pero también se salen

de esto.

La primera ha sido la sentencia Espana contra Google sobre el
derecho de olvido. El derecho al olvido es un derecho muy bien
codificado e inscrito en el derecho publico europeo. No sé si
sabéis un poco de lo que estoy hablando. Es el derecho de cada
uno de nosotros tiene de que algunas informaciones que ya no
son relevantes, yo puedo decidir sacarlos de la opinién publica.
Claro, esto en internet ha sido un problema hasta que un
ciudadano espanol hizo un juzgado contra Google para que

unas informaciones que no tenian que estar alli porque ya no
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eran relevantes. Esto llegd a todos los niveles de jurisdiccién
hasta que la Corte Europea de Justicia dijo “pues si, eso es un
derecho europeo garantizado y tiene que ser garantizado en
internet también”. Google, si algin juez dice que esta persona
tiene su derecho al olvido que no esta siendo cumplido por el
hecho de que hago una searching en google y encuentro todas
las informaciones de esta persona, entonces lo tienes que
borrar. Ahi se abrié un debate enorme entre cual es el rol de
third parties (en este caso, de los buscadores), un debate
enorme sobre el limite entre libertad de expresién y derecho al
olvido, donde es un mundo que se esta desarrollando ahora,

pero hay alguna direccion que se tiene que cumplir.

Descubri hace poco que en Canada (por eso estaba hablando de
los confines) un juez tomo6 como presidente la decision que se
habia tomado en la Corte Europea de Justicia en una situacién
similar de un ciudadano canadiense, que dijo “yo también

quiero mi derecho al olvido”.

La segunda es esto del safe harbor. Este agreement que se habia
hecho muchos afos atras entre una garantia de los mismos
respectos de los derechos de privacidad entre jurisdiccion
europea y la jurisdiccion americana. Esto se habia hecho en
afnos en que Facebook no existia, Google existia pero lo
utilizaban 2 millones de personas. Esto ha sido también llevado

a caso por un ciudadano austriaco. Después de todo el
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VANDA SCARTEZINI:

ANDREA:

«

escandalo del [incomprensible], dijo “el safe harbor nos
garantiza que en EE. UU. la garantia que tenemos aqui de
resultados personales es respetada, pero la verdad hemos
descubierto que no. Estas empresas pasan sus datos a

organismos publicos para hacer otras cosas”.

Y ahi lo voy a cerrar. Estos son dos asuntos que estan guiando un
poco la discusién sobre gobernanza en internet en Europa.
También tienen un efecto sobre ICANN, sobre la discusion del
WHOIS y el rol de los intermediarios. No sé, creo que seran
también argumentos que en Brasil en el internet governance

forum seran... Bueno, paro aqui. Si tenéis mas cuestiones...

Como tenemos un remoto aguardandonos, que es el del punto
Rio, vamos a parar aqui, Andrea, por favor. ;Después te puedes
quedar un rato? Entonces después de la presentacion de Rio
abrimos para preguntas a ustedes. Gracias. Sigamos con punto

Rio, por favor.

(Esta conectado el participante que hablara de punto Rio?

Probablemente en la playa aguardandonos.

Por la mafana esta bien porque aun no hay mucha gente.

Puedes poner tu sombrilla alli sin luchar.
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ORADOR DESCONOCIDO:

VANDA SCARTEZINI:

EDUARDO:

Dot Rio se ha desconectado, por lo tanto lo vamos a volver a

conectar.

¢Hay alguna pregunta entonces para Andrea mientras

aguardamos a que se conecte punto Rio? Adelante, por favor.

De Colombia. Tal vez no una pregunta, pero haciendo eco a los
comentarios que hacia Andrea, yo creo que el tema del derecho
al olvido es algo que alli en Colombia es tema de discusion
recientemente porque fundamentalmente hay una parte
importante de derechos a la privacidad de la informacién de las
personas que se estan tutelando. Eso son los temas de
gobernanza de internet, sumado tal vez a alguno que no
comentaste, que es el de ciberseguridad. El tema de
ciberseguridad esta en la carta de discusion permanente en
estos dias en América Latina sobre todo. Hay un programa
impulsado por la organizacion de los estados americanos y un

despertar de las naciones en discutir eso.

El ultimo comentario que queria hacer es que celebramos cada
vez en América Latina que muchos mas gobiernos estan

formando parte en la discusién activa, por ejemplo en el espacio
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VANDA SCARTEZINI:

VICTOR:

VANDA SCARTEZINI:

VICTOR:

del foro global de gobernanza de internet. Y vemos como esta
organizacion cuenta con mayor participacion activa de parte ya
no solo de actores del sector privado, la sociedad civil o la
academia sino también de los gobiernos, que estan tomando
muy en serio este espacio como una plataforma de
conversacion y discusion sobre los temas asociados a internet y

desarrollo.

Gracias, Eduardo. ;Ya esta Rio? Vamos a empezar.

Buenos dias a todos. ;Me escuchan?

Si, lo escuchamos. Adelante.

Bueno, muchas gracias. Soy Victor y soy presidente de la
compafia de IT en Rio de Janeiro. Es un placer para mi formar
parte de este evento. Voy a hablar de nuestra experiencia con
respecto a punto Rio. El nombre de dominio punto Rio... Veo

que no esta completa la presentacién. Si, ahi esta.

Entonces, Rio de Janeiro es la primera ciudad en América Latina

que tiene su propio nombre de dominio genérico de alto nivel.
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Esta lloviendo en Rio; las temperaturas no son tan altas como
usted mencion6 anteriormente. Pero estoy seguro de que
cuando vengan (para los Juegos Olimpicos) el clima va a ser
maravilloso. Vamos a estar en agosto, y van a aprovechar al

maximo su visita a la ciudad de Rio.

Como dije, Rio de janeiro es la primera ciudad de América Latina
que tiene su propio gTLD. Ha sido un proceso muy largo dentro
de la ICANN. Las agencias municipales, de IT y la secretaria de
administracion general comenzaron este proceso en la
municipalidad de Rio de Janeiro. Tenemos un marco de tiempo:
entre enero y abril del 2012 comenzamos con este proyecto, y en
el 2013 se autoriz6 el nombre de dominio punto Rio junto con
otra lista de nombres de dominio que fueron bloqueados
inmediatamente después de esto. Luego de esto nosotros
lanzamos el nombre de dominio punto Rio porque, a diferencia
de otras ciudades importantes, punto Rio es utilizado por la
municipalidad y también es comercializado para las diferentes
partes interesadas. Entonces, al igual que los grandes hoteles,
restaurantes, las grandes cadenas de restaurantes y las
empresas, los individuos que estan relacionados con la ciudad

de Rio de Janeiro pueden tener su nombre de dominio.

Entonces, desde diciembre del 2014 nosotros dejamos un
periodo abierto de prerregistro. Esto era para aquellos que

querian registrarse para que pudieran hacer una reserva y a
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partir de alli van a tener 60 dias para poder verificar y utilizar
esto. Luego, tenemos un periodo de sunrise o de prerregistro,
que es bastante extenso, y esto es algo importante de
mencionar. Tuvimos varias dificultades para registrarnos en
Brasil. Ha sido muy dificil registrar a los gTLD en Brasil. Fue
dificil conseguir que alguien, mas alla de nosotros, estuviese
interesada en comercializar el nombre de dominio punto Rio y
que también pudiera cumplir con nuestras reglas de

comercializacion.

Hay ciudadanos o empresas que estan relacionadas con la
ciudad Rio. En este caso, nosotros requerimos otra informacién
también. En Brasil los individuos tienen que brindar su
direccién, su identificacion. En el caso de las empresas hay otros
requisitos en cuanto a la documentacion que deben presentar.
En el caso de las empresas pueden ser representantes de las
empresas o cualquier otra representacion. Una vez que finalizo
este proceso de sunrise o periodo de prerregistro, Daniel [Fink],
que se encuentra ubicado en San Pablo, se puso en contacto
con varias partes interesadas en Brasil para formar asociaciones
con otras partes en el exterior que estuviesen interesadas en
comercializar el nombre de dominio Rio. Asi que comenzamos a
lanzar el nombre de dominio de la municipalidad, que se
denomina municipalidad punto Rio. Luego tenemos Carioca

punto Rio. Esto esta también relacionado con los ciudadanos.
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Tenemos otros nombres de dominio, como por ejemplo “once
de septiembre” en Nueva York. Estos son datos abiertos que se
encuentran en punto Rio. Tenemos muchas bases de datos
disponibles para los ciudadanos. Tenemos la operacion de
punto Rio. Y con todas estas innovaciones, hicimos que fuese
posible para la ciudad transformarse en la ciudad con mayor
acceso digital en el pais en los ultimos afos. En septiembre de
este alo comenzamos a comercializar el nombre de dominio
punto Rio a las partes privadas. Como mencioné anteriormente,
este proceso fue bastante extenso debido a las diferentes
dificultades que encontramos en la busqueda de los registros
que estuviesen autorizados para comerciar los nombres de

dominio.

Ahora bien, jpor qué la ciudad de Rio hace esto? ;Qué es lo que
busca o trata de tener? Trata de tener su propio nombre de
dominio. Este afio, Rio de Janeiro es una ciudad muy famosa en
todo el mundo. Esto ha sido asi por la Copa del Mundo y el afio
proximo tendremos los Juegos Olimpicos, que crearan un
significativo interés en las empresas de contenido de internety

medios y otras partes interesadas.

Entonces, jcuales son los requisitos para registrar punto Rio? En
este caso hay que ser un individuo o una empresa, hay que
enviar una serie de documentacion, ser una empresa conocida

en la ciudad. Esto es una diferencia. Nosotros bloqueamos todos
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los nombres asociados o nombres principales utilizados en Rio
de Janeiro, como por ejemplo turismo, bar, eventos u otras
cuestiones tradicionales, como por ejemplo Copa Cabana,
Ipanema, etc. Bloqueamos estos nombres, tenemos reglas de
uso para punto Rio y también para su comercializacién.
También bloqueamos todos los clubes de futbol, las primeras,
segundas y terceras divisiones en Rio de Janeiro para que
puedan tener sus propias registraciones dado que la ciudad de

Rio es una ciudad importante.

También para Rio de Janeiro hemos reservado, bloqueado, los
nombres de todas las municipalidades para que estas puedan
tener sus propios nombres de dominio asociados con punto Rio.
Hemos estado en contacto con las municipalidades. Son 92
ciudades que van a utilizar punto Rio. Tenemos por ejemplo
municipalidad punto Rio o como por ejemplo la ciudad de Angra
Dos Reis tiene Angra Dos Reis punto Rio o también tenemos
otros nombres de ciudades punto Rio, que van a poder utilizar
este nombre de dominio. Si tienen alguna pregunta, por favor
interrimpanme, levanten la mano, y con gusto voy a

responderles.

Otro asunto importante aqui tiene que ver con los costos porque
el gobernador de Rio, cuando se lanzé punto Rio, pidié que
tuviese un costo limitado de unos 100 reales (algo asi como 5

doélares). En Nueva York por ejemplo esto cuesta 30$, para la
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ciudad de Nueva York, y aqui serian unos 5S$. Pero aqui no
tenemos ninguna forma de controlar el precio final o el costo
final para aquellos que se encuentran interesados. Dado que
nosotros vendemos este nombre a un costo muy bajo, unos 51
reales (esto es aproximadamente unos 5$ o 125, dependiendo
de la tasa de cambio. En algunas ocasiones ha sido 2$, y eran
solo 4 reales). Actualmente el costo es de 51 reales, y tenemos
un precio limitado a 30 reales. Entonces, cuantos mas
registrantes estén interesados en ser parte de esto, el mercado
se va a poder autorregular para obtener un costo menor. Eso es

lo que tenemos actualmente.

En este periodo de prerregistro que tenemos habia 9.000
dominios que se reservaron, pero muchos de ellos no cumplian
con las reglas que habian sido establecidas. 4.200 dominios han
sido autorizados, lo cual es un bajo nimero, y estamos llevando
a cabo una campana publicitaria para poder incrementar esta
cifra. Tengo otra informacion que quisiera compartir con
ustedes y que resulta interesante. Nuestra intencidén es tener
10.000 nombres de dominio vendidos para poder crear un

ingreso para la municipalidad de Rio de Janeiro.

Voy a finalizar. Sé que estamos un poco retrasados con el
tiempo y permitanme mostrarles estas fotos que representan
estas fotos de la ciudad de Rio. Si tienen alglin comentario,

requieren alguna aclaracion, quedo aqui disponible. Aqui
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VANDA SCARTEZINI:

UBALDO:

también les envio mi direccién de correo electrénico en caso de
que tengan dudas o en caso de que deseen contactarme incluso

por via telefénica.

Actualmente estamos celebrando los 450 anos de la ciudad de

Rio de Janeiro.

Muchas gracias, Victor. Muchas gracias por su participacion. Es
importante que Rio tenga una visibilidad internacional con
todos estos eventos tan importantes. Creo que va a ser un gran
éxito y creo que la comercializacién de los nombres de
dominio... Sabemos que en Brasil esto resulta bastante
complejo. También sabemos que hay cierto retraso en
comparacién con otros paises, pero sé que vamos a poder lograr
tener partes interesadas que estén mas interesadas en la
obtencién de un nombre de dominio. Esto sera un gran éxito y

sera muy significativo.

{Alguien quiere efectuar alguna pregunta? Aqui tenemos a

Victor. Por favor, diga su nombre.

Soy Ubaldo, de CGI. Muchas gracias, Victor, por la presentacion.

Me gustaria saber la inversion de la municipalidad de Rio de
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VANDA SCARTEZINI:

VICTOR:

Janeiro sobre este nombre de dominio y cuantos nombres de

dominio ya han sido registrados bajo punto Rio.

[La cabina de espanol no recibe sonido]

¢Escuchd la pregunta, Victor?

Usted es de CGlI, jverdad? Bueno, para obtener un nombre de
dominio, el costo 180.000 dolares. Aproximadamente este es el
gasto. Tenemos costos operativos, tenemos un acuerdo con
IGBR. Perdén, con punto BR. Y esto es para acelerar el proceso
de venta de nombres de dominio. Necesitamos cubrir otros
costos que tenian que ver con la ICANN, por ejemplo en cuanto a
respaldo actualmente tenemos unos 10.000 nombres de
dominios activos, que fueron creados. Es mas de lo que la

municipalidad esta autorizada a tener.

Entonces, hemos comenzado con una campana de marketing
para poder incrementar esta cifra. Tenemos un amplio potencial
y también estamos trabajando con la asociacion de comercio de
Rio de Janeiro para debatir todas estas cuestiones de los
nombres de dominios porque nuestras iniciativas se limitan a
los nombres de los individuos y las empresas. Ahora queremos

expandirlo. Hay algunos nombres genéricos que fueron

Pagina 53 de 57

(A ICANN|S



DUBLIN - Espacio para LAC

ES

VANDA SCARTEZINI:

reservados o bloqueados y hay muchos nombres, como por
ejemplo hoteles, restaurantes... que han sido bloqueados o

reservados, como por ejemplo Copa Cabana.

Entonces, la Asociacion de Comercio y nosotros estamos
estableciendo debates respecto de como abordar toda esta
cuestion y como comercializar estas cuestiones, como por
ejemplo punto Rio. Estamos trabajando con la Asociacion de Rio
de Janeiro para poder maximizar los resultados de este nombre
de dominio. También estamos hablando con los vecindarios.
Estamos tratando de abordar esta cuestién de los vecindarios,
como por ejemplo Ipanema. Tenemos que Ipanema es el
nombre de un vecindario, pero también es el nombre de una
empresa. Se formd un grupo, se estableci6 un comité en la
municipalidad para poder abordar estos asuntos mediante el
cual las partes deben dar cuenta de su deseo de registrar ese

nombre.

¢Hay alguna otra pregunta que quieran efectuar? Aqui tenemos

un colega que tiene una pregunta. Andrea, adelante por favor.

No, en realidad su pregunta no era con respecto a punto Rio. Era
una pregunta mas bien general. Victor, queremos agradecerle
por su participacion. Es una pena que no esté aqui con nosotros,

pero sin duda habra otras oportunidades para que usted pueda
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ANDREA BECCALLI:

hablar y pueda también promover este nombre de dominio
punto Rio. Muchisimas gracias. Por favor extienda nuestro
agradecimiento a la secretaria por su disponibilidad e interés en

este evento, aqui en Irlanda.

Ahora soy yo la que quiere agradecerles y decirles hasta luego.

Andrea, jtiene alguna pregunta?

Tengo una pregunta para mis colegas de Brasil del CGIl. En
Europa, en la estrategia de participacion que tenemos en
Europa, uno de los objetivos es estimular a los grupos de
multiples partes interesadas, no solamente aquellos
relacionados con el DNS sino también con aquellos que tienen
que ver con el CGl en Europa porque tenemos gobiernos
italianos, portugueses, espanoles. Entonces, ;de qué manera los
gobiernos que quieran representados en este mundo hablan con

CGI?

Como embajador del CGI, ;podria por favor decirme alguna
documentacion o comentarme sobre alguna documentacion
para que yo pudiese basar mis argumentos? Porque es un
documento de hace muchos anos y nadie me cree. Este es un
modelo muy antiguo también y que quizas sea util hablar con la
ICANN para poder presentar este modelo que se tiene a otros

gobiernos, que estan interesados pero que no sepan cémo

Pagina 55 de 57

(A ICANN|S



DUBLIN - Espacio para LAC

ES

VANDA SCARTEZINI:

NIVALDO:

obtener la informacién esencial. Cuando yo hablo con un
ministro por ejemplo, menciono al sitio web del CGI pero el
ministro quiere saber. Entonces yo lo que voy a necesitar es algo

de material que me ayude.

Antes de darle la palabra al representante del CGI, cuando yo
estaba en el CGI tomamos este modelo, y hay un documento
sobre el modelo. Este modelo fue llevado a Africa. Recibimos
muchisimo apoyo de punto BR para la implementacién de
varios tipos de gobernanza en esa region. Estoy segura de que
estaran muy interesados en brindarle esta informacién en
portugués, en inglés, en francés o en otros idiomas. Asi que
estoy segura de que Nivaldo podria enviar esta informacion. Yo
le puedo hacer llegar este pedido a mis colegas del CGI. Alli

estan; alli los ven.

Nivaldo, por favor, tiene esta propuesta que tiene que ver con

brindar documentos para que le sean de utilidad al colega.

Me gustaria agradecerles y decir que tenemos a cuatro
miembros del consejo aqui, representantes del CGIl. Estamos
muy interesados en tener un dialogo mas cercano con usted y

también fortalecer estos espacios de cooperacion. El CGI tiene
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un observatorio de la gobernanza de internet. Alli
documentamos las experiencias y las mejores practicas que se
estan construyendo dentro del CGl, que han sido creadas por el
CGI durante los ultimos 20 anos. Por tanto sera un placer para
nosotros poner a disposicion toda esta informacion para que
puedan diseminar esta idea. Nuestro coordinador aqui es Diego,

y él esta también disponible para continuar con esta charla.

Muchas gracias por su respuesta. No tenemos tiempo para mas
preguntas. Necesitamos finalizar aqui. Quiero agradecerles a
todos los participantes en particular por sus preguntas.
También a nuestros presentadores. Este espacio fue muy
interesante para el intercambio de informacion. Esperamos que
continle siendo asi y esperamos que todos ustedes asistan a
Marrakech para que puedan compartir sus posturas y la visién
de Africa y quizas de Africa del Norte y de los paises arabes. Eso
contribuira a este intercambio de informacion y a establecer un
entendimiento comun en cuanto al mercado del DNS en todo el

mundo. Muchisimas gracias.

[FIN DE LA TRANSCRIPCION]
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