
 AR  للجیل التالي NextGenمن برنامج  2الیوم  -   ICANN71اجتماع 

 

ورغم أن تدوین النصوص یتمتع بدقة   ما یلي ھو ما تم الحصول علیھ من تدوین ما ورد في الملف الصوتي وتحویلھ الى ملف كتابي نصّي. ملاحظة:
تنشر ھذه الملفات لتكون   غیر دقیقة بسبب المقاطع غیر المسموعة والتصحیحات النحویة.  عالیة، إلا إنھ في بعض الحالات قد تكون غیر مكتملة أو

 بمثابة مصادر مساعدة للملفات الصوتیة الأصلیة، ولكن لاینبغي أن تعُامل كما لو كانت سجلات رسمیة. 
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أود   .ICANN71في اجتماع    NextGenمرحباً بكم في عروض الجزء الثاني للیوم حول برنامج   دیبورا إسكالیرا: 

الجولة  لھذه  والإرشاد  التوجیھ  لي  قدموا  لمن  بشكر خاص  أتوجھ  وآریس  —أن  ستابس  تشیري 

یھوالا ودیسالغن  ھذا  —إغناسیو  إلى  الوصول  حتى  طلابنا  إعداد  في  رائع  بعمل  قاموا  الذین 

اجتماع الأسبوع، ووصولاً   أسبوع  بالطبع  الأوسط)، والآن  (الأسبوع  التحضیري  الأسبوع  إلى 

ICANN71. .لقد قاموا بعمل رائع في إعدادھم وتحضیرھم 

 

 یجري التسجیل.  سیدة غیر معروفة: 

 

الطلاب، وقد قاموا بھذا العمل الرائع في إعداد وتحضیر جمیع   عفوًا، لقد نسیت أن أبدأ التسجیل. دیبورا إسكالیرا: 

ولا یسعني إلا أن أتوجھ بالشكر الجزیل لكم على العمل الذي قمتم بھ مع طلابنا وما تزالون. فجزیل  

 الشكر لكم. 

الفني.  الدعم  إلى  الجلسة. ننتقل الآن  لھذه  بعُد  المشاركة عن  أنا مدیر  بأنھ  وسأكون  العلم  یرجى 

أثناء ھذه الجلسة، ستتم  .ICANNیجري تجیل ھذه الجلسة وأنھا تتبع معاییر السلوك المتوقعة في  

وسأقرأھا علیكم  قراءة الأسئلة والتعلیقات بصوتٍ عالٍ فقط إذا قدُمت في مربع الأسئلة والأجوبة.

  بصوتٍ عالٍ خلال الوقت الذي حدده رئیس الجلسة أو مدیرھا.

اللغات.ستتضم العدید من  الجلسة  لھذه  الفوریة  الترجمة  في   ن  الفوریة  الترجمة  فوق رمز  انقر 

Zoom  .وحدد اللغة التي ستستمع إلیھا أثناء الجلسة  

في غرفة   الكلمة  طلب  فیرُجى  التحدث،  في  ترغبون  كنتم  مسیر Zoomوإذا  مناداة  وبمجرد   ،

قبل   إلغاء كتم صوت المیكروفون لدیكم.الجلسة على اسمكم، سیساعدكم فریق الدعم الفني على  

الفوریة. الترجمة  بھا من قائمة  التي ستتحدثون  اللغة  تأكدوا من تحدید  التكرم   التحدث،  والرجاء 

وعند  بذكر الاسم للتدوین في السجل وتحدید اللغة إذا كنتم ستتحدثون بلغة أخرى غیر الإنجلیزیة. 
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ویرُجى التحدث بوضوح   زة والإشعارات الأخرى. التحدث یتعین التأكد من كتم صوت جمیع الأجھ

  وبسرعة معقولة للسماح بالترجمة الدقیقة.

للقیام بذلك، یرجى استخدام  ویمكن لجمیع المشاركین في الجلسة نشر التعلیقات في مربع الدردشة.

" وتحدید  أدناه  الدردشة  مربع  في  المنسدلة   respond to all panelists andالقائمة 

attendees.(اللجنة والحضور للجمیع الاطلاع على   " (الرد على جمیع أعضاء  ذلك  فسیتیح 

  Zoomویرُجى ملاحظة أن الدردشة الخاصة ممكنة فقط بین أعضاء اللجنة بتنسیق ندوات   تعلیقك.

الویب. آخر   عبر  إلى مشارك عادي  أو مشارك عادي  اللجنة  في  أي عضو  یرسلھا  أي رسائل 

  ة والمضیفون المشاركون وأعضاء اللجنة الآخرون.سیراھا أیضًا مضیفو الجلس 

وإذا لم أكن مخطئاً، أعتقد أنھا لیست   وبھذا، لا أعتقد أن أول متحدث في القاعة، آیسیل محرملي.

سوف أتحقق مرة أخرى للتأكد من أنھا معنا في القاعة، وأنا لا   فلم نجُر اختبار صوت معھا. ھنا.

بعد ذلك إلى المتحدث الثاني وھو بافلو بوردیاك، وبمجرد أن إذن، سیرانوش، سوف ننتقل   أراھا.

 إذن بافلو، إلیك الكلمة.  تصل آیسیل یمكننا المتابعة مع آیسیل.

 

 شكرًا جزیلاً لك، دیبورا.  بافلو بوردیاك: 

 

  10وأمامك   أرجوا أن تذكر الشریحة التالیة عندما تكون على استعداد، ولا تنس أن تتحدث ببطء. دیبورا إسكالیرا: 

 شكرًا جزیلاً.  وسأخبرك إن تجاوزت ذلك. دقائق.

 

أنا اسمي   طابت أوقاتكم أینما كنتم أیھا السادة والسیدات الأعزاء. شكرًا لك مرة أخرى، دیبورا. بافلو بوردیاك: 

وأنا طالب أحضّر لنیل درجة الدكتوراه في كلیة القانون والعلوم السیاسیة بجامعة   بافلو بوردیاك.

المجر.  زیجید برنامج  بدولة  في  مشارك  بصفة  الاجتماع  ھذا  أمام  أتحدث  أن  لي  لشرف  إنھ 

NextGen  .للجیل التالي 

أما الموضوع الذي أود التحدیث عنھ أمامكم الیوم فھو جزء من موضوع بحثي الحالي لنیل درجة  

ومنصا الدكتوراه. الدول  لتفاعل  المنظم  الدولي  للقانون  الأوروبي  البعد  تعرف  وسائل  وھي  ت 
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 التواصل الاجتماعي في الحفاظ على حریة التعبیر عن الرأي على وسائل التواصل الاجتماعي.

  الشریحة التالیة، من فضلك.

وبعد ذلك،  في البدایة أود أن أعرفكم بالمنھج التنظیمي لوسائل التواصل الاجتماعي في أوروبا.

ت الصلة وأفصّل في كیفیة انطباقھا على سوف أناقش أطر عمل حریة التعبیر عن الرأي الدولیة ذا

  الشریحة التالیة، من فضلك. الدول وعلى منصات التواصل الاجتماعي.

عندما نتحدث حول حوكمة وسائل التواصل الاجتماعي فإن المنھج النظامي المتبع في أوروبا ھو  

ھ مشاركة معاییر الإنشاء  والإقرار التعاوني للقوانین أسلوب قانوني تتم فی  إقرار القوانین التعاوني.

والتنفیذ بین كل من الجھات الفاعلیة العامة والخاصة، وفي حالتنا ھذه بین الدول ومنصات التواصل  

والآن ھیا بنا نراجع الأطر القانونیة لحقوق الإنسان الدولیة ومدى انطباقھا على الدول   الاجتماعي.

  لك.الشریحة التالیة، من فض ومنصات التواصل الاجتماعي.

قانونیاً عامًا لحمایة حقوق الإنسان على الإنترنت، في حین یستھدف   المتحدة أساسًا  توفر الأمم 

أما ما یخص حریة التعبیر عن الرأي،  مجلس أوروبا على وجھ الخصوص المنطقة الأوروبیة.

المدنیة  فإن بعض أكثر الأدوات الملزمة قانوناً من حیث الأھمیة ھي العھد الدولي الخاص بالحقوق  

والسیاسیة ضمن الأمم المتحدة والاتفاقیة الأوروبیة لحقوق الإنسان داخل مجلس أوروبا، بالإضافة  

إلى الإعلانات والقرارات والتوصیات والتقاریر ذات الصلة والسوابق القضائیة التي تفسر مدى  

 انطباق العھد والاتفاقیة في مجال الإنترنت.

قانونیة ذات الصلة في الأمم المتحدة ومجلس أوروبا، سوف نجد  وإذا ما قمنا بتحلیل الأدوات ال

أولاً، كلا المؤسستان  أمران مسلمّ بھما یوطآن للحفاظ على حریة التعبیر عن الرأي على الإنترنت.

تؤكدان على أن حریة التعبیر عن الرأي یجب أن تحظى بحمایة على الإنترنت تعادل ما تحظى بھ  

 في سواھا. 

أما الالتزامات السلبیة   وثانیاً، ثمة التزامات سلبیة وإیجابیة للحفاظ على حریة التعبیر عن الرأي.

وفي ھذا الصدد، یجب أن تتوافق سیاسات   فتقتضي من الجھات الفاعلة عدم مخالفة حقوق الإنسان.

القانونیة والشرعیة والضرورة والتناسب. أشیر إلى  وسوف   حریة التعبیر عن الرأي مع مبادئ 

 ھذه المبادئ بلفظ المعاییر الدولیة. 
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أما ما یخص الالتزامات الإیجابیة، فإنھا تقتضي تدابیر نشطة مثل اعتماد سیاسات وبرامج وقوانین 

والآن لننتقل إلى مدى تطبیق وسریان أطر العمل   تھدف إلى ضمان حمایة حریة التعبیر عن الرأي.

 شكرًا. الشریحة التالیة، من فضلك. اعي.ھذه على الدول ومنصات التواصل الاجتم

وبما أن الوسائل القانونیة الدولیة ضمن الأمم المتحدة  في حالة الدول، فإن الأمر مباشر إلى حد ما.

على   الموقعة  الدول  على  مباشر  بشكل  تنطبق  فإنھا  الدول،  واعتمدھا  ابتكرتھا  أوروبا  ومجلس 

 الاتفاقیات الدولیة ذات الصلة. 

علق بتطبیق الأدوات القانونیة الدولیة على منصات التواصل الاجتماعي، فإن أحد المھام  أما فیما یت 

القانونیة الرسمیة للمنصات لكي تتبع القانون الدولي لحقوق الإنسان محل خلاف نظرًا لأن الأدوات  

ولیس  الدول  إلزام  أجل  من  تصمیمھا  تم  ولذلك  الدول،  بمعرفة  تمت صیاغتھا  الدولیة    القانونیة 

وعلى الرغم من ذلك، فإن بعض التزامات   الكیانات الخاصة مثل منصات التواصل الاجتماعي.

حقوق الإنسان تلقى قبولاً من بعض المنصات وذلك من خلال المبادئ التوجیھیة للأمم المتحدة  

 بشأن الأعمال التجاریة وحقوق الإنسان المعروفة أیضًا باسم "مبادئ روغي". 

ن أشیر إلى حالة من حلالات المعقولیة العملیة في تطبیق إطار عمل دولي  وفي نفس الوقت أود أ

بین  التواصل الاجتماعي من خلال إقرار ووضع رابط  التعبیر عن الرأي على منصات  لحریة 

التزام الدول الإیجابي بحمایة حریة التعبیر عن الرأي على الإنترنت من جانب وسیاسات الرقابة  

 شكرًا.  الشریحة التالیة، من فضلك. ل الاجتماعي على الجانب الآخر.على محتوى وسائل التواص 

على   الرأي  التعبیر عن  حریة  یخص  فیما  للدول  الإیجابیة  الالتزامات  إلى  الأمر  یتطرق  عندما 

منصات التواصل الاجتماعي، تطرح الدول بشكل عام قوانین دولیة تشجع المنصات على الإسراع  

القان  غیر  المحتوى  إزالة  الإنترنت.في  على  منصات   وني  إلى  المسئولیة  تفویض  خلال  ومن 

التواصل الاجتماعي، یكون على الدول التزام إیجابي یتمثل في ضمان حمایة حقوق الإنسان على  

 المناقشات بما یتفق مع المعاییر الدولیة الساریة على دولة بعینھا.

كس من الدول لیس علیھا التزام  وعلى الرغم من ذلك، فإن منصات التواصل الاجتماعي على الع

یمكن لمنصة ما  ولذلك، ھناك تصوران محتملان لذلك. رسمي ملزم قانوناً باتباع المعاییر الدولیة.

مخالفتھ. أو  الإنسان  لحقوق  الدولي  القانون  اتباع  إما  الاجتماعي  التواصل  كانت  لوسائل  وإذا 

ت  الاجتماعي  التواصل  منصات  على  المحتوى  مراقبة  فإن سیاسات  الدولیة،  المعاییر  مع  توافق 

غیر   المحتوى  بإزالة  للمنصات  القانونیة  الواجبات  ووضع  تطویر  في  للدول  التقلیدي  الأسلوب 

 القانوني یفي بالتزامات حقوق الإنسان الإیجابیة للدولة. 
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وعلى الرغم من ذلك، ھب أن سیاسات مراقبة المحتوى على منصة للتواصل الاجتماعي تخالف  

في ھذه الحالة، فإن الأسلوب التقلیدي للدول في وضع الالتزامات القانوني على   الدولیة.  المعاییر

المنصات بإزالة المحتوى غیر القانوني على الإنترنت یعجز عن تحقیق الالتزامات الإیجابیة للدول  

 حیال حقوق الإنسان. 

واصل الاجتماعي المعاییر وإذا لم تتبع إحدى منصات الت  وفیما یلي الأساس المنطقي لھذا الفكر.

 - من خلال تشجیع المنصة على الإسراع في التعامل مع المحتوى غیر القانوني- الدولیة، فإن الدولة  

تشجع أیضًا سیاسات مراقبة المحتوى في المنصة والتي ینقصھا القدر الكافي من معاییر حقوق  

حمایة حریة التعبیر عن الرأي    وفي ھذه الحالة، یجب على الدولة أیضًا ضمان الإنسان الدولیة.

  الشریحة التالیة، من فضلك. حول منصة التواصل الاجتماعي.

في البدایة، یوفر القانون الدولي لحقوق الإنسان   بإیجاز، ھذه أحد الأفكار الرئیسیة من خلال كلمتي.

الالتزامات   أما التزامات سلبیة وإیجابیة فیما یخص حمایة حریة التعبیر عن الرأي عبر الإنترنت.

ینُتھك. ألا  یجب  الرأي  عن  التعبیر  حریة  في  الحق  أن  بھا  فیقصد  بالالتزامات  السلبیة  ویقصد 

الإیجابیة أنھ لیست حریة التعبیر عن الرأي فقط ما یجب ألا ینُتھك ولكن یجب أیضًا توفیر الحمایة  

 لھا.

اشرة على الدول الموقعة على  وثانیاً، فإن أطر العمل الدولیة لحریة التعبیر عن الرأي تنطبق مب 

وعلى الرغم من ذلك، فإن الواجب القانوني على منصات التواصل الاجتماعي  الاتفاقیات الدولیة.

وبالرغم من أن بعض المنصات تنفذ بعض التزامات حقوق   باتباع المعاییر الدولیة من فھم كنھھ. 

 الإنسان من خلال مبادئ روغي. 

أن   أزعم  فإنني  یعد  وأخیرًا،  الدولیة  للمعاییر  الاجتماعي  التواصل  امتثال منصات  درجة  تقریر 

شرطًا مسبقاً وضروري لإقرار ما إذا كان الأسلوب التقلیدي للدول في استحداث واجب قانوني 

للمنصات بإزالة بعض أنواع المحتوى الضار كافیاً أم لا لتحقیق التزامات حقوق الإنسان الإیجابیة  

التواصل الاجتماعي في حوكمة وسائل  وبناءً على   للدول. الدول ومنصات  ذلك، أعتقد أن دور 

  الشریحة التالیة، من فضلك. التواصل الاجتماعي یجب إعادة تقییمھ طبقاً لھذا المسار المنطقي.

والشریحة الأخیرة،   المزید من المراجع. والشریحة التالیة. یمكنكم الاطلاع على بعض المصادر.

 جمیعاً بالشكر على اھتمامكم.  أتوجھ لكم رجاءً.
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 أحسنت في العرض التقدیمي.  شكرًا لك، بافلو. دیبورا إسكالیرا: 

 

 شكرًا.  بافلو بوردیاك: 

 

 واضح جداً.  المترجمون الفوریون یفضلون من ھم مثلك. دیبورا إسكالیرا: 

 

 لقد بذلت قصارى جھدي.  بافلو بوردیاك: 

 

أرى دانییل قد رفع  حسناً، ھل ھناك أیة أسئلة موجھة إلى بافلو؟ أحسنت. جداً.لقد قمت بعمل رائع  دیبورا إسكالیرا: 

 دانییل، تفضل. یده طلباً للكلمة.

 

لقد كنات على اطلاع واسع إلا أن ھذا   حسناً، بافلو، شكرًا جزیلاً لك على ھذه الكلمة الرائعة. نعم. دانییل غولوبیف: 

 وأود أن أسألك عن العلاقة بین الدولة والشركات الخاصة.  أیضًا.الموضوع ھام للغایة بالنسبة لي 

ھل تعتبر ذلك   على سبیل المثال، حالة دونالد ترامب، عندما تم حظره من استخدام موقع تویتر.

الداخلیة أن یكونوا جزءًا من   اتفاقیتھا  التي لا ترید ببساطة ممن یخالفون  سیاسة داخلیة للشركة 

الاجتما التواصل  باتت شبكة  الاجتماعي  التواصل  الدولة لأن منصات  رقابة  بأنھا  ترى  أم  عي، 

 شكرًا.  متأثرة للغایة على الصعید السیاسي في الآونة الأخیرة؟

 

ھذه مسألة معقدة، ولیس ثمة إجابة   شكرًا جزیلاً لك دانییل، على ھذا السؤال المواكب للغایة للأحداث.  بافلو بوردیاك:

 لوقت الحالي لأنھ مسألة قابلة للأخذ والرد فیما بین الدارسین الدولیین.بسیطة یمكنني طرحھا في ا 

 وفي الوقت ذاتھ، فھو یعتمد على نوع الاختصاص القضائي أو المنطقة التي نتحدث حولھا.
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على سبیل المثال، في أوروبا، فإن الكیانات الخاصة بما في ذلك منصات التواصل الاجتماعي،  

إذن فالمنطقة   لمستوى الحكومي أكثر مما ھي علیھ في الولایات المتحدة.تخضع أكثر للتنظیم في ا

ونحن نتحدث حول ھذا المثال الخاص   وھذه نقطة أولى.  ذات الاختصاص القضائي ذات أھمیة.

الذي ذكرتھ عندما تم منع دونالد ترامب من منصة فیسبوك، ومن الجدیر بالذكر أن منصة فیسبوك  

 للغایة في التعامل مع المشكلات المعقدة ذات الصلة بتنظیم المحتوى. بھا سیاسة وأسلوب فریدین 

، أعلنت شركة فیسبوك أنھا بصدد إنشاء ھیئة خاصة للإشراف  2018على سبیل المثال، في عام   

وھي تتألف في أغلبھا من دارسي القانون  وھیئة الإشراف ھذه عبارة عن ھیئة مستقلة. والمراقبة.

توفر بعض الآراء الخلافیة حول إدارة المحتوى والتي تتم داخل شركة   الدولي ومن المفترض أن

 فیسبوك بالإضافة إلى توصیات ومراجعات سیاسات شركة فیسبوك. 

ما قالتھ ھیئة الإشراف والذي   وقد تم إقرار ھذه الھیئة وقامت بمراجعة حالة حظر دونالد ترامب.

عقول بالنسبة لشركة فیسبوك فرض الحظر على  أعتقد أنھ كان منذ شھر تقریباً ھو أنھ كان من الم

لذا فقد   وعلى الرغم من ذلك، ھناك بعض الأسئلة فیما یخص تناسب ھذا الإجراء المقیِّد. ترامب.

تم حظر دونالد ترامب للأبد من استخدام فیسبوك وإنستغرام، وقالت ھیئة الإشراف بأنھ من غیر 

كما طلبوا   الإجراء المقیدّ القاسي في ھذه الحالة.الواضح ما إن كان من الضروري تطبیق مثل ھذا  

من المسئولین في شركة فیسبوك، إن جاز التعبیر، أو فیسبوك باعتباره شركة لتفسیر السبب وراء  

وأمام شركة فیسبوك ستة أشھر للرد، وسوف یتوجب علینا متابعة ھذا   تطبیق مثل ھذا الإجراء.

 التطور الخاص. 

حالة   إن  أخرى،  خاصة.مرة  إشراف  ھیئة  لدیھا  لأن  للنظر  لافتة  فیسبوك  ھیئة   شركة  أن  كما 

الإشراف لا تراعي مبادئ القانون الدولي، وعلى وجھ الخصوص المبادئ المذكورة في المبادئ  

التوجیھیة للأمم المتحدة بشأن الأعمال التجاریة وحقوق الإنسان والتي ناقشتھا بإیجاز في كلمتي 

 تكون ھذه إجابة شافیة لسؤالك. أتمنى أن  التعریفیة.

 

 نعم، شكرًا جزیلاً. دانییل غولوبیف: 

 

 شكرًا.  بافلو بوردیاك: 
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إذا رأیت أن لدیك أیة   حسناً، شكرًا جزیلاً. ھل ثمة أسئلة أخرى موجھة إلى بافلو؟ شكرًا لك، بافلو. دیبورا إسكالیرا: 

إلى   إرسالھا  في  تتردد  فلا  بافلو،  إلى  أخرى موجھة  أو    engagement@icann.orgأسئلة 

 یمكنكم التواصل معي ویمكننا إطلاعكم على عنوان بریده الإلكتروني. 

 ستیلیوس؟  حسناً، سننتقل الآن إلى المتحدث التالي، ستیلیوس كافادیاس. 

 

أدرس لنیل  وأنا طالب   أنا اسمي ستیلیوس كافادیاس. مرحباً، أحییكم من الیونان. مرحباً بالجمیع. ستیلیوس كافادیاس: 

المفتوحة. الماجستیر في جامعة ستوكھولم في مجال الحوكمة  إلیكم  درجة  الیوم  وسوف أتحدث 

 الشریحة التالیة، من فضلك.  حول البیانات العامة المفتوحة.

إننا نتحدث حول أي بیانات وأي معلومات مقدمة أو معدة من خلال الھیئات   أولاً، ما المقصود بھا؟

یمكن   والتي  بحریة.العامة  وتوزیعھا  استخدامھا  وإعادة  استخدامھا  أحد  تكون   لأي  أن  ویمكن 

البیانات العامة المفتوحة كبیرة من حیث إن لھا حجم كبیر، ولكن یمكن دائمًا أن یكون الحال على  

  الشریحة التالیة، من فضلك. عكس ذلك ولیس لھا حجم كبیر.

على  البیئة والسكان والنقل والصحة والتعلیم.وبعض أنواع البیانات العامة المفتوحة ھي الطاقة و

سبیل المثال، الطاقة المستھلكة في منطقة ما في یوم واحد، أو درجة حرارة البحر، أو متوسط  

عمر السكان، أو عدد السیارات التي تعبر جسرًا في یوم واحد، أو معدل التحصین في منطقة ما، 

  الشریحة التالیة، من فضلك. أو درجات امتحان دولي للطلاب.

المنافع؟ الفعالیة والجودة. إذن ما ھي  یزید من  فإنھ  نفسھ  العام  للقطاع  بالنسبة  على سبیل   أولاً، 

المثال، فإن أكبر شركة لإدارة المیاه في الیونان فتحت البیانات الخاصة بھا أمام الجمھور ومن 

، فقد دعت الجماھیر إلى اقتراح حلول من  خلال ماراثون بیانات، وھي مسابقة متعلقة بالبیانات

 شأنھا المساعدة في حمایة تسریبات المیاه ولكن أیضًا للتوصل سریعاً جدیاً إلى حالات سرقة المیاه.

 فھذه مشكلة خطیرة في الیونان. 

على   ثانیاً، لھا أیضًا أثر نفعي على الاقتصاد لأنھا تنشط الابتكار وتستحدث نماذج أعمال جدیدة.

المثال، الشركات التي تضم بیانات عامة مفتوحة مع البیانات الخاصة من أجل إنشاء خدمة  سبیل  

 جدیدة أو شركات تكامل وتوحید البیانات.



 AR  للجیل التالي NextGenمن برنامج  2الیوم  -   ICANN71اجتماع 

 

 

 30من  9صفحة  

بعد ذلك لدینا أیضًا میزة من أجل المجتمع كما ھو الحال عند قیامك بفتح البیانات تكون لدیك المزید  

 من المساءلة تجاه ما یحدث في المجال العام.  من الشفافیة وبذلك یمكنك الحصول على قدر أكبر

في   للمشاركة  المواطنین  دعوة  خلال  من  المشاركة  مستوى  زیادة  یمكنك  ذلك،  إلى  بالإضافة 

 القرارات والمشاركة في المناقشات إذا ما قمت بفتح باب النقاش والبیانات أمام الجمیع لفحصھا.

  الشریحة التالیة، من فضلك.

فإذا كانت لدیك مجموعة بیانات ربما تتعلق  أولاً، جودة البیانات. عض التحدیات.وبالتأكید، ھناك ب

بموقف تطویري ولكن تبلغ من العمر ثلاث سنوات كما أن البیانات غیر صحیحة أو غیر مكتملة، 

 فھي لیست ذات قیمة كبیرة بالنسبة للجمیع.

ات وأن نتوقع من الجمیع فھم ما  ثانیاً، من حیث المساءلة فھي لیست كافیة لإطلاق مجموعة بیان 

ویجب علیك توفیر بیانات وصفیة، وھي بیانات حول البیانات تفسر ما تضمّنھ أنت   تدور حولھ.

بعد ذلك یتوجب علیك أیضًا فتح واجھات معالجة التطبیقات وھي   فعلیاً في مجموعة بیانات بعینھا.

ومن خلال واجھات   برمجیة.  عبارة عن واجھات صغیرة یمكن الوصول إلیھا من خلال خدمات

 معالجة التطبیقات ھذه یمكن أن تتلقى الخدمات البرمجیة بیانات في الوقت الفعلي عند الطلب. 

وأخیرًا بالنسبة للجمھور الأوسع، یجب علیك توفیر أدوات اكتشاف مرئیة تتیح لموقع ویب بجھاز  

ة الفرصة لھم من أجل اكتشاف  ماوس أو أصبع لإجراء تجربة للبیانات التي قمت بإتاحتھا وإتاح

 ما ھو ذا قیمة بالنسبة لھم. 

فقبل أن تطلق البیانات وتفتحھا، یجب علیك التأكد من أنھا غیر   وأمامنا أیضًا تحدي الخصوصیة.

 محددة لھویة صاحبھا أو شبھ مجھّلة و/أو غیر ذلك من الأسالیب التي تشارك في الخصوصیة.

البیانات آمن بحیث لا یمكن لأي شخص تغییر البیانات في   ولكن یجب علیكم التأكد من أن مصدر

  الشریحة التالیة، من فضلك. المصدر.

أعتقد أنكم قد سمعتم عبارة "قمامة شخص ھي كنز بالنسبة لآخر"   لنتحدث حول حالة استخدام.

حیث تتأكد من أن المخلفات یجري تحویلھا   تصل بھذا إلى مستوى آخر.  geoFluxusوشركة  

لذلك في الاتحاد الأوروبي، فإن الشركات   بسھولة أكثر من المنتج إلى شخص ما آخر مھتم بھا.

 الخاصة ملتزمة بموجب القانون بتوفیر حجم ونوع المخلفات الخاصة بھا.
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اطلعت على   geoFluxusوإلى الآن تم استخدام ھذه البیانات فقط لأسباب الامتثال، إلا أن شركة  

المفتوحة وقامت بإنشاء خریطة تفاعلیة توضح التدفقات المختلفة للمخلفات داخل    ھذه البیانات العامة 

 بالإضافة إلى ذلك، فإنھا تخطط للتوسع.  أوروبا ضمن منطقة محددة في أمستردام، أي منطقة أوسع. 

المطاف   ینتھي  أین  للناس  یوضحون  أنھم  ھو  بھ  یقومون  ما  فإن  الأساسیة،  الناحیة  من  إذن 

كما یمكنھم أیضًا تضمین بیانات محفوظة بشكل خاص   ا من موقع إنشائي كبیر.بالمخلفات، ربم

بعملیة  القیام  ذلك  وبعد  الشركات  من  المخلفات  بإنتاج  والتنبؤ  خاصة  شركات  من  فواتیر  مثل 

على  بالحصول  مھتمة  تكون  قد  التي  والشركات  المخلفات  تنتج  التي  الشركات  بین  المطابقة 

 محلي. المخلفات ولكن على مستوى 

إلى   أو  آخر  بلد  إلى  المخلفات  ھذه  كل  نقل  المثال،  سبیل  على  تتجنبون،  فإنكم  الطریقة،  وبھذه 

[منطقة] أخرى لنقل مثلاً إلى بولندا، وبعد ذلك [یتم نقل] ھذه المخلفات مرة أخرى إلى ھولندا من 

لیاً من أجل  وبھذه الطریقة فقد نجحنا في حفاظ المخلفات فع أجل استخدامھا في منتجات أخرى. 

الحفاظ على البیئة، ومساعدة الاقتصاد المحلي، وأیضًا تجنب بعض أعمال النقل غیر الضروریة  

وأنا أھیب بكم ربما أن تنطلقوا وتتحققوا أكثر من العمل الذي   ھذا إذن مثال جیداً جداً. للمخلفات.

  الشریحة التالیة، من فضلك. یقومون بھ.

  2021شاركنا في بدایة    -أي فریق غرینوراما- مع فریقي   سة.لنتحدث الآن حول توصیات السیا

فیھا   السیاسات شارك  للفكر وكانت عبارة عن منافسة في توصیات    258في منافسة ماراثونیة 

وقدمنا فكرتنا في فئة البیئة، وحققت المركز الأول في فئة   فریقاً من الاتحاد الأوروبي ومن كندا.

 ة الجمھور. البیئة ولكنھا تلقت أیضًا جائز

كانت؟ ماذا  البحریة   إذن  بالحیاة  الصلة  ذات  المفتوحة  للبیانات  واحد  مصدر  بإنشاء  تتعلق  إنھا 

والملاحیة والتي توفر وصولاً سھلاً ورؤیة ھادفة لكل من المواطنین وشركات الأعمال وصناع 

 ھم. السیاسات وغیرھم من أصحاب المصلحة من خلال تھیئة وتوفیق احتیاجاتھم واھتمامات 

الاتحاد  ذلك  في  بما  المؤسسات  من  العدید  أن  وجدنا  الموضوع،  لھذا  بحثاً  نجري  كنا  وعندما 

لكن لیست ھناك قواعد مشتركة لناشري   الأوروبي نفسھ ینشرون بیانات ذات صلة بالبحر أو بالماء.

المھتمین    ولذلك فقد اقترحنا جمیعاً في البدایة إنشاء قواعد بسیطة تساعد الآخرین ھذه البیانات.

لأن إعداد البیانات مسألة مؤلمة للغایة وتستلك   بالتقصي عن تلك البیانات وإنشاء واستحداث القیمة.

 الكثیر من الوقت، ومن ثم نرید أن نجعلھا أكثر سھولة أمام الجمیع.
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وبعد ذلك من أجل إنشاء أدوات اكتشاف مرئیة بصرف النظر عن كونھا في موضع لتنزیل البیانات 

بحیث یمكن للمواطنین وأصحاب المصلحة الآخرین الحصول على إجابات عن أسئلتھم مثل،   الخام

ھل تحسّن الوضع من حیث التلوث   ھل من الآمن بالنسبة لي أن أمارس السباحة أو الصید ھنا؟

وبھذه الطریقة أیضًا إجراء فحص وتدقیق   بعد فرض الدولة لغرامة على أي مصنع مجاور للبحر؟

  الشریحة التالیة، من فضلك. للسلطات العامة والدفع باتجاه حمایة البیئة.

عن أي شيء، أعني أنھا لیست متأخرة عن ركب البیانات العامة المفتوحة،    ICANNإذن فلم تتخلف  

وعلى وجھ الخصوص، لقد أطلقت منصة البیانات المفتوحة   فقد أطلقت مبادرة للبیانات المفتوحة. 

، أي منذ أكثر من عام، وھو ما یسیر على نھج الفلسفة القائلة بأن جمیع 2020منذ مارس/آذار  

وتوفر ھذه المنصة وصولاً مجانیاً وحرًا لكل من   البیانات التي یمكن نشرھا یجب أن یتم نشرھا.

 المنظمة والمجتمع.

وأیضًا من الخام  البیانات  أي  المفتوحة،  البیانات  على  العثور  المنصة  ھذه  على  خلال    ویمكنك 

ویمكن لكل   الاكتشاف البصري الذي ذكرناه سلفاً، على سبیل المثال، فیما یخص أمناء السجلات.

نفسھا. المنظمة  المزید حول  واكتشاف  تجربة  الماوس  استخدام  أوصیكم  شخص من خلال  وأنا 

ا فھي مفیدة للغایة وربما تكتشفون شیئً  على الویب وتجریب المنصة.  ICANNبالانتقال إلى موقع  

  الشریحة التالیة، من فضلك. وللعمل الذي تقوم بھ.  ICANNلا تعرفونھ الیوم بالنسبة لـ 

وأود كذلك أن أسألكم عما إن كانت لدیكم أیة أسئلة أو إن   وأخیرًا، أود أن أشكركم على انتباھكم.

بالبیانات بصرف  كنتم مھتمین بماراثونات البیانات أو الأنواع الأخرى من المنافسات ذات الصلة  

النظر عما إن كنتم أفراداً أو إذا كنتم تمثلون خبیرًا متخصصًا أو [یتعذر تمییز الصوت] مركز  

وأنا على استعداد للإجابة عن الأسئلة  ابتكار أو شيء من ھذا القبیل، فلا تترددوا في الاتصال بي.

 شكرًا جزیلاً.  فیما یتعلق بالموضوع الذي أتحدث فیھ.

 

إلى ستیلیوس؟ أحسنت.  رائع. شكرًا لك، ستیلیوس. الیرا:  دیبورا إسك أسئلة موجھة  أیة  لدینا  وأنت ستیلیوس،   ھل 

 یمكنك وضع عنوان بریدك الإلكتروني في مربع الدردشة بحیث یمكن للمشاركین التواصل معك.

شيء في  لذلك ھناك أي   حسناً، إذا كانت لدیكم أیة أسئلة...لنرى إذن. ھل ھناك أي طلبات للتحدث؟

  engagement@icann.orgحسناً، بعد ذلك أسئلة المتابعة، یمكنكم مراسلة   مربع الدردشة؟

 ویمكنھ وضع بریده الإلكتروني في مربع الدردشة.  أو مراسلة ستیلیوس مباشرة.
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 لیزا؟ سوف ننتقل الآن إلى لیزا كوكوفسكا، المتحدث التالي لدینا. 

 

 ترونني؟ھل  مرحباً. لیزا كوكوفسكا: 

 

 نعم. دیبورا إسكالیرا: 

 

أنا لیزا كوكوفسكا، وأنا أحضر لنیل درجة الماجیستیر من   . ICANNمرحباً بالزملاء في   أجل؟ لیزا كوكوفسكا: 

والیوم سوف أعرفكم سریعاً على دراسیة في   موھیلا الوطنیة بأوكرانیا.- جامعة أكادیمیة كاییف

أوكرانیا: في  الرقمي  الانقسام  الحلول.الدیم مجال  الدینامیكیات،  من   وغرافیا،  التالیة،  الشریحة 

 شكرًا.  فضلك.

أتمنى أن توفر لكم فھمًا للخبرات الأوكرانیة وأن تجعلكم تفكرون في نفس الوقت في وضع وحال  

 ھذه الدراسة عبارة عن تحلیل للإنترنت الأوكراني وتوافر عدم المساواة فیھ.  بلادكم.

ھل یؤثر العامل الدیمغرافي المتعلق بالتوزیع السكاني على  نیا؟ ھل ھناك فجوة رقمیة في أوكرا

ما الذي تم القیام بھ من   سنوات؟  10ھل ھناك أیة تغییرات في آخر   عدد المستخدمین العادیین؟

 أجل التغلب على عدم المساواة؟ 

الحكوم الأدوات  ولتطویر  الإنترنت،  لإعلانات  بالنسبة  أھمیة  تمثل  [والبحث]  الأسئلة  یة  تلك 

 الشریحة التالیة، من فضلك. الإلكترونیة، ودعم مجتمع المعلومات، وتطور المنافسة داخل البلاد.

 شكرًا. 

سوف نبدأ بالبیانات التي یتم الحصول علیھا من البحث الإحصائي الذي قامت بھ رابطة الإنترنت  

الطریقة التي یتم بھا جمع ھذا وأود أن أوضح ھنا   الأوكرانیة مع مجموعة [یتعذر تمییز الصوت].

 ولا أعتقد أن الجمیع یعرفون ذلك.  النوع من المعلومات قبل أن ننتقل إلى مناقشتھا.

الأولى وھي قیام الشركة التحلیلیة بعقد مقابلات وجھًا لوجھ مع مختلف   فھذا یتم على خطوتین.

تخدمي الإنترنت من أجل  بعد ذلك یقومون بعمل لجنة تمثل مس  الأشخاص في جمیع أرجاء البلاد.
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ثانیاً، یطالبون بتثبیت برنامج خاص في أجھزة الكمبیوتر  إجراء مزید من التقصي والاكتشاف لھا.

وتتیح ھذه المنھجیة في العمل إمكانیة مراقبة جمیع موارد الإنترنت التي قام  في المنزل والعمل. 

والأ الوطني  المستوى  على  بزیارتھا،  الأوكرانیون  مستخدمي   جنبي.المستخدمون  اللجنة  وتمثل 

  الشریحة التالیة، من فضلك. وما فوقھ. 15الإنترنت في جمیع أنحاء أوكرانیا بدایة من عمر 

 المستخدم العادي في ھذه الدراسة ھو شخص یقوم بزیارة الإنترنت مرة واحدة شھرًا على الأقل.

ین العادیین والتي توضح زیادة  في ھذه الشریحة، یمكنكم رؤیة المقاییس ربع السنویة للمستخدم

% في  28فقط نسبة  الأخیرة.  10كبیرة في استخدام الأوكرانیین للإنترنت على مدار السنوات الـ  

الثالث من    2010عام   الربع  في  النسبة    2019في حین  بالفعل.71كانت  في   %  الأخذ  مع  ھذا 

من   الثالث  الربع  حتى  أنھ  البیان   2014الاعتبار  المخطط  أوضح  من  فقد  البیانات  ذلك  رغم  ي 

إذن اسمحوا لنا أن [نبحث] عن انقسام  جمھوریة القرم ذاتیة الحكم والمناطق المحتلة في أوكرانیا.

  الشریحة التالیة، من فضلك. الفجوة الرقمیة الخفیة خلف ھذه الأرقام.

المساواة التي ما والسبب وراء ھذه الدراسة بالنسبة لي ھو المقالات العدیدة التي قرأتھا حول عدم  

وقد كتبت العدید من مواقع  تزال موجودة في أوكرانیا، حسب النوع الاجتماعي على سبیل المثال. 

الویب الجدیرة بالاحترام مثل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي حول الانقسام التكنولوجي ما بین الرجل 

بیانات من رابطة الإنترنت تظھر   ومن ثم فقد وجدت  والمرأة ھنا وھو ما یبدو غیر واقعي تمامًا.

وبعد ذلك، بدأت في تفحص المزید من   بوضوح أنھ على الأقل في المجال التكنولوجي ثمة مساواة. 

  الشریحة التالیة، من فضلك. المقالات وأتعمق في وضع عدم المساواة بالكامل من كل جانب. 

نات الموضح في الشریحة انخفاضًا  یمكننا أن نرى في الرسم البیا أما الجانب الآخر فھو العمر.

الذین یفھمون التكنولوجیا في مقابل العدد الإجمالي الذي    65حاداً في نسبة الأشخاص فوق سن  

لكن لیس الأمر سیئاً للغایة لأننا في جانب العمر في الانقسام الرقمي یمكننا   یعیش حالیاً في البلاد. 

 یجابیة.نتحدث بثقة حول التغیر، وعن الدینامیكیات الإ

تطویر  یخص  فیما  أوكرانیا  في  الإنترنت  رابطة  مع  مؤخرًا  مذكرة  الرقمنة  وزارة  وقعت  وقد 

ویرجي تنفیذ ذلك مع توقع استخدام ھذه المكتبات لتكون أساسًا لمراكز التدریب من أجل   المكتبات.

 الأماكن التي یمكن لأي أخرى رقمنة نفسھ.  الأجیال الأكبر.

وأیضًا إلیكم حقیقة  المشروعات المشابھة دعمًا من وزارة [الرقمنة] في بلادنا.وتلقى العدید من  

من   جدید  نوع  إلى  توصلوا  قد  الأخیرة  الانتخابات  حملات  إحدى  من  المرشحین  أن  طریفة: 
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التجاریة لأنفسھم وذلك من خلال عرض دورات حاسب مجانیة للأجیال الأكبر سناً   الإعلانات 

 على ما یبدو.

موھیلا بحثاً  - خلال ربیع ھذا العام لم یجُرِ فریقي في جامعة أكادیمیة كاییف شكلة أخرى.لكن ثمة م

سن   تجاوزا  من  والإنترنت.  65على  الفني  بالمجال  علاقتھم  وعلى  نتائج   عامًا  أوضحت  وقد 

— الأجداد والجدات—% من المراھقین یرون أن أجدادھم55الاستطلاع [من خطوتین] أن نسبة  

% من المشاركین في الاستطلاع الأكبر 35ن مھاراتھم الرقمیة في حین أن نسبة  یجب علیھم تحسی 

وعدم الرغبة ھذه في المشاركة في تكنولوجیا الإنترنت فیما  سناً یرون أن الأھم ھام بالنسبة لھم.

بین الشریحة السكانیة الأكبر سناً تأكدت في حقیقة الأمر من خلال بحث مماثل قام بھ برنامج الأمم  

لذلك فإن المقالات صادقة، ولكنھا لیست   متحدة الإنمائي بالتعاون مع معمل التطویر الابتكاري.ال

  الشریحة التالیة، من فضلك. دائمًا كذلك.

المشكلة الأكثر برزوًا في عدم المساواة الرقمیة   الجانب التالي وھو عدم المساواة حسب المنطقة.

الحضریة   المناطق  بین  الحاصلة  الفجوة  زیادة   والریفیة.ھو  إلى  یشیر  أوكرانیا  في  اتجاه  فثمة 

وھذا الأمر یتلازم مع ظھور عدم المساواة الرقمیة بین المدن  مستوى الفقر في المدن الأقل حجمًا.

 الكبرى والمدن الصغیرة، والتي تشمل المناطق الریفیة. 

دیھم إمكانیة الوصول  % من سكان المناطق الریفیة في أوكرانیا لیس ل38ویتضح من ذلك أن نسبة  

الإطلاق. على  السرعة  عالي  إنترنت  في   إلى  والتجارة  الاقتصادیة  التنمیة  وزارة  لبیان  ووفقاً 

المدارس الأوكرانیة وعدد  53، فإن نسبة  2018 من المؤسسات الطبیة غیر متصلة    90% من 

 . 2018كان ذلك في  أیضًا بالشبكة.

، على سبیل المثال،  2020في دیسمبر/كانون الأول  ف وبعد ذلك تجلّت جھود الدولة في كل مكان.

تم اعتماد قانون الاتصالات الإلكترونیة الذي ینص على عدد من الخطوات المحققة للتطور في  

النائیة. لأسلاك   المناطق  العالیة  التكلفة  إلى  تعود  فإنھا  موضوعیة  أسباب  ھناك  كانت  ما  وإذا 

إضافی  الدولة أموالاً  الذین  الإنترنت، وسوف ترسل  ة من أجل دعم المشغلین وموفري الخدمات 

كما یجري أیضًا تطویر برنامج من أجل   سیشاركون في [توصل الإنترنت] لھذه المناطق النائیة.

  الشریحة التالیة، من فضلك. [إدخال الإنترنت] للمدراس والكلیات والمكتبات في المنطقة.
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إن إلیھ  الوصول  أو  الإنترنت  اختراق  العالم طبقاً   بالحدیث حول  دول  مختلف  بین  التعبیر  جاز 

، فإن مركز أوكرانیا في المستوى العالمي یحتل مكانة متوسطة  ITUللاتحاد الدولي للاتصالات  

 دولة.  176من بین  79فقد كانت في مركز  .2017في قائمة الدول لعام  

فقد دخلت    2018  أما في  2017لكن من الحقائق اللافتة أننا كنا في مركز أعلى من الصین في  

المعلومات   لتقنیة  التكنولوجیة  المنتجات  تصدیر  في  الكبار  الخمس  الدول  مجموعة  الصین 

والاتصالات جنباً إلى جنب كوریا الجنوبیة، والمركز التالي كان لسنغافورة وألمانیا في [یتعذر  

رقمنة من خلال  والصین تشبھ الحصان الأسود في بناء مركزھا العالمي في عالم ال تمییز الصوت].

 لبلادك؟ ھل نفس المسار التطوري متاح للآخرین؟ تصدیر التكنولوجیا نفسھا.

الدول، تجدر الإشارة إلى جانب السعر في   المقارنة من حیث مستوى رقمنة  نھایة  إلى  وصولاً 

السبب  [ویرجع   مقابل الجودة فیما یخص خدمات الإنترنت، فأوكرانیا واحدة من رواد ھذا الجانب.

فلدینا آلاف الموفرین   في ذلك] إلى سیاسة عدم الاحتكار التي ینتھجھا موفرو الخدمات في بلادنا.

إذن [فالرسوم] منخفضة إلى حد ما، كما أن الاتصال   في بلادنا، وھم جمیعاً في منافسة شدیدة.

 عالي الجودة ما یزال موجوداً. 

لأمر، وتقلیل عدد موفري الخدمات، ولكن لھذه  وأحیاناً ما تحاول الحكومات الاستثمار في ھذا ا

الشریحة   فھي تعمل على جعل حقوق ھؤلاء الموفرین في أمان. الأسباب توجد رابطة الإنترنت.

  التالیة، من فضلك.

التعریفیة. الكلمة  ھذه  المستخدمین  ختام  یخص  فیما  سریعاً  علیكم  التحلیلیة  البیانات  عرض  تم 

وفي المجال الرقمي في أوكرانیا ما   ث خمس نواحٍ من عدم المساواة.العادیین في أوكرانیا من حی 

وبعد التوصل إلى طرق للتغلب   تزال ھناك فجوة كبیرة طبقاً للجانب الإقلیمیة وجانب الوضع العام.

 علیھا، یجري حالیاً تنفیذ تلك الطرق.

ا والمنشورات  البیانات  تقصي  دائمًا  یجب  الخلاصة،  ھذه  في  التالیة  على  النقطة  تحتوي  لا  لتي 

وثالثاً، ثمة مشكلة غیر متوقعة یجب علینا التفكر فیھا وھي عدم رغبة بعض   بیانات إحصائیة بھا.

فقد كان ھذا الأمر مدھشًا بالنسبة لي، على   المجموعات على التغییر والتحول إلى العالم الرقمي.

 الیة، من فضلك.نعم، الشریحة الت  الشریحة الثانیة، رجاءً. الأقل في ھذا البحث.

تعرض ھذه الشریحة بعض المصادر، والشریحة التالیة ستعرض تقدیمي للشكر لكم على اھتمامكم 

ببعض  لھ مراسلتي  السھل  لمن كان من  تلغرام  الإلكتروني وحسابي على  بریدي  إلى  بالإضافة 
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ذه الأشیاء، الأسئلة وربما من أجل الحدیث فقط إذا أردتم الحدیث حول الإنترنت وأوكرانیا وكل ھ

 ربما لا. ھل لدیكم أي أسئلة؟ ویسرني الاستماع إلیكم والإجابة عن أسئلتكم.

 

یبدو  نعم، لدیك سؤالان. رائع جداً. لقد أعجبني موضوع ھذا العرض التقدیمي حقاً. شكرًا لك، لیزا. دیبورا إسكالیرا: 

 یاووفي برجاء المتابعة. أن یاووفي قد طلب الكلمة أولاً، إذن سوف ننتقل إلى یاووفي أولاً.

 

لدي سؤال فقط حول الشریحة   وشكرًا لك لیزا، على العرض التقدیمي المتمیز. شكرًا لك، دیبورا. یاووفي أتوھون: 

ھل   یبدو أن ھناك كلمة مفقودة في التعریف. عندما قمت بتحدید وتعریف المستخدم الاعتیادي.  4

 شيء من ھذا القبیل. لقد ذكرت كلمة "مرة شھریاً".مرة أخرى،    4یمكنك سریعاً مشاركة الشریحة  

إذن ھناك شيء فاتني في  ، ھل یمكنك عرضھا مرة أخرى، تعریف المستخدم العادي.4الشریحة 

 ، ككلمة مفقودة في التعریف. 4الشریحة  

 

 ؟ 4سیرانوش، ھل یمكننا الرجوع إلى الشریحة   دیبورا إسكالیرا: 

 

تقولین في ھذه الدراسة أنھ الشخص الذي   ، نعم.4رقم   الكلمة التعریفیة رائعة للغایة.لكن ھذه   أجل. یاووفي أتوھون: 

 شكرًا جزیلاً. لم یكن ھذا واضحًا بالنسبة لي. یقضي شھرًا واحداً على الأقل.

 

 نعم، ھل ھناك سؤال آخر؟  نعم، شكرًا. لیزا كوكوفسكا: 

 

فھو ھام   كرًا جزیلاً لك على ھذا العرض التقدیمي الرائع.لیزا، ش حسناً، أعتقد أن دوري القادم. رجل غیر معروف: 

أود أن أسألك عن مسألة المؤسسات المشاركة   للغایة بالنسبة لي حیث إنني أعیش في بلد مجاور.

 في تقویة حالة ووضع الإنترنت في أوكرانیا.
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شمولة في  لقد ذكرت على سبیل المثال أن المؤسسات الداخلیة سواء الحكومیة وغیر الحكومیة م

 ھذه العملیة كما ھو الحال خلال الحملة الرئاسیة فقد كانت ھناك دورات تعلیمیة مجانیة مقدمة.

لكنني أود أن أسأل عما إن كانت ھناك أي مساعدة أو أي تأسیس أو تمویل أو أي مشاركة من 

س على  الأوروبي  الاتحاد  أو  أوروبا  كمجلس  أوكرانیا،  لصالح  الخارجیة  المؤسسات  بیل جانب 

ھل یقدمون أي نوع من المساعدة من أجل اختراق الإنترنت أو دورات من أجل محو أمیة   المثال.

 شكرًا.  الحاسب؟

 

 نعم، تقصد لیست الحكومة الأوكرانیة فقط على الأقل، ألیس كذلك؟  لیزا كوكوفسكا: 

 

 لا، لیست المشاركة الداخلیة ولكن المشاركة الخارجیة.  رجل غیر معروف: 

 

 من خارج أوكرانیا، ألیس كذلك؟ الخارجیة، حسناً. وفسكا: لیزا كوك

 

 نعم. رجل غیر معروف: 

 

الحالي قرأت مقالاً حول إستونیا، تقریاً رئیس وزراء    ICANNنعم، حسناً، فقط قبل بدء مؤتمر   لیزا كوكوفسكا: 

قدموا بعض المنح وقد   إستونیا أو أحد وزراء إستونیا قد ذھب إلى أوكرانا وأجرى حوارًا ھناك.

لذلك فقد قدموا المساعدة لوزارة   للمدن الصغیر، كالقرى، من أجل الحصول على اتصال بالإنترنت.

كما حصلوا كذلك على منح من أجل توفیر اتصال لاسلكي بالإنترنت للقرى   الرقمنة الأوكرانیة.

 ن ھذا الیوم.الصغیر بالإضافة إلى أن إستونیا الآن توفر المساعدة ھذه قبل أسبوعین م

المتحدة.  الأمم  مقدمة من  ھناك مساعدات  أنني   وبالطبع  یمكنكم سماع  التقدیم  في عرضي  حتى 

الإنمائي. المتحدة  الأمم  برنامج  إلى  مرة  من  أكثر  أحد   أشرت  ویعتبر  المتحدة،  للأمم  تابع  فھو 

المنحة المقدمة من فروعھا. العام الماضي في  برنامج الأمم    فقد قدموا منحًا وقد شاركتُ خلال 
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كورونا. أزمة  بعد  أوكرانیا  رقمنة  في  للمساعدة  الإنمائي  للشركات   المتحدة  منحًا  یقدمون  حیث 

المبتدئة وأعدوا موقعاً على الویب من أجل مساعدة المرأة في مجال الأعمال الأوكراني اللاتي  

الوباء. بعد  أعمالھن  لرقمنة  ال یحتجن  موقع  وعلى  الاستشاریین  بمثابة  تعبئة فكان  یمكنكم  ویب 

 استمارة وسوف یقوم بعض المستشارین بالتواصل معكم ومساعدتكم في بعض الأعمال التي تمت. 

نعم، أعتقد أن إجابتي   وبالطبع، فإن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بعض الدول مثل إستونیا ربما.

 عذرًا.  مطولة للغایة.

 

 ھذه الملاحظات اللافتة. نعم، حسناً، شكرًا لك على  رجل غیر معروف: 

 

 نعم، شكرًا. لیزا كوكوفسكا: 

 

شكرًا   ولا أرى أیة أسئلة أخرى في القاعة، لذا سوف ننتقل إلى موضوع آخر. حسناً، شكرًا جزیلاً. دیبورا إسكالیرا: 

 سیزارا؟  حسناً، سننتقل الآن إلى المتحدث التالي، سیزارا بانیت. أحسنت. لك، لیزا.

 

 نعم. سیزارا بانیت:

 

 إلیك الكلمة. سوف نقوم بجلب الشرائح الخاص بك وبعد ذلك یمكنك المتابعة فیھا. دیبورا إسكالیرا:  

 

بكم جمیعاً. شكرًا. سیزارا بانیت: بانیت. مرحباً  للغایة لحضوري ھنا. أنا اسمي سیزارا  وأنا ضمن  وأنا سعیدة 

وأنا رئیسیة السیاسات   .ICANN71للجیل التالي في اجتماع    NextGenالمشاركین في برنامج  

الشؤون   في  الخبرة  بیوت  أحد  الأوروبي،  الخبرات  مركز  الیوروبول،  منظمة  في  الرقمیة 

الاصطناعي،  الذكاء  أتمتة  ذلك  في  بما  الرقمیة،  السیاسة  جوانب  بتنسیق  أقوم  وأنا  الأوروبیة، 
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الرقمیة. [مركز]، والمنصات  الإنسان  حقوق  مجال  في  الصوت]  تمییز  [یتعذر  الجامعة    وأنا 

 الأوروبیة في بودابست وفیینا.

الذكاء   في  الاجتماعي  النوع  توازن  مستوى  تحسین  حول  الیوم  إلیكم  التحدث  أود  ثم  ومن 

 الاصطناعي والقلیل حول إطار العمل التنظیمي فیما یخص الذكاء الاصطناعي.

 

 شكرًا.  سیزارا، لا تنسي أن تتحدثي ببطء. دیبورا إسكالیرا: 

 

إذن في جدول الأعمال، لدینا القلیل فیما یخص أھمیة تعزیز قیادة المرأة في مجال الذكاء   حسناً. بانیت:سیزارا 

للذكاء الاصطناعي، وأیضًا بعض الأمثلة على عدم  التنظیمي  العمل  الاصطناعي، وحالة إطار 

ك سوف أتحدث  بعد ذل المساواة الاجتماعیة والتمییز الواقع أو المتزاید بسبب الذكاء الاصطناعي.

بإیجاز حول بعض المفاھیم المتعلقة بالتداخل والتقاط ومصفوفة الھیمنة التي یمكن أن تتسبب في 

بعد ذلك في النھایة، سوف أتحدث   بعض جوانب التمییز تجاه المرأة وأقلیات النوع الاجتماعي.

الشریحة   اعي.قلیلاً حول كیفیة ضمان توازن النوع الاجتماعي في وضع سیاسات الذكاء الاصطن 

 التالیة، من فضلك.

ھناك بعض الحقائق المثبتة فعلیاً بوجود فجوات من حیث النوع الاجتماعي في الذكاء الاصطناعي   

% من قوة العمل في مجال علوم الحاسب،  24على سبیل المثال، تمثل المرأة في الوقت الحالي   حقاً.

، وتوصلت دراسة أخرى إلى أن قرابة  % فقط من رواتب نظرائھم الرجال66وتصل رواتبھم إلى  

% من أصحاب الأوراق العلمیة في مجال الذكاء الاصطناعي من النساء، وأنھ من حیث القیمة  13

النسبیة فإن نسبة الأوراق العملیة في مجال الذكاء الاصطناعي التي شاركت فیھا امرأة واحدة على  

ذن فروق ھامة في نسبة الذكور والإناث،  فھناك إ الأقل لم یتحسن منذ تسعینیات القرن الماضي.

على وجھ الخصوص في تكنولوجیا الذكاء الاصطناعي، ولكن أیضًا عندما یتعلق بالأمر بالمراكز  

اتخاذ  تتولى صلاحیة  التي  المناصب  أو  التنفیذي]  [المدیر  منصب  المثال،  سبیل  على  القیادیة، 

لى تحسین ھذا الأمر بحیث یمكننا الحصول  إذن رأیي في ھذا أنھ یتوجب علینا العمل ع القرارات.

 الشریحة التالیة، من فضلك.  على إطار عمل تنظیمي ذا صلة ویعكس رؤیة جمیع الأطراف المعنیة.
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وقد قام المنتدى الاقتصادي   إذن فنحن بحاجة لمزید من تمثیل المرأة في مجال الذكاء الاصطناعي. 

% فقط من  22ذكاء الاصطناعي، وأثبتوا أن نسبة  العالمي بتقییم فجوات النوع الاجتماعي في ال

%  78المتخصصین في مجال الذكاء الاصطناعي على مستوى العالم من النساء، وأن أكثر من  

في   رجال. الاصطناعي  الذكاء  مؤشر  فإن  ذلك،  إلى  جمیع    2019بالإضافة  في  أنھ  إلى  أشار 

الذكور أغلبی  فقد مثلّ  تم فحصھا،  التي  التعلیمیة  القسم، لذلك فإن نسبة  المؤسسات  ة واضحة في 

فھذه إذن فجوة واضحة بحاجة للحل   % من أساتذة الذكاء الاصطناعي في المتوسط من الذكور.80

في المستقبل بحیث یمكننا ضمان تحقیق التمثیل الجید لكل من الأساتذة الجامعیون، في مجال الذكاء  

ذلك، ثمة تقریر آخر لافت، وھو "عنصر  بالإضافة إلى  الاصطناعي والمؤلفین من جانب المرأة.

الرائد في    21% من المؤلفین، أي المؤتمرات الـ  18الذكاء الاصطناعي" والذي أثبت أن نسبة  

 الشریحة التالیة، من فضلك.  المجال ھم من النساء.

العدید من    ھناك  أن  نرى  فإننا  للذكاء الاصطناعي،  التنظیمي  العمل  إطار  بحالة  یتعلق  فیما  أما 

على سبیل  الھیئات والمنظمات الدولیة التي تحاول إقرار ذلك من أجل المضي قدمًا ببعض الأفكار.

المثال، لدینا في مستوى الاتحاد الأوروبي قانون الذكاء الاصطناعي، منظمة الأمم المتحدة للتربیة  

الاصطناعي وھم بصدد  والعلوم والثقافة على سبیل المثال، تعمل على المبادئ الأخلاقیة للذكاء  

قریباً. ذلك  في  النھائي  مركزھم  [مبادئ   تعزیز  والتنمیة  الاقتصادي  التعاون  منظمة  ذكرت  كما 

وفي الوقت   وھو مستند بارز ویمثل تحولاً في ھذا المجال. مجموعة العشرین] للذكاء الاصطناعي.

قان  عمل  إطار  عن  عبارة  وھي  قواعد،  إقرار  على  أوروبا  مجلس  یعمل  للذكاء نفسھ،  وني 

بالذكاء الاصطناعي   المعنیة  اللجنة المخصصة  القائمة على   CAHAIالاصطناعي مع مجموعة 

 مبادئ سیادة القانون والدیمقراطیة وحقوق الإنسان بالإضافة إلى المبادئ، أي إرشادات المنظمة.

التنظیمیة من خلال مندوبھا لحریة الوسائط، الفاعلیة  المثال، تعمل لجنة  على مبدأ   وعلى سبیل 

 الشریحة التالیة، من فضلك. حریة التعبیر عن الرأي في الذكاء الاصطناعي.

 

 شكرًا. سیزارا، ھلا أبطأت قلیلاً أكثر؟ دیبورا إسكالیرا: 

 

 كنت أخشى أن أتجاوز عشر دقائق، لذلك حاولت أن ...  سیزارا بانیت:
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 شكرًا.  لیست لدینا مشكلة فیما یخص الوقت. لا بأس. دیبورا إسكالیرا: 

 

الذكاء  رائع.  حسناً.  سیزارا بانیت:  یعززه  والتمییز  الاجتماعیة  المساواة  عدم  على  الأمثلة  بعض  ھناك  إذن 

على سبیل المثال، یمكننا أن نرى في قطاع التوظیف، أن الخوارزمیات ھي من یقیّم  الاصطناعي. 

النساء، وتم تقییم مركزھم   لذلك في غالبیة الأوقات، تم إنزال الرجال منزلة أعلى من  المرشحین. 

بالإضافة إلى ذلك، كانت ھناك بعض المشكلات عندما كانت ھناك حالات تمییز  استناداً إلى جنسھم. 

وإذا  متعلقة بالحمل، على سبیل المثال، استناداً إلى البیانات التي یحصلون علیھا حول المرشحین. 

  -الواحد على الإنترنت على محركات البحث   استناداً إلى الأبحاث التي قام بھا ذلك الشخص -فھموا  

بالإضافة إلى ذلك، في ھذه المسألة   بأن تلك المرأة أرادت الحمل، فلن یقوموا بتعیینھا في الوظیفة. 

على سبیل المثال العرق -مفھوم لافت وھو ما یتعلق بالتداخل عندما تؤدي العدید من ھذه الجوانب معاً  

على سبیل  ، فإن ھذه العوامل تؤدي إلى التمیز ضد شخص واحد. مجتمعة   -والنوع الاجتماع والجنس 

 المثال، النساء ذوات البشرة السمراء أو جانب ما یؤدي معًا إلى تمییز عن طریق الخوارزمیة. 

وھم في الأغلب أشخاص یعملون على تصمیم السیاسات — إذن في ھذا الصدد، فإن منظمي الإنترنت  

عد، وبشكل عام وبتوسیع نطاق الحدیث، وھم ذكور بیض من ومن یقومون على إقرار بعض القوا

ذوي المیول الجنسیة الفطریة، وھنا لدینا بعض النساء أو أقلیات النوع الاجتماعي غیر الممثلین تمثیلاً 

ومن ثم أعتقد لھذا السبب أنھ یجب علینا مراعاة استحداث المزید من الفرص للنساء ولأقلیات  كافیاً.

الاجتماعي من أجل المشاركة في عملیة صنع القرارات في الجانب التكنولوجي، ولكن على النوع  

وجھ الخصوص الذكاء الاصطناعي، وھي الآن موضوع یحظى باھتمام كبیر كما أن المنظمین في 

جمیع أنحاء العالم یحاولون التوصل إلى أفضل الحلول من أجل تنظیم الذكاء الاصطناعي، لیس فقط 

مستوى  مختلف    في  في  وأیضًا  المتحدة،  الولایات  في  أیضًا  ذلك  نرى  ولكننا  الأوروبي  الاتحاد 

 الشریحة التالیة، من فضلك.  المنتدیات والمنظمات الدولیة على مستوى العالم.

إذن فیما یتعلق بالتقاطع والتداخل ومصفوفة الھیمنة، یمكننا أن نرى أن ھناك طریقة تراكمیة معقدة   

تأثی  فیھا  حالة مشھورة من  تجتمع  أنھا  كما  تتداخل،  أو  وتتقاطع  للتمییز،  المختلفة  الأشكال  رات 

تمامًا مثل ما ذكرتھ لكم من قبل، تمت ممارسة التمییز ضد سیدة  —شركة جنرال موتورز عندما

 من ذوي البشرة السمراء لیس لأنھا سمراء، ولیس لأنھا امرأة، بل لأنھا امرأة سمراء البشرة. 
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ھذه المشكلات الخاصة بالاضطھاد المتعلقة بالعرق والفئة  —ھ، فإن مصفوفة الھیمنةوفي الوقت ذات  

إذن، ھنا یمكننا الحدیث حول كیفیة تحسین مستوى قیادة   والنوع الاجتماعي متقاطعة ومتداخلة.

 الشریحة التالیة، من فضلك.  المرأة في مجال الذكاء الاصطناعي. 

فی   علیھا  الاتفاق  تم  التي  الحلول  التحدیات بعض  ھذه  تشتمل  المشكلات،  ھذه  بتحسین  یتعلق  ما 

غالبیة  لأن  الخوارزمیات،  شفافیة  زیادة  على  المثال  سبیل  على  الاصطناعي  بالذكاء  الخاصة 

الخوارزمیات تلقى نقداً بأنھا مبھمة وعصیة على الفھم، مثل الصندوق الأسود، ولأنھا صندوق  

تحیزات على   أعني  تحیزات،  تضم  بإنھاء  العرقي.أسود  والمستوى  الاجتماعي  النوع   مستوى 

خلال  من  التاریخ  والتمییز  التحیزات  مع  التعامل  ھنا  یمكننا  لأنھ  أساسیة  ھنا  البیانات  وأھمیة 

على سبیل المثال، قد تشتمل على تحیزات   منھجیات أفضل في التعامل مع مجموعات البیانات.

درك بأن ھذا الجانب من مجموعة البیانات ویحدث التحیز الواعي عندما ن  واعیة أو غیر واعیة.

سوف یؤدي إلى تمییز، ولكن في نفس الوقت، فإن التحیز غیر الواعي قد یشتمل على بعض الآراء  

النمطیة أو المفاھیم المسبقة التي قد تكون لشخص ما دون حتى إدراك أن لدیھم رأي متحیز حول  

 بعض الأشخاص، على سبیل المثال. 

لحلول تدقیق الخوارزمیات، وعملیات تصحیح الأخطاء في مجموعات البیانات، وھنا، تشمل بعض ا  

أما فیما  أو اختیارات البیانات بحرص والتي تشتمل على مجموعات بیانات تمثیلیة وعالیة الجودة. 

یتعلق بأخلاقیات البیانات، فأعتقد أن المعاییر الأخلاقیة ھامة للغایة في وقتنا الحالي، لا سیما فیما 

البیانات. یخ  في  تعزیز وزیادة عامل الأخلاق  یمكننا  الذكاء الاصطناعي وكیف  المفاھیم  ص  ومن 

الجدیدة اللافتة للغایة ھنا تأنیث البیانات أو تأنیث الذكاء الاصطناعي الذي یسعى على وجھ الدقة إلى  

 الشریحة التالیة، من فضلك.  ضبط وتصحیح أشكال التمییز المذكورة ضد المرأة. 

ی   الذكاء الاصطناعي؟ كیف  النوع الاجتماعي في مجال  توازن  وأنا أقترح في  مكن سد فجوة عدم 

البدایة، تحسین عملیة رفع مستوى الوعي، لأننا بحاجة لأن نكون على درایة بھذه المشكلات وأن 

تحسین ویمكننا البدء من خلال العمل على الأبحاث، وعلى   نراعیھا في البدایة وبعد ذلك نحاول حلھا.

 المعاییر التعلیمیة، ولكن أیضًا على مھارات التعلم الرقمي، وتطویر ھذه المھارات لا سیما للمرأة.

نعلم أن الفرص المتاحة للمرأة في النصف الجنوبي من الكرة الأرضیة أقل، وأنا أعتقد أن الخطوة   

نا العمل على وضع وفي الوقت ذاتھ، یجب علی  الإضافیة في سبیل حل ذلك ھو تحسین تلك الفرص.

سیاسات للمساواة ولكن أیضًا سیاسات للمساواة في المناحي التي یكون فیھا العدل والمعاملة العادلة  

 الشریحة التالیة، من فضلك. لكل الطریفین غیر كافیة.
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شكرًا جزیلاً لكم على الوقت والاھتمام،  ھذه ھي كلمتي، وأنا سعیدة بمشاركتي معكم ھنا جمیعاً. 

أشكركم جزیل الشكر، وسوف أضع   تطلع إلى الإجابة عن أسئلتكم إذا كان لدیكم ما تطرحونھ.وأنا أ

 شكرًا جزیلاً. بریدي الإلكتروني في مربع الدردشة إذا كان لدیكم ما تریدون مناقشتھ باستفاضة.

 

لا أرى أي أیادٍ   سیزارا؟ھل ھناك أیة أسئلة موجھة إلى   حسناً. أحسنت للغایة. شكرًا لك، سیزارا. دیبورا إسكالیرا: 

 حسناً، سننتقل إلى المتحدث الأخیر، حذیفي إیساخا.  مرفوعة.

 

في البدایة، أود فقط أن أطلب منكم التكرم بالسماح لي بفتح كامیرا جھازي لكي  شكرًا لك، دیبورا. حذیفي إیساخا: 

أیضًا غلقھا لأن اتصال یعلم المشاركون من الذي یحدث خلف الكامیرا، وأن أطلب منكم التكرم  

ففي المعتاد، أنا  وھذا أیضًا ھو السبب وراء اختیاري لھذا الموضوع. الإنترنت لدي سيء للغایة.

أعیش في فرنسا، ولكن في حقیقة الأمر، أنا في بعثة في تشاد من أجل تنظیم الإصدار الثاني من 

 منتدى حوكمة الإنترنت للشباب في إفریقیا.

 

 یمكننا أن نراك الآن.  حسناً. إسكالیرا: دیبورا 

 

أنا حذیفي إیساخا دود شكرًا. حسناً. حذیفي إیساخا:  لنیل درجة  - إذن مرحباً بكم جمیعاً،  باین، وأنا طالب أدرس 

الدكتوراه في مجال النمو الاقتصادي الدائري والتنمیة المستدامة في كلیة [یتعذر تمییز الصوت]  

 الشریحة التالیة، من فضلك.  لمنتدى حوكمة الإنترنت للشباب في تشاد.بفرنسا وأنا المنسق العام 

والجزء الأول   سوف أتحدث إلیكم حول الشمول الرقمي ومنظومة الوصول إلى الإنترنت في تشاد.  

من كلمتي ھذه یھدف إلى إعطائكم نظرة عامة حول الأعداد الإجمالیة لمستخدمي الإنترنت ونظرة 

لرقمیة وغالبیة وسائل التواصل الاجتماعي المستخدمة في تشاد، وفي النھایة، عامة حول الانقسامات ا 

 أقترح علیكم بعض التوصیات حول تعزیز الشمول الرقمي وإمكانیة الوصول للإنترنت في تشاد.
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كما ترون في العرض التقدیمي الخاص بي، في المقدمة، ھناك بعض المشكلات الأساسیة التي   

في السطر الأول، وما تزال لدینا مشكلة الكھرباء في تشاد ونعاني من نقص طرحناھا وعبرنا عنھا  

 الوصول إلى الإنترنت إضافة لذلك، فضلاً عن أسعار الوصول إلى الإنترنت الباھظة للغایة. 

كما لاحظنا أن مستخدمي الإنترنت یخلطون بین الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي كما أنھم  

ة تمامًا والتضلیل والمعلومات الخاطئة والجریمة الإلكتروني إلخ. الشریحة  عرضة للأخبار الزائف

 التالیة من فضلكم. 

ملیون نسمة متصلین بالإنترنت، وھو    16ملیون من [بین]    2.86نعم، إذن في ھذا التقریر، لدینا   

نسبة   یعني  السكان.17ما  إجمالي  من  نسبة   %  أن  وسائل  98.7كما  فقط  یستخدمون  منھم   %

واصل الاجتماعي عندما یكونون متصلین بالإنترنت، وھو ما یعني أنھ لا یستخدمون [یتعذر  الت 

ھذه ھي المشكلة الكبرى المتمثلة في الخلط بین الإنترنت  تمییز الصوت] أثناء الاتصال بالإنترنت.

 الشریحة التالیة، من فضلك.  ووسائل التواصل الاجتماعي.

ملایین شخص لدیھم القدرة على الاتصال من خلال    8نسمة، فقط  ملیون    16.67إذن أكثر من   

كما أن عدد   ملیون منھم لدیھم إمكانیة الوصول للإنترنت.  2.86الأجھزة المحمولة، إضافة إلى  

الشریحة التالیة، من  منھم یستخدم وسائل التواصل الاجتماعي [یتعذر تمییز الصوت].  470,000

 فضلك. 

% فقط یستخدمون وسائل التواصل الاجتماعي، 2.8منھم، اي نسبة    470,000حسناً، أكثر من   

وسوف نتحدث حول فیسبوك   منھم ربما یستخدمون وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة.  89وعدد  

 الشریحة التالیة، من فضلك.  وإنستغرام ولینكدإن وتویتر.

مستخدمة في تشاد بعدد یصل  حسناً، موقع فیسبوك ھو الأول من بین وسائل التواصل الاجتماعي ال 

 الشریحة التالیة، من فضلك.  منھم ذكور. 79.4% منھم نساء ونسبة 20.6ونسبة   .430,000إلى 

التواصل الاجتماعي   الثانیة والثالثة في وسائل  المرتبة  یأتي موقع إنستغرام ولینكدإن في  حسناً، 

ى إنستغرام بنسبة تقترب من ویحظ ] مستخدم مختلف للإنترنت.1000المستخدمة في تشاد بعدد [

%  10للذكور ونسبة    89.4% بین الإناث، في حین نسبة لینكدإن ھي  22% بین الذكور ونسبة  77

 الشریحة التالیة، من فضلك.  للإناث.
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%  88% ذكور ونسبة  11— فقط ھم  10,000إذن عندما یتطرق الأمر إلى موقع تویتر، فإن عدد   

أن الناس لا تستخدم الإنترنت من أجل [حصد] البیانات  ، لاحظنا  Googleوفي بحث شركة   إناث.

في البدایة لدینا [یتعذر تمییز الصوت] كل    - على سبیل المثال - ولكنھم یتصلون من أجل البحث  

، وھو بالعودة إلى  PMUثانیاً، لدینا وحدة قیاس   مرة نقوم فیھا بالبحث عن كلمة تشاد في غوغل.

ولدینا فیروس كورونا في المركز   Google Translateینا  موقع الویب، لدینا ریال مدرید، ولد

 ، إلخ، الشریحة التالیة من فضلكم.13

ملیوناً متصلین أو   16ملایین من بین  8وبالمجيء إلى الاتصالات عبر الأجھزة المتنقلة، لنقل أن  

ونسبة   المتنقلة،  الأجھزة  خلال  من  الاتصال  على  القدرة  القدرة  30لدیھم  لدیھم  منھم  على  % 

% منھم 90ملیون اتصال من خلال الأجھزة المتنقلة، لیدنا    8إذن بخلاف عدد   الاتصال بالإنترنت.

الشریحة   % یستخدمون أجھزة آبل وأجھزة كمبیوتر وھواتف.6یستخدمون أجھزة أندروید ونسبة  

 التالیة، من فضلك.

% من السكان  21.8لدینا فقط  إذن فإن شمول التجارة الإلكترونیة في الاقتصاد الوطني یوضح بأن   

% فقط منھم یستخدمون بطاقة ائتمان من أجل مشتریات الإنترنت 3لدیھم حساب بنكي، ونسبة  

الإنترنت. الفواتیر عبر  نساء ونسبة  1.9ونسبة   وسداد  نسبة   منھم ذكور.  4.1% فقط منھم  إذن 

ونسبة  1.2 الإنترنت  معاملات  أجل  من  الائتمان  بطاقات  یستخدمون  منھم  منھم  %3.8   %

 الشریحة التالیة، من فضلك.  یستخدمون أیضًا معاملات الإنترنت [یتعذر تمییز الصوت].

 

 مرحبا؟  حذیفي، ھل أنت موجود؟ دیبورا إسكالیرا: 

 

 ھل تسمعني جیدا؟ حذیفي إیساخا: 

 

 نعم، یمكننا سماعك الآن.  دیبورا إسكالیرا: 
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أوصي بتزوید الكلیات والجامعات بموارد رقمیة والقدرة على الاتصال  أخیرًا، توصیتي، أنا   حسناً. حذیفي إیساخا: 

بالشباب مسألة ضروریة من أجل دعم   والأنظمة. الصلة  المبتدئة ذات  الشركات  الأمر الأخیر، 

بالإنترنت. الصلة  ذات  الأعمال  ومبادرات  الرقمیة،  الأعمال  إمكانیة  ریادة  نتیح  دعونا  ثالثاً، 

ت في الأماكن العامة بما یخلق مساحة یشارك بموجبھا جمیع أصحاب  الوصول المجاني للإنترن 

 المصلحة بما لدیھم من جھود وموارد [یتعذر تمییز الصوت]. 

 

 أعتقد أننا فقدنا الاتصال بك مرة أخرى، حذیفي.  دیبورا إسكالیرا: 

 

إلى حذیفي إیساخا:  رقمیة  نقلة  إلى  تؤدي  التقدیم—فھي  عرضي  لإلقاء  ھاتفي  أستخدم  ینادونني  أنا  والناس  ي 

المعذرة. بالخارج. یضمن   أرجو  بما  للشباب  والاتصالات  المعلومات  تقنیة  مھارات  بناء  فرص 

تكامل تقنیة المعلومات والاتصالات في التعلیم یبدأ في التشكل في مرحلة مبكرة، بدایة من المدارس 

رة الأسعار بالإضافة إلى  الابتدائیة ووضع وتفعیل تقنیة معلومات واتصالات معتمدة وآمنة ومیسو 

 وشكرًا لكم على حسن استماعكم. البنیة التحیة.

 

 حسناً، شكرًا جزیلاً ل كعلى ھذه الكلمة. ھل ھناك أیة أسئلة موجھة إلى حذیفي؟ شكرًا لك، حذیفي. دیبورا إسكالیرا: 

 انضمامك إلینا. آیسیل، شكرًا لكم على  حسناً، المتحدث الأخیر معنا ھو آیسیل محرملي. أحسنت.

 

 أھلاً وسھلاً بالجمیع.  نعم. آیسیل محرملي: 

 

 شكرًا جزیلاً.  أرید فقط أن أذكرك بالتحدث ببطء وأن الوقت المحدد لك ھو عشر دقائق. دیبورا إسكالیرا: 
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التصیّد. حسناً. آیسیل محرملي:  ھو  عنھ  سأتحدث  الذي  التصیّد؟ الموضوع  ھو  فضلك. ما  من  التالیة،   الشریحة 

—صیّد ھو الممارسة [الاحتیالیة] یرسل فیھ ممارسو الجرائم الإلكترونیة رسائل برید إلكترونيالت 

منھا أنواع  أقول  الإلكترونیة  —وأنا  الجرائم  مرتكبو  فیھا  یرسل  [احتیالیة]  ممارسة  ھو  التصیدّ 

رسائل برید إلكتروني یتظاھرون فیھا بأنھم من شركة معتمدة ذائعة الصیت أو شخص معروف  

 نسبة لمستلم البرید الإلكتروني.بال

أما [الأشكال] الشھیرة لھذه الأنواع من الجرائم فتشمل التظاھر بأنھم بنوك [أبنیة أو جمعیات] أو  

والتصیدّ ھو شكل من أشكال الھندسة   موزعین أو مؤسسات حكومیة وأیضًا [یتعذر تمییز الصوت].

وفي العرض التقدیمي الخاص   ثیر النفسي].الاجتماعیة التي یستخدم فیھا المجرمون ھجوم [التأ

بي، سوف أتحدث حول أنواع التصیّد، وأمثلة على التصیدّ وأسالیبھ وطرق الوقایة منھ، وكیف  

 الشریحة التالیة، من فضلك.  یمكننا الوقایة من أنماط ھجوم التصیدّ.

ن ھندسة اجتماعیة، إنھا عبارة ع إنھا تضم بعض أنواع التصیدّ، وسوف أشرح أنواع ھذا التصیّد. 

الشریحة   واستغلال الروابط ورسائل التصیدّ الاحتیالي الموجّھ والتصید بالنسخ والتصید بالصوت.

 التالیة، من فضلك.

أما فیما یخص التصیّد بنظام الھندسة الاجتماعیة، فإن ھذا التصیدّ عبارة عن محاولة للحصول   

ستخدمین وكلمات المرور وتفاصیل بطاقات  بشكل احتیالي على معلومات حساسة مثل أسماء الم

إلكترونیة. مراسلة  في  بالثقة  جدیر  كیان  في صورة  التنكر  من خلال  في   الائتمان  التصیّد  ویتم 

المعتاد من خلال محاكاة البرید الإلكتروني أو المراسلة الفوریة، وغالباً ما یوجھ المستخدمین إلى  

الشریحة التالیة،   وكأنھا متطابق مع موقع آخر صحیح.إدخال تفاصیل في موقع ویب وھمي یبدو  

 من فضلك. 

أما فیما یتعلق باستغلال الروابط، كما ھو موضح في الشركة، من خلال استغلال الروابط على   

، فإن [یتعذر تمییز الصوت] فإمكانھ  ooبالحرفین    Facebookسبیل المثال، بدلاً من كتابة كلمة  

، وھذه الروابط ذات التھجي الخطأ أو النطاقات  Facebookل كلمة  ، وتبدو مث 00كتابھا في شكل  

ویبدو ھذا الأمر مشابھًا للجانب [یتعذر تمییز  الفرعیة تمثل خدعًا شائعة یستخدمھا المھاجمون.

الصوت] الأصلي، عنوان راسل البرید الإلكتروني ویظھر أیضًا وفقاً لما صدر من الشركة [یتعذر  

 التالیة، من فضلك.  الشریحة تمییز الصوت].

فیما یتعلق بالتصیدّ الاحتیالي الموجّھ، فإن التصیّد الاحتیالي الموجّھ عبارة عن محاولة للحصول   

 —على معلومات حساسة أو الوصول إلى نظام كمبیوتر من خلال إرسال 
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 [یتعذر تمییز الصوت]  رجل غیر معروف: 

 

 أھذا أنت؟ الأصوات الراجعة ھناك.نحن نتلقى الآن بعض  دیبورا إسكالیرا: 

 

 لا، لیست لي.  آیسیل محرملي: 

 

 ربما ... عذرًا. حسناً. دیبورا إسكالیرا: 

 

 ربما یكون ھناك شخص آخر قد فتح میكروفونھ.  آیسیل محرملي: 

 

 یرُجى المتابعة.  لا بأس بذلك. نعم. دیبورا إسكالیرا: 

 

إرسا حسناً. آیسیل محرملي:  تبدو وكأنھا صحیحة.نظام كمبیوتر من خلال  التصیدّ   ل رسائل مزیفة  والھدف من 

الاحتیالي الموجّھ ھو الحصول على معلومات حساسة مثل أسماء المستخدمین وكلمات المرور  

 الشریحة التالیة، من فضلك.  وغیر ذلك من المعلومات الشخصیة. 

إلكتروني صحیح وتم تسلیمھ  التصیّد بالاستنساخ عبارة عن نوع من ھجوم التصیّد یكون فیھ برید  

مسبقاً ویحتوى على رابط أو مرفق تمت سرقة محتواه وعنوان (عناوین) المستلم من خلال قرصان  

 ضار واستخدامھا من أجل إنشاء برید إلكتروني مطابق تقریباً أو مستنسخ منھ.
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 مین الفوریین؟آیسیل، ھل یمكنك إبطاء الحدیث قلیلاً من فضلك من أجل المترج دیبورا إسكالیرا: 

 

 أعتقد أن الوقت ضیق للغایة، دیبورا. بالطبع. آیسیل محرملي: 

 

 شكرًا. أبطئي من سرعة حدیثك قلیلاً. لیست لدینا مشكلة فیما یخص الوقت. لا علیك. دیبورا إسكالیرا: 

 

صیة السریة  إن التصیدّ جریمة إلكترونیة تستخدم الھاتف من أجل سرقة المعلومات الشخ حسناً. آیسیل محرملي: 

وغالباً ما یشار إلیھا بلفظ التصیدّ الصوتي، حیث یستخدم المھاجمون الإلكترونیون  من الضحایا.

بالتصرف، وإفشاء معلومات خاصة   إقناع الضحایا  تكتیكات ھندسة اجتماعیة متطورة من أجل 

 والوصول إلى الحسابات البنكیة.

یمكننا فحص عناوین البرید الإلكتروني  للتصیّد؟كیف یمكننا اكتشاف البرید الإلكتروني المستخدم   

للمرسل، ومطابقة عناوین موقع الویب، وأیضًا، بصرف النظر عن من تراه، فیمكن أن یكون من  

ویجب   المریب دائمًا بالنسبة لبرید إلكتروني أن یطلب معلوماتك الش أو تفاصیل تسجیل الدخول.

احذر أیضًُ◌ا من رسائل البرید  د الإلكتروني المریبة.علینا عدم تنزیل أیة مرفقات من رسائل البری 

تمییز  [یتعذر  ومواقع  إلخ  الأجلاء،  العملاء  أعزاءي  مثل  العامة،  المقدمات  ذات  الإلكتروني 

 ویتعین علینا التحقق من أخطاء التھجي والقواعد النحویة في البرید الإلكتروني المشبوه.  الصوت].

 برید، لسنا بحاجة للرد مباشرة على البرید الإلكتروني المشبوه.بالإضافة إلى ذلك، لا ترد على ال

وعلینا أن نتذكر بأن مرتكب التصیدّ عبارة عن محتال خادع وافتراضي من الباب للباب ویمكنھ  

 في بعض الأحیان أن یكون مقنعاً للغایة.

الكمبیوتر آمنة وأن نستخدم یجب علینا جعل أجھزة  حسناً، كیف یمكننا الوقایة من أعمال التصیّد؟ 

برامج لمكافحة البرید غیر المرغوب وأن نستخدم برامج لمكافحة برامج التجسس، وأن نستخدم  

وأود أن أتحدث   وحدة تحلیل الأمن الأساسیة في مایكروسوفت وأن نستخدم بالطبع جدار حمایة.

خص على رابط أو یقوم  فبمجرد أن یضغط ش حول أن التصیدّ لھ القدرة على الإضرار بأعمالنا.

كلمات   أو  المستخدمین  أسماء  مثل  معلومات حساسة  المقابل سرقة  للطرف  یمكن  بتنزیل ملف، 

كما أن سرقة البیانات خطر داھم في حالات   المرور أو معلومات حسابنا البنكي والبیانات المالیة.
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الناجح، ونسبة   التصیدّ  تتعرض60ھجوم  التي  الصغیرة  تغلق   % من شركات الأعمال  للھجوم 

ویمكن للتصیدّ أن یكلف كل من الضحیة والمؤسسة أموالاً، [یتعذر  أبوابھا في غضون ستة أشھر.

تمییز الصوت] حیث یمكن للقراصنة الناجحین والموجھین استخدام ھذه الأصول من أجل تنفیذ 

 أي عدد من الأنشطة الضارة. 

 الجمیع. شكرًا على اھتمام  أعتقد أن ھذا كل ما لديّ. 

 

حسناً،  لا أرى أیة طلبات للتعلیق في القاعة.  ھل ھناك أیة أسئلة موجھة إلى آیسیل؟ شكرًا لك، آیسیل. دیبورا إسكالیرا:

المتحدث الأخیر معنا. الیوم، والشكر  كان ھذا ھو  لجمیع من حضر  بالشكر  أتوجھ  أن  أود  وبھذا 

فبدونھا، لم أكن  ل الشرائح نیابة عني الیوم. الخاص لزمیلتي سیرانوش فاردانیان التي قامت بإدارة ك 

العمل.  باھرًا لي، وأنا أعجز عن  لأنجز ھذا  الذین قدموا دعمًا  أیضًا إلى الموجھین  وشكر خاص 

لقد قمتم أیھا السادة بعمل  للجیل التالي.  NextGenوصف مدى فخري بما وصلنا إلیھ في برنامج  

أنا سعیدة للغایة   ارة والموھبة، وأنجزتم عملاً رائعاً حقًا. فأنتم على أعلى مستوى من المھ رائع الیوم.

 رائع. صفقوا لأنفسكم.  عمل عظیم.  بكل العروض التقدیمیة التي قدمتموھا الیوم.

تحیة إجلال وتقدیر وجزیل الشكر   شكرًا جزیلاً لكل من حضر الیوم وشاركنا من لدیھ من خبرات.  

لفریق العمل الفني الذي وفر الدعم لنا في كل اجتماع ومن للمترجمین الفوریین الموھوبین، وبالطبع  

بادروا   . ICANN71أتمنى لكم جمیعاً اجتماع رائعًا في   شكرًا جزیلاً.  لا یمكننا المضي قدمًا بدونھ. 

 ، استراحات تناول القھوة والمرح. FIKAبحضور أكبر عدد ممكن من الجلسات، ولا تنسوا حضور  

برجاء التواصل معنا  ر الیوم، والشكر أیضًا على ما قدمتموه من دعم. شكرًا لكم جمیعاً على الحضو 

 شكرًا جزیلاً مرة أخرى.  .engagement@icann.orgإن كانت لدیكم أسئلة على  
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