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Terca-feira, 8 de marco de 2022 - 13h as 14h AST

MANAL ISMAIL:

CHRIS LEWIS EVANS:

MANAL ISMAIL:

CHRIS LEWIS EVANS:

Passamos agora para o tema de RDS WHOIS e prote¢do de dados. Agora
vamos estar falando de RDS, WHOIS e protecao de dados, aqui estao os
encarregados de sistemas, Laureen Kapin, Chris Lewis Evans também
do Reino Unido, e durante a sessao pode ser que haja varios
comentarios por parte do colega do Japao... ndo, desculpem, eu me
confundi com as sessodes, acho que isso vai ser quando falarmos do uso
indevido do DNS, ai vamos escutar o nosso colega japonés diante do
GAC, desculpas pela confusdo. Eu vejo os mesmos nomes entdo eu me
confundi, desculpem. Sem mais demora, eu vou passar a palavra agora

aos responsaveis desse tema, eu acho que Laureen vai comegar.

Na verdade sou eu, para variar sou eu.

Muito bem, muito bem Chris, entdo vai comecar o senhor.

Muito obrigado Manal, obrigado a todos, obrigado por estarem
presentes aqui nessa sessdo, como disse Manal, esse é um tema que
esta sendo tratado pelo GAC ja faz um tempo, entdo vamos passar ao

proximo slide diretamente. Hoje vamos tratar de alguma informacgao de
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LAUREEN KAPIN:

referéncia para entender a importancia desse tema, ja foi mencionado
que ja colegas novos no GAC, e Laureen também vai explicar porque séo

importantes esses temas.

Vamos falar dos prazos estabelecidos, esse tema esta sendo tratado ja
faz um tempo, vamos ver quando poderiamos prever algum tipo de
resolucdo e infelizmente ndao deve causar surpresa de que ndo
cheguemos a uma resolugao tao rapida, como mencionou Bryan para
seu tema, também vamos destacar algumas preocupagdes que existem
neste momento, e também passaremos finalmente nos ultimos
acontecimentos, com certeza que vira o resultado das ODA, vamos fazer
referéncia a isso e também a equipe de definicdo de alcance de
exatidao, a equipe, o GAC tem uma pequena equipe de trabalho sobre
esse tema, e vamos falar também dos objetivos desse grupo, que é
reduzido para ICANN73 para depois da reuniao. Vamos passar entdo ao

seguinte slide, e eu passo a palavra agora a Laureen.

Obrigado Chris, espero que possam me escutar bem, caso contrario, por
favor, fagam-me saber, meu nome é Laureen Kapin, junto com Chris,
somos ambos os dois integrantes do grupo reduzido do GAC que se
encarregou do processo expeditivo de desenvolvimento de politicas
com respeito aos dados de registracao dos gTLD’s, e também eu sou
membro, fago parte de um grupo reduzido que trata sobre avaliagdo de
desenho operacional. Entao eu vou falar em nome dessas duas fungoes.

WHOIS e protecao de dados, ha muitos membros novos no GAC, entdo
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eu vou fazer uma sintese geral e breve sobre esse tema, o que é o

WHOIS, e porque é importante.

Estamos falando aqui de dados de registracdo de nomes de dominio,
essa informacgao de contato esta disponivel em algum formato, quando
alguém registra o nome de dominio, por exemplo, 0 nome e o endereco
de correio eletronico, e também informacdo de contato. E esses dados
tem sido utilizados para muitas atividades legitimas, ndo s6 de como
entramos em contato com o registratario, caso apareca um problema
técnico, mas também para dar assisténcia as pesquisas, investigacoes
das autoridades encarregadas da aplicacdo da lei, para combater
atividades criminosas, e também tecnologias de comunicacao, que
fazem o uso indevido do DNS, por sua vez, quando se combate a fralde,
esses organismos correm essa informagao, e também, tem que

salvaguardar o interesse publico.

Quando alguém quer substituir a identidade de uma empresa, querem
se fazer por Facebook ou Amazon, por exemplo, 0 meu organismo tem
muita informacdo sobre reclamagdes desse tipo, caso estejam
interessados, podem entrar no website da comissdo federal de
comércio, e verao ali que ha muita informacao a disposi¢do do publico,
que inclui informacgdo sobre fraldes, através de (inint) [00:34:38] de
substituicdo de organismos internacionais ou governamentais.
Desculpem. Essas empresas entdo em forca de seguranga, utilizam essa
informacao e também aqueles que sdo titulares de propriedade
intelectual, as vezes pode existir propriedade intelectual em risco por
fraldes, estelionatos e também se pessoas como vocés ou eu queremos

comecar uma relacdo com uma entidade, ou obter mais informacao
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antes de determinar se vamos compartilhar informacéao sensivel, como
informacao financeira, ou de salde, e uma das formas de fazer é
consultar os dados registracao, para ver se essa entidade e esses dados

sao legitimos ou nao.

Entdo O GAC fez contribuicdes quanto ao WHOIS e também aos dados
de registracao sobre os nomes de dominio, esta fazendo ha um tempo
ja, e estabeleceu alguns principios que voltam a 2007, mas no
comunicado de Abu Dhabi ja mencionamos novamente de forma mais
recente, e sabemos que os principios continuam refletindo a
importancia dos temas de interesse publico associados a alguns
servi¢os, e nesse comunicado, nés damos assessoramento a junta
dizendo que tinham que criar um sistema através dos seus melhores
esforgos, aplicando e dando seus melhores esforcos, para poder manter
a seguranga e estabilidade do DNS, com o sistema que permitisse
acessar informacao para as pesquisas, e com facilidade de uso e acesso

ainformacgao completa de forma oportuna.

Ou seja, podera acessar essa informacado quando necessario, e também
fazer que o WHOIS fique acessivel ou disponivel para o publico para fins
legitimos, para aqueles que sdo novos aqui, eu vou manifestar que é
importante para fins do contexto, salientar que antes das
regulamentagdes sobre privacidade dos Estados Unidos, e antes do
GDRP, do regulamento geral de protecao de dados, toda essa
informacdo quanto a nomes, dados de contato, podiam ser vistos
apenas acessando a informacgao para fazer uma consulta, mas depois
que essas disposi¢des e normas entraram em vigor, isso ja ndo é mais

possivel.
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Por exemplo, o nome, informacao de contato de uma pessoa fisica ou
natural ja ndo estad acessivel facilmente, mas sim estaria acessivel
através de alguns sistemas implementados pela ICANN que cumpram a
normativa, desde que esses usudrios tenham uma finalidade legitima,
esse foi o tema de esforcos de desenvolvimento de politicas, para
conseguir ter algum sistema e mecanismos que consigam esse
equilibrio de cumprir a lei, e por sua vez proteger a privacidade de
informacgao pessoal, e também assegurar que essa informagdo fique
disponivel para aquelas pessoas que precisam acessar, ou ter essa
informacgao para fins legitimos, essa € uma sintese geral sobre essa

informacao e porque é importante.

Eu vou apresentar aqui de forma rapida essa informacao,
principalmente aqui temos como uma espécie de ajuda a memoria,com
as diferentes areas de trabalho, que aconteceram com respeito a esse
tema. A etapa um de implementagdo, etapa dois, e ja outras mais
dificeis de entender, podem se perguntar o que é o SSAC por exemplo,
aqui ha um sistema para acessar e divulgar essa informacao, e esse foi

o tema de trabalho da etapa dois.

Mas é importante para lembrar desse slide, € que esse é um tema que
estad sendo tratado ha muito tempo ja, e vamos ter um slide que vai
apresentar toda a histéria, mas depois de entrar em vigor as novas
normativas sobre a privacidade algumas atividades em virtude dos
contratos estabelecidos com a ICANN poderao se concretizar porque a
ICANN estabeleceu uma especificacdo temporaria, e depois houve
processos de desenvolvimento de politicas da comunidade, que foram

instituidas para ter a certeza de que a comunidade pudesse dar a sua
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CHRIS LEWIS EVANS:

opiniao, sobre qual deveria ser o préoximo sistema e procedimento para
acessar a essa informacao, o EPDP, que é o processo expeditivo para
desenvolvimento de politicas na etapa um, a implementacao dessa
etapa um, que ainda esta em andamento, comecou em maio de 2021, e
ainda continua mais recentemente, o sistema de etapa dois para o
sistema de acesso padronizado e divulgacao SSAD e também mais
recentemente a etapa de desenho operacional tem vinculacdo com

esse sistema de acesso e divulgacao.

Basicamente trata-se de uma avaliacdo que analisa os custos, a
viabilidade, a idoneidade para o fim proposto, também ha uma etapa
dois, ha que trata temas muito especificos sobre todos sem entrar de
suma importancia nos dados que fazem parte de entidades juridicas,
sdao entidades ou sociedades, sdao empresas ou pessoas juridicas
também, em contraposicao das pessoas naturais que somos nés, os
individuos, e também a equipe de definicdo de alcance para a
solicitagdo de dados de registracao é uma equipe, e o GAC participa
nessa equipe que analisa se deveria existir um desenvolvimento
posterior de politicas e tornam a exatidao dos dados de registracao, e
vamos escutar ou falar mais a respeito depois. Chris, agora passo a

palavra ao senhor, justo no tempo devido.

Muito obrigado Laureen, entdo esta é uma representacdo grafica de
muito do que ja foi dito na imagem anterior, por esse motivo nao vou
dedicar muito tempo, mas um dos pontos mais importantes para o GAC

é a falta de pontos finais para algumas dessas etapas, especialmente no
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que tange aimplementagao da etapa um, da equipe de revisao da etapa
um, o GAC pediu especificamente nos comunicados, eu acho que foram
duas vezes, até agora, que a ICANN desse uma data, ou um plano
detalhado sobre quando estaria finalizada esta etapa, e estamos

esperando a resposta ainda.

Como vocés podem ver entao, levou o seu tempo, e ndo so6 recurso do
GAC, mas também recurso de muitos outros membros da comunidade.
Por esse motivo vamos passar ao seguinte slide, e vamos falar de
algumas das outras preocupagoes que tem O GAC, durante todas as
etapas, 0 GAC emitiu uma declaragdo minoritaria, comegamos em 2018,
onde ja se falou sobre alguns temas que ainda continuam nos
preocupando, especialmente porque ndo concluiram, ou porque essa
etapa nao concluiu, na etapa dois como disse Laureen, se considerou
esse sistema de acesso de divulgacdo, e noés quando terminou o
trabalho de politica, vimos que houve um sistema fragmentado e nédo
centralizado, e isso obviamente tem um efeito em toda a comunidade
que tem base no acesso para o que tem a ver com o uso indevido do
DNS, e ndo se tratando, nédo foi abordado totalmente o que tinha a ver
com a prote¢do do consumidor, ou a confianca do consumidor, e apesar
de ter havido um mecanismo dentro do processo de politica, achamos
que néao foi suficientemente confidvel como para permitir que o SSAD
evoluisse e nado levou em consideracdo o que podiam ser novas
regulamentagdes ou melhores praticas que tinham surgido através da

implementacao do sistema.

O produto serd um sistema bastante complexo e se prevé que possa

haver melhores praticas, mas sdo os operadores que vao fazer evolucao

Pagina 7 de 27

ICANN|73
VIRTUAL COMMUNITY FORUM



ICANNT73 - Discussao do GAC sobre protecdo de dados e WHOIS I I

LAUREEN KAPIN:

do sistema analista da etapa dois, ou da fase dois ha também o custo
desproporcionado para os usuarios. Eu acho que isso talvez devia ter
sido apontado pela ICANN, pelos custos dentro da fase de design
operacional, entdo nds continuamos tendo dentro, nessa fase dois ha
analise da diferenca entre o registro juridicas e fisicas, estamos falando
em pessoas. E 0 que eu quero apontar aqui é que o GAC sentiu que nao
havia suficiente documentagdo para a politica, e ndo abordou a letra da
lei, por assim dizer. E realmente teriamos que nos remeter as pessoas

que tem mais conhecimento. Volto a palavra para Laureen.

Desculpem, mas vou pegar entdo aqui para me colar, devido ao fundo
que eu tenho na tela, essa informagdo que é para guiar o Board na
avaliacdo das recomendac¢des da fase dois, é Util por que essas
recomendagdes aprovadas pela GNSO, que é quem apoia 0s nomes
genéricos esta num ponto aonde o Board tem que decidir se aceita ou
rejeita recomendagdes, avaliagdo, do designe operacional se
concentrou entdo em dar diretrizes ao Board que significativa se essas

recomendacodes fossem colocadas em pratica.

Como vocés podem entender da longitude e complexidade da
avaliacao, a resposta breve é que é complexo e ha muitas incertezas.
Veremos entdo essa imagem que em realidade foi preparada pelo
pessoal da fase de design operacional, ndo fui eu, mas é uma imagem
clara, aqui temos, por exemplo, quando falamos em tempo, quanto
tempo levaria colocar em pratica essa recomendacao, essas sao

avaliacoes que foram realizadas pelo pessoal da ICANN, entdo parabéns
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para eles por esse grande esforco de analise que realizaram, levaria
entre trés e quatro anos desenvolver esse sistema para o acesso e
divulgacao e podem ver que aqui ha diferentes componentes bem como
algumas incertezas que tem a ver com a duracao da implementacao
que tem que existir antes e aimplementagdo que tem que se dar depois

que algumas recomendagdes forem aceitas.

Ou aprovadas, entdo pode haver um desenvolvimento de trés e quatro
anos, também temos esse trabalho de implementacao que néo fica
claro se isso é algo, eu suponho, que vai continuar, mas ainda ha
algumas datas, alguns prazos que nao sao claros, que poderiam levar
muito tempo até que possamos vé-los, sabemos que é complexo, que
ha muitos atores, subsistemas e que ha muitos processos também,
vemos que figuram 60 processos aqui, e também o custo, o custo pode
ser entre 20 e 27 milhdes de dolares, para desenvolvé-lo e parte da
incerteza a que tem a ver porque nao fica claro quantas pessoas vao

utilizar esse sistema.

Vocés podem ver que quando falamos em custos, ha grandes
diferengas, uma tem a ver com quem é que vai pedir o acesso,
acreditagao, quem vai pedir esse acesso, porque temos que ver se eles
sdo verdadeiramente quem dizem ser, e isso pode variar entre 12 e 86
dolares dependendo da quantidade de usuarios, e 0 mesmo acontece
com o custo para os pedidos de divulgagao de 45 centavos, para 40
dolares, entdo as diferencas sdo muito amplas, e a hipotese sobre
quantos usuarios podem utilizar esse sistema como se fez avaliacao,
mas tudo tem um nivel, uma faixa, temos de 25 mil a trés milhdes de

usuarios tomados como hipotese, é por isso que existem essas
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flutuagdes, quando falamos em custo geral, custo de desenvolvimento

e custo para uso do sistema.

Entdo a avaliacdo que esta desenhada para dar a informacao ao Board,
realmente colocou muitissimas perguntas, eu acho que um dos
resultados ao que chegamos é que é muito dificil responder com
precisao, com exatidao essas perguntas. vocés podem ver que eu aqui
ja falei sobre alguns desses temas, algumas questdes, eu gostaria de
estar certa de que entendéssemos algumas dessas perguntas que ainda
nao tem respostas, e algumas das incertezas, o custo para
desenvolvimento daimplementacdo, essa € uma parte do custo, o custo
que se paga por antecipado, e aqui vemos que também ha uma fixa
muito alta nos custos operacionais, o uso também temos essa avaliacao
geral e depois a sua avaliagao anual, porque poderia ser por ano, entre
100 mil e 12 milhdes, também existem algumas incertezas e é muito

importante sobre quem é que vai utilizar o sistema.

Como tem a ver com o impacto nos servicos de privacidade de
representacdo, esses sao servicos utilizados quando solicitamos
informacao e nao recebe o registratario real mas do servigo que estdo
utilizando para proteger a sua informagao, como servico de privacidade
de representacao, o que significa isso para quem esta pedindo os dados
do registratario, é que emrealidade nao vai poder receber os dados que
precisa diretamente, e isso talvez possa dissuadir certas pessoas a
utilizar o sistema porque existe uma estimativa de 30% de nomes de
dominio registrados que utilizam esses servicos, e que a ODA considera
que isso é apenas uma estimativa, entdo qual é o ganho aqui, se

pensamos que como pedido ndo vai poder ter acesso a informacéo que
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precisa, entdo também nio vai querer usar o sistema. E porisso que isso

€ muito importante.

Outra pergunta sem resposta tem a ver com as reflexdes legais sobre as
transferéncias dos dados entre fronteiras, por exemplo, digamos que
uma autoridade dos estados unidos quer ter dados sobre o registratario
que esta na Europa, mora na Europa, por exemplo, e o registrador esta
na Europa, por exemplo. Talvez exista uma restricao para oferecer esses
dados e transferi-los atravessando as fronteiras, entdo as vezes nao
sabemos se vamos obter a informagdo que queremos. Isso obviamente
influi na decisdo de utilizar o sistema, essas perguntas, todas elas
juntas, realmente apresentam uma incerteza muito grande sobre a
possibilidade de prever com exatidao, quais os custos do uso desse

sistema.

Vamos continuar entdao com o SSAD, uma das preocupagdes de politicas
publicas que colocou o GAC em relacao com a ODA é que parece existir
maus entendidos sobre qual a funcao dos governos e as autoridades de
credenciamento, ou acreditacao. Sdo elas as que vao dizer: “sim, essa é
uma agéncia, um organismo de seguranca dentro da minha jurisdicdo”
entdo nds vamos ter um sistema para garantir que aqueles que fazem o
pedido dessa informacao como organismo de seguran¢a na minha
jurisdicdo, tenham sido verificados e validados como tais. Existem
recomendacoes na fase dois, que essencialmente permite que cada um
dos paises tenha o seu préprio sistema de acreditacdo, mas houve
algumas apresentagdes que sugeriram e manifestaram que os governos

nao apenas tinham que credenciar os usuarios, se eles vao agir de
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maneira oficial, mas que também eles préprios, esses governos tinham

que gerenciar esses pedidos.

0 GAC, o que pediu foi que isso devia ser esclarecido, e que era muito
mais importante, tinha que ter uniformidade com as recomendacdes
em si préprias, que apenas antecipavam um papel de credenciamento,
ou acreditagao para os governos e nao além disso. No que diz respeito
aos proximos passos, 0 que vai acontecer com a avaliagao de design
operacional? O Board de fato colocou as suas préprias perguntas para
a GNSO, e entdo o grupo reduzido da GNSO foi criado para analisar
essas perguntas enviadas pelo Board, Chris também como
representante do GAC nessa equipe reduzida, tanto ele quanto eu,
estamos tentando responder essas perguntas, e também colocar as

nossas perguntas relacionadas com a ODA.

E o conselho entao depois vai ter que adotar uma decisao, tomar uma
decisdo para ver se esse grupo reduzido, diz que algumas dessas
informacdes afetam as recomendacgdes de politica atual, ou ndo, que
tem que ser enviadas para o Board, por termos processuais, € isso é
como um pingue-pongue entre o Board e a GNSO porque o Board com
base na avaliagdo faz perguntas para a GNSO que eu suponho, vai ter
que esclarecer qual o caminho futuro, outras coisas que realmente
resultam uteis como parte da ODA, sdo as abordagens alternativas que
esta considerando a comunidade e de fato, o grupo reduzido como para
aliviar alguns dos riscos que tem a ver com essa avaliacao de design
operacional, isso tem a ver com a categoria, bom, porque nao levamos
uma abordagem mais lenta no sentido de ter um programa piloto, e ndo

ir ou por tudo, diretamente com todo esse sistema, identificado como
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MELINA STROUNGI:

muito complexo, e sem dlvida oneroso, e que leva bastante tempo de
desenvolver e implementar em algumas dessas opcdes identificadas
aqui, na avaliacdo do design operacional em opgao de ter um programa
piloto, para demonstrar entao se esse sistema funciona, e se existe uma

demanda para utiliza-lo.

Outra opgao também é que abordagem seja em fases quanto a
aplicacdo ou a implementagao do SSAC nao o implementar de uma sé
vez, mas em etapas, e a outra, a respeito do GDPR talvez possa haver
um codigo de conduta para ajudar nas agdes que se tomam a respeito
do SSAD ou o sistema, e isso sdo a¢des que surgiram depois da
avaliacao do designe operacional, e da equipe reduzida do GNDSO do
qual o GAC é membro. Muito bem, agora eu vou passar a palavra a
minha colega Melina da Comissao Europeia, para mudar de assunto, e
falar sobre os esforcos atuais centrados na exatiddo dos dados. Um dos
esforgos, iniciativas mais recentes quanto a esse tema geral de WHOIS

e protecdo de dados. Passo a palavra a Melina entao.

Como disse Laureen, eu faco parte dessa equipe de definicdo de alcance
e exatidao que comegou o trabalho em outubro, exatidao é um assunto
que ha muito tempo se trabalha e de muita importancia, que nao foi
resolvido, passou da etapa um, a etapa dois no EPDP sobre exatiddo dos
dados de registragao, e agora comegou a ser analisado, e ver como
poderia ser resolvido esse tema, como ja se mencionou no ultimo
comunicado, e como vamos continuar destacando, os dados exatos sdo

importantes para a prevencao e a mitigacao do uso indevido do DNS,
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entdo o conselho estabeleceu essa equipe de definicdo de alcances com
varias tarefas, por uma parte, informar e também fazer avaliacao das
obrigagdes atuais, ver como passam a pratica essas indica¢oes, quais
sdo os recursos disponiveis, quais seus acordos disponiveis, os

estatutos da ICANN.

Podemos também fazer um acompanhamento para ver se sdo
pertinentes, se geraram indice desses recursos pertinentes, quanto a
este indice de recursos, e as contribuicbes que recebemos do
departamento de cumprimento da ICANN do departamento da ICANN,
podemos definir o que é exatidao, a nossa segunda tarefa é dar, ou fazer
recomendagdes quanto a como podemos medir os niveis de exatidado. E
depois com base na nossa avaliacdo, nas etapas um e dois, vence as
obrigagdes contratuais, em termos da exatidao dos dados, estdo sendo
cumpridas, e finalmente ver se ha alguma mudanga recomendada para
melhorar ainda mais a exatidao, e se for assim, como podemos

concretizar essas melhoras.

Precisamos um processo de desenvolvimento de politicas ou através de
uma negociacdo contratual. Isso continua sendo um trabalho em
andamento atualmente, entdo apenas posso resumir ainformacdo para
explicar em que situacdo estamos hoje, e qual a contribuicdo que
fizemos da parte do GAC sobre essas tarefas e alguns dos desafios que

encontramos no caminho.

Para comecar com as dificuldades, a questdo menos positiva, ha muito
debate entre algumas partes interessadas sobre a necessidade de

contar com evidéncias, este € um problema muito importante porque

Pagina 14 de 27

ICANN|73
VIRTUAL COMMUNITY FORUM



ICANNT73 - Discussao do GAC sobre protecdo de dados e WHOIS I I

caso contrario, nao podemos continuar com o debate, claro que esse é
um problema, as partes contratadas sao as Unicas que tem acesso aos
dados de registracao, portanto, € muito dificil demonstrar alguma coisa

com provas para o qual ndo temos dados.

No passado, antes da entrada em vigor do regulamento geral de
protecao de dados, o GDPR, uma grande parte da inexatidao, era
comunicada através de reclamagdes, com o GDPR, ha muitos dados que
sdo omitidos entdo é mais dificil identificar essas inexatiddes, e isso vai
da mao junto com este tema, que é que também a ICANN ja nao tem
acesso a esses dados, a ICANN basicamente, um membro recente falou
dessas mudancas que impediam retomar o sistema de informacao
WHOIS como é conhecido, a ICANN duvida se alguém pode ter interesse
legitimo para acessar os dados de registragao, de conformidade com o
GDPR, entdo caso exista essa duvida achamos que isso deve ser
resolvido de forma rapida, e a ICANN tem que receber assessoramento
juridico, se vocé repara na parte debaixo do slide, essa é uma das
perguntas que fizemos a ICANN, se tem planos de receber
assessoramento juridico sobre esse assunto especifico, mas isso vamos

para depois.

Agora, com respeito as nossas contribuicées dentro do GAC, sobre essas
tarefas, como parte das tarefas que ja foram encomendadas, das etapas
um e dois, temos que fazer uma analise de diferencas e também dar,
fazer sugestoes enquanto a como medir exatiddo. Com respeito a
analise de diferengas cada grupo tem que determinar que diferencas
existem, tem entre os requisitos legais, e 0 nosso estado futuro de

querido, desejado, e nds destacamos que precisamos em primeiro lugar
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compreender bem qual os requisitos de exatidao antes de poder
avancar, o grupo dos registradores tomou a iniciativa de propor uma
descricao do estado atual das coisas, e isso pode ser utilizado como
ponto de referéncia da analise de diferencas, conforma atual estado, a
exatiddo esta descrita como uma coisa limitada a uma exatidao
sintatica e operacional, basicamente que o nome esteja corretamente

descrito, e que seja aceito.

Esses aspectos como obrigagdes sintaticas e operacionais apenas
surgem de uma subsecdo da especificagdo do programa de exatiddo do
WHOIS, mas a realidade, essas ndo sdo as Unicas obrigacdes que
existem, ha outras obrigagbes estabelecidas nos acordos, e nds
consideramos que a descricao da realidade atual é muito limitada, e
que precisamos uma abordagem mais holistica, também manifestamos
que ha muitos objetivos que foram passados por alto, como que
exatiddo deve ser considerada em virtude de diferentes legislagoes, e
que também deveria incluir a finalidade ou propésito para o qual se
relinem os dados, e se faz um tratamento desses dados, a luz da funcao
daICANN, e também temos que ver a verificacdo, avaliacao e verificagao

dos dados de registracao.

Quanto a nossa contribuicdo sobre a medicao da exatiddo, como e
quem poderia medir essa exatiddo, destacamos a importancia de fazer
com que as partes contratadas prestem conta a respeito do
cumprimento desses requisitos de exatidao. E também a importancia
de aumentar a transparéncia, em termos de cumprimento, porque
temos problemas de transparéncia, também mencionamos que seria

muito importante que as partes contratadas estivessem em condigdes
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de demonstrar, que tem procedimentos implementados para
demonstrar exatiddo. E caso exista alguns obstaculos, de natureza
juridica, financeira ou qualquer outro, que impecam a medicao de
quadros de exatiddo, entdo que se faca o acompanhamento com
recomendag¢des adequadas como para ver como podemos superar
esses obstaculos. Uma das opgdes discutidas para obter métricas,
indicadores sobre exatidado, seria através de um estudo, nds temos que
levar em consideracdo, que isso poderia a ver com o resultado, uma

suspensao, ou colocar na espera o trabalho da exatidao.

E agora vamos falar algumas coisas mais otimistas sobre definicdo de
trabalhos de exatiddao. N6s conseguimos chegar a um acordo quanto a
definicdo de exatiddo, ainda estamos nas primeiras etapas das
deliberagdes, ha muitos grupos que ja fizeram contribuicdo escrita, mas
ainda nao tivemos a oportunidade de apresentar a nivel de detalhes.
Vamos trabalhar nisso nas préximas reunides. Pelo momento até agora,
eu posso falar que ha uma confusdao importante entre os grupos, e os
participantes dos grupos, quanto a qual a definicdo, e o que significa a
definicdo, uma definicdo do ponto de vista linguistica, deveria ser o

denunciado da esséncia de uma palavra, de um conceito.

Também outros pensam que podem existir obrigagdes contratuais que
podem ser identificadas como defini¢cdes sim, ndo estamos de acordo
com isso, para nés o conjunto de obrigacdes ndo identifica uma
definicao, quando se trabalha sobre uma defini¢do, temos que levar em
conta todos os elementos, também segundo as instru¢cdes que nds
recebemos, entdao devemos ter um enfoque mais holistico, e nos

concentrar na totalidade dos requisitos, em termos de exatidao.
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Nao sé especificacdo do programa do WHOIS, mas também o acordo de
registracao, os outros recursos, os estatutos, por exemplo, onde se
menciona como melhorar a exatidao, e que devem ser levados em conta
como questdes que tem a ver com a confianca dos consumidores,
elementos referidos dos requisitos no acordo de registracdo, para
assegurar de ter dados exatos e confidveis, também as instrucdes da
GNSO claramente especificam que devemos levar em consideracao a
contribuicao do departamento de cumprimento contratual da ICANN,
que chegaram, contribuicdes muito interessantes no dia de ontem, que
deixam bem claro que a exatidao, nao esta limitada a exatidao sintatica
e operacional, de fato apresentar um exemplo, onde apresentava que
inexatiddo estava simplificada como a impossibilidade de identificar o

registratario, ou seja, ter um registratario que tem dados inexatos.

Por exemplo dizer Mickey Mouse, e que a exigéncia de cumprimento,
bom, a ICANN ai pode manejar algumas recomendacdes de identidade,
mas quando falamos de exatiddo também devemos incluir os
propédsitos para os quais sdo utilizados esses dados no contexto da
missao da ICANN, e também demos levar em consideracao todos esses
propésitos, inclusive a capacidade de atribuir um dominio a seu titular,
e também contribuir uma manutenc¢do da seguranca, estabilidade, e a

flexibilidade do sistema de nomes de dominio.

Entdo em termos gerais, temos que assegurar que o registratario seja
quem diz que é, e a definicdo inclua todos esses elementos
mencionados aqui, por isso é tdo fundamental para nés termos essa
definicdo, e ndo podemos avancar com a implementacdo de um

contrato até terminar essa etapa, entdo no final desse slide, vocés
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CHRIS LEWIS EVANS:

podem ver algumas perguntas, apresentadas que podem se apresentar
a junta diretiva da ICANN, quanto ao tratamento dos dados negociados
pela ICANN e as partes contratadas, e temos também que entender em
que situacao estao esses acordos de protecdo de dados, porque isso
pode afetar esse trabalho em matéria de exatidado, e ver se a ICANN tem
ou pensou buscar assessoramento juridico sobre esse tema, e quais as
possibilidades para acessar os dados e monitorar a exatidao, porque
isso poderia talvezimpedir uma medicao eficaz da exatiddo, espero ndo
ter sido muito técnica na explicacao e vamos passar ao meu colega que
vai dar uma sintese geral sobre a ICANN 73, os objetivos né? E eu fico a

disposigao para perguntas. Acho que Chris vai se ocupar disso.

Obrigado Melina, essa é a ultima que temos, entdo aqui tentamos
consolidar toda a informagdo, para deixar um espacgo para perguntas,
esse time reduzido estd trabalhando com determinados obijetivos,
quais sdo os objetivos para essa reunido, como ja foi apontado, a
implementacdo de fase um avancou, se publicou a informacao,
veremos o impacto, e as preocupagdes ou perguntas que possam surgir

do ponto de vista do processo, 0 mesmo para a fase 2 e fase 22,

Em segundo lugar, a suspensao dos esforcos de implementagao pré-
existentes, uma politica de transicao do WHOIS amplo, a politica de
acreditagao de servicos de privacidade, servico proxy, e o sistema
também, a Melina falou sobre a importancia do sistema de exatiddo
como funcionario de um organismo de protecao da lei, a nossa politica

e a representacdo tem um impacto nas nossas atividades, e depois a
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politica de transicdo do WHOIS amplo também tem diferentes
consequéncias, entdo temos interesse em saber o que que se passa com

todas essas iniciativas.

E por ultimo, no assessoramento de Montreal, nés tentamos garantiu
que o sistema atual precise de um acesso razoavel e isso foi comunicado
de forma eficaz, e demos segmento a esse pedido, ao nosso
comunicado, entdo queremos continuar vendo o que que acontece
nisso, e algumas questdes que também poderiamos incluir no
comunicado, ou mostrar na nossa sessao com o Board, sdo aquelas
mencionadas por Melina na sua intervencao e alguns desses processos
ndo avangaram suficientemente ou pelo menos ndao temos bem as
claras quais os resultados, entdo temos que prestar atencdo a alguns
prazos, para ter informacdo, quais sdo 0s mecanismos que podem ser
aplicados do ponto de vista técnico e também pensamos que possa se
adicionar algum texto a resposta para informar aos usuarios do sistema
para que saibam como podem ter acesso aos dados de registro ou mais

dados ou pedir que sejam divulgados esses dados.

Esses dados que sdo os que vamos considerar com outros colegas da
comunidade, para ver como poderia ser feito isso. Depois como ja disse
a Melina, se ICANN pode solicitar a dados nao publicos para fins de
exatidao, e assim continuar com os seus relatérios sobre exatidao, bom,
isso é algo que também nos interessa e por ultimo, como vi que foi
mencionado no chat, ver se deveriamos considerar uma abordagem em
fases, uma abordagem gradativa do ponto de vista da politica publica,
guais os requisitos minimos que devem ser considerados no sistema, e

como resolver as nossas preocupagoes de forma tal que os riscos sejam
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MANAL ISMAIL:

FRANCA:

reduzidos, e tenhamos uma boa utilizacao desses sistemas, e isso é
tudo quanto queriamos compartilhar, e agora bom, passo novamente a

palavra para Manal, para as perguntas, muito obrigado.

Muito obrigado Laureen, Melina e Cris, fizeram uma apresentacdo
exaustiva, detalhada, com muita informacao, bem completa que serve
de repositorio de informagdo 6timo para os nossos colegas, como disse
a Melina, é um lugar centralizado, aonde podemos recorrer para achar
informacao, temos o contexto, antecedentes, mas toda a informacao
esta muito bem resumida, e é muito util, tenho uma pergunta prépria,
mas acho que o Vicent, e depois Nigel pediram a palavra. Vicente,

representante da Franga tem a palavra.

Obrigado Manal, boa tarde, boa noite ou bom dia, eu queria fazer um
comentario em francés. Em primeiro lugar eu queria agradecer a
Laureen, Melina e Cris, em nome da Franca por essa excelente
apresentacao. Fizeram apresentacdes Otimas, em plural, e
responderam efetivamente as nossas consultas sobre o acesso aos
dados de registro, meu comentario tem a ver com avaliacdo de designe
operacional, publicado ao finalizar a fase de sign operacional que seria
afase 2 para o EPDP, como muitas outras partes interessadas da ICANN
jd apontaramisso, ficamos surpresas pelas diferencas significativas que

existem e que surgem dessa avaliagado.
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MANAL ISMAIL:

LAUREEN KAPIN:

MANAL ISMAIL:

Em termos das estimativas financeiras e da ampla faixa dependendo
dos diferentes usuarios, e tudo parece indicar que o SSAD, terd um custo
muito alto, estamos pronto para isso, mas em que pedido sera tao
oneroso, e precisamos ter essas estimativas e melhor conhecimento da
quantidade de usudrios que vao aproveitar esse sistema, achamos que
a comunidade ja trabalhou arduamente, mas de qualquer maneira,
deve continuar fazendo isso para ter uma estimativa mais exata da
quantidade de usuarios, e portanto, dos possiveis custos do SSAD, essa

seria minha intervencao e comentario. Obrigado.

Muito obrigado Franca, ndo sei se querem primeiro responder, ou

pegamos a pergunta do Nigel.

Eu diria que a observacao, vamos considera-la é claro porque tudo é
eventual, tudo depende de muitas coisas, principalmente o custo, isso
depende da quantidade de usuarios e por isso que é muito importante
aprofundar nessa pergunta, ha muitas outras coisas de que depende,

mas é claro que consideramos essa pergunta.

Muito obrigada Laureen, Nigel do Reino Unido.
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REINO UNIDO:

MANAL ISMAIL:

Muito obrigado Manal, boa noite a todos, e muito obrigado pela
apresentacao, realmente foram bem abrangentes, e tem uma pergunta,

uma pergunta sobre o tema da exatidao.

Talvez seja s6 para mim, mas nao posso acabar de entender um
registratario vai para um registrador e diz: “eu sou Mickey Mouse” bom,
é claro que ndo é supostamente vao fechar a porta e vao dar o fora para
ele, mas sabendo que existem estudos prévios de inexatidao dos dados
de nomes de dominios, e nomes de inscricao, eu entendo que existe um
problema legal, juridico, que a ICANN peca, ndo ha um problema, isso
foi expresso muito bem pela Melina, e acho que ndo existe esse
impedimento legal ou juridico para o registro, em primeiro lugar que
registrou o nome de dominio, ter uma interacdo com o registratario
para garantir que os dados que tem do registratario sejam exatos, num
determinado momento, da mesma forma que um terceiro com o qual
estd tratando como um supermercado ou mais alguém, possa ir de vez
em quando como nos pedem que verifiguemos ou retifiquemos os

dados.

Como é pedido para néds, entdo acho que os registradores e registros
ndo podem tomar esse trabalho de ter ou estar certos de ter um DNS

inexato.

Muito obrigado Nigel, ndo sei se alguém quer dizer alguma coisa a

respeito do comentario do Nigel?
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CHRIS LEWIS EVANS:

MELINA STROUNGI:

Bom, vou responder rapidamente se for possivel, e se ndo a Melina pode
intervir se eu me enganar em algo do que eu falar. mas a ICANN sim tem
um interesse legitimo em fazer isso, e para que os dados sejam exatos?
Sim, tenho interesse legitimo para verificar esses dados, deveriam fazé-
lo, mas existem varias perguntas para considerar, também a respeito
dessa mesma sec¢do dos registrados que tem obrigacdo de verificar o
registratario ofereceu dados certos e tem que ter politicas para eliminar
esse dominio, em alguns paises isso é mais facil do que em outros, e
depende de como funciona o sistema juridico e outros fatores, mas as
vezes existem processos implementados para realizar isso, e
obviamente como ja disse, dentro de cada pais, isso é muito diferente,
e muito dificil, quando estd se vendendo para diferentes nagdes em

todo o mundo.

E por isso que nds consideramos que existe a necessidade de que a
ICANN possa garantir que alguns registros e registradores,
implementem de forma certa esses sistemas para verificar os dados de
forma adequada, e existam também alguns registros e registradores
que fazem o trabalho, eu posso falar do que nés fazemos, da nossa
organizagao do Reino Unido que nao necessariamente isso se faz, mas

€ necessario verificar a exatidao desses dados.

Eu acho que Cris respondeu em grande medida, mas pelo que eu vejo
no chat, é outras das coisas que eu quero responder, ha diferentes nao
sei, modelos de registradores e de registros, nem todos os registros tem

os dados, ha alguns que nao tem os dados, alguns tem relagdo direta,
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MANAL ISMAIL:

INDIA:

outros nao, depende de quem tiver os dados, se existem acordos
especificos, vigentes, e realmente isso é o que estd no debate, esse
ponto, quem é que pode, dirimir, e isso que estamos debatendo na

atualidade.

Muito obrigado, o representante da india, Jaideep.

De fato eu coloquei isso no chat, porque é em resposta ao que disse
Nigel, a india comegou a ser realizada (inint) [01:28:18] conhega seu
customer, e isso também poderia ser novo, e é importantes

compartilhar tudo isso.

Também ha alguns que tem a ver com o custo que também mencionou
0 nosso colega, o custo que apresentou Laureen, eu sugeriria que como
a ICANN poderia ir além disso, e dizer qual é a questdo da
sustentabilidade financeira, acho que o financiamento poderia fazé-lo
diretamente a ICANN em lugar de identificar ou categorizar quem vai
fazer parte, e criar mais complexidade nesse processo, entdo acho que
isso pode ser feito durante o periodo de acreditacdo, no processo de
acreditagao, acho que pode haver recursos adicionais que podem ser
utilizados através de outros recursos como talvez os dois leiloes em
lugar de ver quem vai trabalhar ou criar um sistema mais complexo,
acho que a ICANN poderia ir direto para frente e ndo sé se restringir ao

estabelecido inicialmente.
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MANAL ISMAIL:

Em segundo lugar também quero mencionar que isso também foi
colocado nessa apresentacao, tem a ver com a desatualizacdo ou
sistema fragmentado, acho que existem muitos motivos para
descentralizacdo que tem a ver com a prestacdo de contas,
responsabilidade, e acho que essas coisas ainda ndo foram resolvidas,
talvez poderiamos falar de algo centralizado, mas ainda isso esta
pendente, acho também que o ritmo em que se deu todo esse trabalho,
penso que se deve ter um plano de trabalho para ver qual € o sistema

que se pode implementar, esses eram meus comentarios.

Obrigado Jaideep, e considerando o horario, vou compartilhar uma
coisa breve que nao necessariamente devem abordar agora, mas temos
que pensar nisso, para ter ja uma resposta, no chat se expressou muito
apoio ao piloto e também se falou de uma abordagem por fases, para
mim um piloto significa implementar alguma coisa, numa escala menor
do que originalmente foi planejado, dar algumas fun¢des para comecar,
entdo eu me pergunto se dentro do GAC, ndés conhecemos a
caracteristica do piloto do que estamos falando, para que todos entado
entendamos a mesma coisa, ou seja, como esse piloto seria diferente da
implementacdo final e mais uma vez isso é para discutir depois
internamente entre nods, nds ja superemos o horario em dois minutos,
devemos respeitar o horario de todos e também dos intérpretes, é por
isso que com isso fecho a sessdo, peco, por favor, que voltem depois da
pausa, as 2:30 hora de San Juan, 18:30 UTC, para falar sobre o que é uso

indevido obrigada.
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[FIM DA TRANSCRIGAO]
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