ICANNT6 - Sesion conjunta: Junta directiva de ICANN y ALAC E S

ICANNT6 | CF - Sesidn conjunta: Junta directiva de ICANN y ALAC
Lunes, 13 de marzo de 2023 - 13:30 a 14:30 CUN

LEON SANCHEZ:

JONATHAN ZUCK:

CHERYL LANGDON-ORR:

¢Estamos listos para comenzar? Comencemos con la grabacion, por
favor. Muchas gracias a todos por estar aqui presentes en esta reunion
entre la junta directiva de la ICANN y el ALAC. Como es habitual seria
bueno pasar por todos los lugares en la mesa y ver si tenemos algin
rostro nuevo que no conozcamos. Les pedimos por favor que
recorramos la mesa para ver. Creo que todos nos conocemos pero para
beneficio de aquellos que estan participando en forma remota seria de

utilidad conocer quiénes estan sentados a la mesa.

Tenemos el programa de NextGen. Cheryl.

Me parece que me van a oir hasta en Nueva York. Soy Cheryl Langdon-
Orr. He ocupado distintos espacios para la comunidad de At-Large y,
por supuesto, en el ALAC durante los afios pero estuve también en
otros lugares. No soy un rostro nuevo, sin duda, pero estoy aqui
simplemente en este lugar dentro del ALAC donde me han dado un

cargo para desempeniar.

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcion de un archivo de audio a un

archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede
hallarse incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida

gramaticalmente para mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como
material adicional al archivo, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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MAARTEN BOTTERMAN: Soy Maarten Botterman. Estoy en la junta directiva de la ICANN y soy
fan de ALAC.

MATTHEW SHEARS: Matthew Shears, junta directiva.

BECKY BURR: Becky Burr, también de la junta directiva.

JAMES GALVIN: James Galvin, miembro de la junta directiva y coordinador de enlace

del SSAC con la junta directiva.

TRIPTI SINHA: Tripti Sinha, de la junta directiva.
LEON SANCHEZ: Ledn Sanchez, de la junta directiva.
JONATHAN ZUCK: Estoy muy entusiasmado de estar aqui, en esta reunion de la junta

directiva. Estoy entusiasmado y soy parte de la comunidad de At-

Large.
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AVRI DORIA:

EDMON CHUNG:

ALAN GREENBERG:

JUSTINE CHEW:

JOANNA KULESZA:

LEON SANCHEZ:

Avri Doria. Estoy entusiasmada de estar aqui, con la junta directiva de

la ICANN como miembro de ella.

Edmon Chung, también entusiasmado de estar aqui como ex miembro

de ALACy actual integrante de la junta directiva.

Alan Greenberg. Estoy entusiasmado de estar aqui como ex miembro
de ALAC, ex director de ALAC y ahora alguien que anda por aqui dando

vueltas.

Justine Chew, terriblemente emocionada de estar aqui con ustedes. Es
un lugar encantador. He pasado también por distintos cargos.

Actualmente soy coordinadora de enlace entre el ALAC y la GNSO.

Joanna Kulesza. Les agradezco que me den la oportunidad de ser parte
de esta reunidn tan interesante. Soy vicepresidenta del ALAC vy

coordinadora de enlace con el GAC.

Estas son las personas que estan sentadas alrededor de la mesa. Lo
que les propongo es que por supuesto tengamos un temario para

seguir pero quisiera proponerles que cambiemos el orden en el que
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JONATHAN ZUCK:

vamos a tratar los temas que figuran en nuestro temario. No, no. Creo
que estan en el orden correcto. Les propongo entonces que
abordemos aquellas preguntas que la junta directiva le plante6 al ALAC
en primer lugar y luego podemos ocuparnos de las preguntas que
ustedes le han presentado a la junta directiva. Jonathan, le doy la
palabra a usted entonces para que nos guie en la respuesta a estas
preguntas que la junta directiva les formuld a ustedes y, por supuesto,

siéntanse libres de indicar quién va a hacerse cargo de intervenir.

Muchas gracias, Ledn, por darme la posibilidad de comenzar tratando
este tema tan candente. Tom Cruise, con todos los actores con los que
trabaja, les envia una torta todos los afios. Tal vez eso es algo que
tengan que considerar para la préoxima. Como parte del
reconocimiento del trabajo voluntario creo que es un tema dificil de
abordar y tal vez la pregunta no esté correctamente formulada. Creo
que para todas las unidades constitutivas dentro de la ICANN es dificil
encontrar voluntarios competentes y entusiastas que estén dispuestos

a participar en estos procesos tan extensos que tiene la ICANN.

Pienso en la jerarquia de necesidades de Maslow y tal vez creo que la
sensacion es la mas aguda dentro del ALAC. Creo que todos se sienten
asi con respecto a sus unidades constitutivas. Parte de esto tiene que
ver con que nuestra unidad constitutiva tiene otro motivo para estar
aqui, mas que otras. Realmente es una comunidad de verdaderos
voluntarios. No tienen una empresa a la que vuelven. No consiguen
ninguna ventaja con los resultados de un proceso de desarrollo de

politicas. Consideramos que esta situacion en particular dentro del
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ALAC es justamente la de personas que se suman, participan durante
un tiempo y luego se van y muchos piensan que no vale la pena

dedicar tanto esfuerzo.

Yo no sé si tenemos maravillosas sugerencias concretas para esto pero
se me ocurren algunas cosas para compartir. Uno de los aspectos
interesantes de nuestra participacion en estos procesos es que
tenemos algunos veteranos, por decirlo de alguna manera, que por
distintos motivos se las han ingeniado para seguir aportando al
proceso. Tenemos a Alan y a Cheryl aqui en la mesa. En realidad son
pilares de la comunidad de ALAC. Han estado mucho tiempo desde el
punto de vista histérico pero también participando en las bases,
presidiendo grupos de trabajo, participando, redactando comentarios

publicos. Su participacion nunca ha sido pasiva como asesores.

Al mismo tiempo tenemos personas nuevas, jovenes que estan
interesadas en involucrarse mas pero siento que estan un poco
separadas de la accion porque no son las personas que atraemos a las
reuniones. Yo estuve bastante protegido de esto cuando era
vicepresidente de politicas pero me encontré con esta nocion de esas
preguntas que me hace el personal. Para quién usamos los fondos que
estan disponibles para viajes. Hay muchas preguntas y respuestas que
intercambiamos. Seria interesante encontrar un rol de emérito para un
expresidente, para que de alguna manera haya un reconocimiento asi
como también tenemos cargos oficiales o formales para otras
personas en otras funciones. Creo que hay que experimentar un poco.

No todo va a funcionar. Vamos a traer personas que seguramente nos
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llevaran a una experiencia desastrosa pero tal vez podemos traer a

otras que valga la pena hacerlo.

Mas alla de eso, opino que hay algunas cuestiones operativas como el
uso de Slack, por ejemplo, y como podriamos poner a disposicion esta
plataforma para la comunidad. Uno de los problemas es que el correo
electrénico no es una herramienta particularmente adecuada para la
construccion de consenso y para discusiones activas. Esta disefiado
para conversaciones bilaterales. Si uno empieza un debate al cabo de
dos dias un hilo termina dividiéndose en 10, todos con el mismo titulo
del asunto y un tercio de las personas no van a saber de qué estamos
hablando y no hay forma de identificar cuales son los argumentos que

se estan proponiendo.

Hay ahora herramientas modernas disefiadas con ese fin, para que
distintos grupos de personas puedan comunicarse y llegar a consenso
sobre temas. Por ejemplo, Slack o Lumio. Hay un movimiento que lo ha
utilizado. En el mundo de la investigacion vemos que cuantos mas
diversos son los aportes que se hacen en un proceso de toma de
decisiones mas enriquecido es ese proceso. Cuanta mas diversidad en
términos de edad, género, grupo étnico, sector geografico, hay en el
proceso de toma de decisiones, mejor serda la decision y la
investigacion sugiere que también hay mas probabilidades de éxito

justamente cuando se cuenta con una participacion mas amplia.

Lo que terminamos haciendo se focaliza en llamadas que son
demasiado breves y demasiado frecuentes para que alguien que es
mas timido participe, para que la gente siga el ritmo de la discusion.

Tal vez tendriamos que ver alglin software. Podriamos hacer un
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TRIPTI SINHA:

JONATHAN ZUCK:

LEON SANCHEZ:

experimento piloto que pueda permitir una colaboracién fuera de linea
mas eficaz para que aquellas personas que son un poco mas inseguras
con respecto a su nivel de conocimiento tengan la oportunidad de
participar. Estas son algunas de las cosas que yo me animaria a
recomendar. Quisiera invitar también a Joanna. No sé si ustedes
quieren responder o si seguimos hablando nosotros. La presidenta de

la junta directiva, cdmo no.

Gracias, Jonathan. Tengo una pregunta. Tal vez no segui del todo lo
que dijo pero cuando tuvo esa pregunta sobre cémo cubrir los lugares

para los viajes, ;por qué fue una pregunta dificil de responder?

No tengo problema en llenar esas vacantes pero si tengo problema en
analizar o en definir quién las merece porque hay personas que podria

experimentar y traerlas, y otros que merecen venir.

Si le entiendo bien, una manera posible de reconocer mejor el trabajo
que todos ustedes estan haciendo seria tener esta condicién de
persona emérita para expresidentes del ALAC que siguen participando
activamente, contribuyendo a la mision de la ICANN, garantizandoles
sus lugares al mismo tiempo que tenemos algunos fondos
discrecionales adicionales que podriamos utilizar para traer a otras
personas y nuevos rostros. Veo que Alan y Avri han solicitado la

palabra. Alan en primer lugary luego Avri.
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ALAN GREENBERG:

AVRI DORIA:

A menos que las cosas hayan cambiado radicalmente en los Gltimos
aflos no tenemos vacantes que nos sobren. La Ultima vez que tuvimos
una vacante que nos sobrd fue alguien que no pudo viajar por motivos
personales y por problemas con la visa. Esto lo quiero dejar en claro.
No solemos tener vacantes. Por supuesto, con los problemas con las

visas si terminamos teniéndolas pero ese es otro problema.

Quiero hablar del otro tema al que hizo referencia y tratar de
establecer la conexidon y asegurarme de haber entendido
correctamente. Podriamos valorar mejor el trabajo de los voluntarios
dandoles herramientas adecuadas. Me complace poder decir cuan de
acuerdo estoy con todo lo que dijo desde el punto de vista de las
herramientas que tenemos, aquellos instrumentos inadecuados que
muchas veces terminan utilizando los grupos de trabajo. Somos
tradicionales y tenemos herramientas antiguas, que no las

Mmantenemos pero son seguras pero.

Tiene razon. En los Ultimos 10 o 20 afios la cantidad de herramientas
para el trabajo colaborativo han aumentado. Tal vez Google Drive es
algo que en cierta medida usamos pero mas alla de eso hay muchas
otras con las que no hemos experimentado. Ni siquiera incluimos
algunas que estan siendo utilizadas por el personal pero no por el resto
de nosotros. Yo avalo lo que esta diciendo. Uno valora el trabajo de
otra persona dandole las herramientas correctas. Hemos hablado

mucho de cémo demostrar nuestro reconocimiento y nuestro
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LEON SANCHEZ:

EDMON CHUNG:

LEON SANCHEZ:

JOANNA KULESZA:

agradecimiento y ese aspecto en particular de decir: “Le doy las
herramientas necesarias como reconocimiento”, creo que es

importante.

Gracias. Edmon.

Como dijo Avri, las herramientas son importantes pero también en
respuesta a la sugerencia de Jonathan creo que a veces el apoyo para
viajes también es una suerte de herramienta para permitir la
participacidon en persona en las reuniones. Creo que es la primera vez
que escucho hablar de esto. Esta idea de tener una persona emérita
permite reconocer la participacion y la contribucién a largo plazo de
algunas personas y en el ALAC creo que podriamos tener cierta
flexibilidad con el darles apoyo a personas con mente joven,
entusiasta, que quieran experimentar. Creo que es una idea muy
interesante. Por supuesto, tenemos que pensarla todavia en mas

detalle.

Gracias, Edmon. Joanna, creo que quiere hacer uso de la palabra.

Si me permiten intervenir, apoyo firmemente todo lo que se ha dicho.
Nosotros recibimos con agrado la intervencion inicial de Sally de dar

una retroalimentacion sobre cdémo seguir trabajando para propulsar el
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modelo de multiples partes interesadas. Nosotros tenemos una sesion
dedicada. Nosotros en At-Large sentimos que nuestro aporte
complementa este modelo tal como esta y si esto no se ajusta a las
necesidades de los voluntarios, entonces esta el riesgo de que el
modelo de multiples partes interesadas pierda su valor. Es un tema

particularmente importante.

Como explicd Jonathan, At-Large es muy singular en su naturaleza
porque dependemos mucho del trabajo voluntario. Estos debates
internos nos han llevado a ver que si bien hacemos muchos esfuerzos
para atraer nuevos talentos tenemos dificultades para retenerlos.
Estos debates nos llevaron a pensar en definir qué es un voluntario.
Dedicamos mucho tiempo a entender quién es un voluntario con todo
el contexto de transparencia que muchas veces no ayuda pero también
tenemos la cuestion de las métricas. COmo queremos medir los
aportes reales. Esto ha demostrado ser muy dificil en las reuniones

hibridas o en linea.

La pandemia nos ha resultado beneficiosa para trabajar en forma
remota. Vimos que aumentd la cantidad de participantes remotos
durante la pandemia pero podriamos decir que estas circunstancias
hibridas no son nuevas para la ICANN, que ha desarrollado su modelo

operativo basandose en la participacion remota.

Si hay una manera de reconocer este tipo de aporte a través de
indicadores o métricas, bueno, esto sigue siendo una pregunta
pendiente de respuesta. Tenemos todas las herramientas y At-Large se
ha beneficiado del programa NextGen y también del programa de

becarios y de las solicitudes adicionales de presupuesto. Vamos a
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hacer nuestro mayor esfuerzo para entender como nos pueden ayudar
a abordar las necesidades de los voluntarios pero creemos que
necesitamos medir sus aportes. Tal vez tenemos que trabajar de
manera mas focalizada, dando apoyo a voluntarios en temas
especificos durante un tiempo en lugar de continuar siempre en esa

posicion.

Lo que hemos observado con At-Large, como ya dije, es que hemos
podido atraer nuevos participantes. Esto si aprovecha la oportunidad
para aprender y desarrollar capacidades dentro de At-Large. A veces se
encuentran mejores oportunidades a nivel individual y profesional en
otras unidades constitutivas. Nosotros valoramos las oportunidades
que tenemos de ayudarlos a aprender pero también quisiéramos
retenerlos, que se queden un poquito mas de tiempo entre nosotros
como Cheryly Alan han hecho. Ellos son Unicos, singulares, no hay otra

Cheryl ni otro Alan.

También creo que hay una cuestion generacional que tenemos que
tener en cuenta. No soy demasiado promotora del término millennial
pero las generaciones mas jovenes tienen una perspectiva un poquito
diferente con respecto a qué es el trabajo voluntario. Tiene una
perspectiva diferente con respecto a cdmo quieren aportar a
comunidades técnicas especificas y su concientizacion sobre el papel
que tienen los nombres y los nimeros puede ser diferente a lo que

vemos en este circulo.

Vemos con agrado todas las oportunidades que se estan barajando en
la mesa. Estamos dispuestos a profundizar y a entender mejor qué

puede significar el aporte de los voluntarios, cémo lo podemos medir.
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LEON SANCHEZ:

ALAN GREENBERG:

LEON SANCHEZ:

MAARTEN BOTTERMAN:

At-Large ha presentado una propuesta para seguir desarrollando los
embajadores del programa ATLAS, la propuesta para el programa de
mentorias, que es algo que queremos considerar. Seguiremos
trabajando estrechamente con la junta directiva y con el equipo de la
ICANN para entender mejor cuales son estas necesidades y como se

pueden atender. Gracias.

Alan.

Un comentario muy breve. Parece que soy un historiador hoy. En lo
que se refiere a las herramientas, quiero dejarlo claro para los
miembros de la junta que no lo sepan. Hemos propuesto varias
herramientas a lo largo de los Ultimos afios y en general nos han dicho:
“No. No tenemos eso. No queremos apoyar esta herramienta. No
queremos pagarla”. Incluso cuando hablamos de cosas bastante
sencillas. Por lo tanto, hace falta que haya apoyo por parte del staff
para que podamos hacerlo y también para permitir que lo podamos

hacer. Muchas veces nos han dicho que no.

Volveré a ese punto después.

Tenemos que ver como mejor incorporar a personas. Creo que la

experimentacion es una palabra clave en lo que se refiere a esto. Yo
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LEON SANCHEZ:

JONATHAN ZUCK:

estoy a favor de los experimentos. También veo que si hay vacantes
limitadas para viajar, entre los que traen experiencia y los que traen
nuevas ideas no es facil decidir a quién priorizar. Es como manzanas y
peras. Como se hace esto. Entiendo el problema pero lo que he visto es
que a la hora de traer a personas nuevas tenemos el programa de
NextGen y los becarios. La pregunta es entonces si podriamos pensar
en como mejor utilizar este programa en lugar de decir: “Un poquito
para ALAC, un poquito para otros grupos”. Pensando y quiza siendo
mas abiertos de mente podriamos ser mas inclusivos y seguir

mejorando en esto.

Muchas gracias.

Muchas gracias, Maarten. Es buena idea. Lo que pasa es que muchas de
las personas de las que hablo son egresados de estos programas
porque los programas en si se centran mucho en traer a las personas
para una via de educacién muy concreta, que se pongan al dia. Como
saben muchos, las primeras cuatro reuniones no se sabe muy bien qué
estd pasando. Los que salen de esos programas y que tienen mas
interés en participar mas y quizd crear un subgrupo, nosotros
realizamos una encuesta sobre los IDN y habia personas que llegaron
de ese programa y se dan cuenta de que pueden hacer un poco mas,
que hay oportunidades. Tenemos que ver como nutrir a estas

personas. Creo que son importantisimos estos programas. Los

Pagina 13 de 31

ICANNI|76
CANCUN



ICANNT6 - Sesion conjunta: Junta directiva de ICANN y ALAC E S

LEON SANCHEZ:

egresados de estos programas quiza estan un poco a la deriva al

acabarlos.

Un desafio que yo veo, y sé que no estoy solo en esto, lo he planteado
muchas veces, mas alld de las métricas, yo suelo hablar de la
participacion periddica. En ICANN muchas veces es todo o nada. La
idea de apuntarse durante cinco afios quizd intimida aunque sea
relevante para el trabajo de alguien. Mucho mas para alguien que lo
haga en su tiempo libre. Creo que tenemos que seguir con la definicion
de alcance para permitir la participacidn para las personas que tengan
un interés particular en lo que estamos haciendo, que nosotros nos

beneficiemos de eso y luego que vuelvan al mundo después de eso.

Hay una funcion del ITI sobre las suscripciones y uno puede decir que
le interesan estos dos temas. Puede decir: “Quiero que esta
funcionalidad llegue a At-Large”, porque hay RALO, ALS y tienen otras
agendas mas alld de ICANN. Es solo un interés. Pero si estan
interesados en la seguridad pueden indicarlo en la suscripcion y asi
recibiran informacion. Creo que el ITI es algo muy emocionante. Esto
nos ayuda a reconocer lo que estd pasando. A través de estas

herramientas de conversaciones también esto sera importante.

Muchas gracias, Jonathan. Vuelvo a esta idea. Entiendo. Es mas facil
hablar que hacer. En la experiencia que tengo como miembro de la
junta directiva, lo que he visto es que uno tiene una idea de
implementar una herramienta nueva pero no solo se trata de decir que

queremos tenerlo. Hay mucho contexto, muchas cosas que ocurren.

Pagina 14 de 31

ICANNI|76
CANCUN



ICANNT6 - Sesion conjunta: Junta directiva de ICANN y ALAC E S

SALLY COSTERTON:

Estoy especulando aqui. No soy técnico pero supongo que hay
implicaciones de seguridad y mas cosas por detras de implementar
una herramienta pero eso no quiere decir que porque existan estos

desafios no debamos intentarlo.

Lo que quiero decir es que seria bueno, y estoy mirando aqui a Sally,
ver si seria posible probar una o dos herramientas. Hacer una
experiencia piloto, a ver qué tal. Si no funciona, ya estd. Hemos
demostrado que merece la pena siempre intentarlo. Si funciona, sera
un caso de éxito y podemos brindarles esto a los voluntarios para que

su vida sea mejor. ;Qué le parece, Sally?

Muchas gracias, Ledn. Muchas gracias por esta conversacion. Una parte
de esta discusion, yo es que estaba muy cerca de estas cuestiones.
Siempre tenemos que adaptar esa perspectiva. Tiene que ser un
estado en curso siempre. Lo que comentaba At-Large. Lo que diria es
que cuando trabajan juntos en la estructura que sea hay muchas

partes de At-Large en las que siempre sale esta cuestion.

En ALS, por ejemplo, trabajdbamos con los presidentes de las RALO
para la difusion interna, cbmo activamos a nuestros usuarios que estan
en teoria en esta lista de correo electrdnico pero no participan. Una
herramienta que podriamos estudiar es lo que comenta Jonathan.
Como nos centramos en los temas en concreto y esto tiene que ver con
lo que decia Joanna. A mi no me gusta el término millennial pero
tenemos que tener uno. Es verdad que es otra generacion de

voluntarios. Estd muy de moda hacer un voluntariado. Esto nunca lo
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LEON SANCHEZ:

habia visto yo. Hay una generacion de personas que estan
entusiasmadas por participar en organizaciones como ICANN pero
necesitan un poco de orientacion. Tienen que saber cdémo hacerloy en
qué aspecto en particular pueden participar. Qué es lo que me

emociona.

Creo que hemos pasado el punto en que es simplemente el hecho de
hacer que venga la gente a las reuniones. No solo la creacién de los
grupos de trabajo sobre los PDP. También incluye eso pero creo que
esta hablando de la siguiente fase de madurez para el At-Large. Como
atraemos a personas de todo el mundo, de un grupo bastante amplio
que no quieran participar en persona. Van a seguir las vias concretas
de los temas. Veo a Heidi en la sala y a Sally también, que se encarga
de ITI. Yo me quedo con esto de esta reunion. Voy a hablar con Heidi y

Sally.

Lo que me gustaria saber del At-Large después es cudles son sus
prioridades. No es que no queramos brindar el apoyo. Lo que comenta
Ledn, quizd podriamos hacer un piloto. Esto estaria muy bien.
Empecemos por los mejores. Cual tendria el mayor impacto. Eso es lo
que podemos hacer en el marco de nuestro trabajo conjunto. Muchas

gracias por esta conversacion.

Muchas gracias. Jonathan.
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JONATHAN ZUCK:

SALLY COSTERTON:

JONATHAN ZUCK:

Si. Yo creo que la idea de realizar un proyecto piloto es muy buena.
Sacamos el tema del Slack en la revision del CCT. Ha pasado el tiempo
desde entonces pero se suele oir que los trabajadores informaticos
estan estudiando las herramientas pero no sabemos cuales son los
criterios, de que herramientas se trata. Quiza tendria que haber mas

transparencia en lo que se refiere a este proceso.

Una cosa mas. Lo que decia de la comunidad At-Large es que tiene
estructuras regionales. La coordinacion de sus esfuerzos a través del
GSE vy alli las regiones, las ALS, participan como embajadores del
modelo de multiples partes interesadas en todo el mundo, quiza
podemos conseguir la manera de que el GSE hable de estos casos de
éxito. Yo creo que tenemos que reconocer a las personas por su
trabajo. No solo se trata de viajar. ;Por qué no ponemos las fotos de
estas personas en las paginas web? Esta persona hablé delante de 100

personas. Son un poco los héroes sin reconocimiento.

Si. Efectivamente. Es muy buena idea. Creo que Jonathan se refiere a
los ultimos 12 meses. Hay una asociacion bastante mas estructurada
entre los presidentes de las RALO y las estructuras regionales. Digamos
que los encargados de la participacion de las partes interesadas que

estan en otras regiones, esto no es darle orientacion a las RALO.

Por supuesto que no.
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SALLY COSTERTON:

LEON SANCHEZ:

Quiero que entendamos de lo que estamos hablando porque esto en si
es una idea piloto pero es un experimento. No sé qué palabra
queremos usar. La idea salié de un deseo y esto tiene que ver con lo
que ha comentado sobre la informatica. ;Cémo podemos garantizar a
nivel regional que cada RALO regional entienda los recursos de los que
dispone la organizacién? No solo estamos hablando de los viajes.
Estamos hablando de los talentos, los programas, las habilidades, las
oportunidades. Quiza un plan mas enfocado en los resultados, en los
objetivos. Quiza que haya una relacién mas cercana entre las personas
y el dinero para los miembros de las RALO que dependen del

presidente de la RALO y el RVP.

La responsabilidad del encargado de la participacion de las partes
interesadas es ir a buscar todas las piezas que existen y unirlas en este
plan. No hay silos. No hay lugares donde no se haya mirado. Vamos a
maximizar lo que tenemos. Creo que ese es el canal adecuado para
aumentar la visibilidad. Gracias por comentar esto. Me parece un
experimento muy interesante. Veo aqui a algunos presidentes de las
RALO. Ha habido mucha imaginacién y mucha energia en lo que se
refiere a estas asociaciones pero creo que tenemos que seguir

trabajando en eso.

Muchas gracias, Sally y Jonathan. Creo que hemos agotado esta
primera pregunta. Seria interesante oir lo que opina sobre la segunda
pregunta. Cudles son las cuestiones mas apremiantes en lo que se

refiere a los usuarios finales.
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JONATHAN ZUCK:

JUSTINE CHEW:

Muchas gracias, Le6n. La comunidad At-Large tiene un combate como
muchas unidades constitutivas para saber cuales son los intereses de
los miembros y lo que pasa dentro de ICANN para poder representar en
la mejor medida estos intereses. El mundo de ALAC se divide en el
CPWGy el grupo de trabajo OFB. Se trata de ampliar estos intereses. El
contexto ahora que son los procedimientos posteriores es un poco el

tema principal.

Me parece que hay muchos temas muy importantes como por ejemplo
el uso indebido del DNS, que es importante para los usuarios finales y
también uno que salié de la revision del CCT es la necesidad de tener
datos y de mejor entender por qué ocurren las cosas, cuantificar los
problemas para medir el éxito en lugar de solo encontrar mas
soluciones y mas soluciones, que suele pasar. Son temas importantes.
Enviamos una carta a la junta antes del taller para hablar de algunos
de estos temas. Por ejemplo, la ODA. Me gustaria darle la palabra a

Justine para que hable de esto.

Gracias, Jonathan. Quiero comenzar agradeciendo a la junta directiva
por darle continuidad a esta conversacion con respecto al
asesoramiento del ALAC en materia de los procedimientos posteriores
y todo el tema de la ODA y nuestros aportes. Después de la ODA,
después de que se dieron a conocer sus resultados, no pudimos hablar
con la junta directiva. Realmente nos gusta tener esta comunicacion

en persona, cara a cara, en lugar de un intercambio de
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comunicaciones. Creo que es una manera muy proactiva de tratar las

Ccosas.

Valoramos mucho este tiempo que podemos dedicarle a esta
conversacion con ustedes y esperamos que continte la conversacion
como lo hicimos hasta ahora. Quiero pasar a ver el asesoramiento del
ALAC que dimos en el 2021. Parece que pasé mucho tiempo. Voy a
tratar de poner en contexto mi intervenciéon dentro de la ODA. Las 38
recomendaciones que la junta directiva marcé como pendientes
también. Creo que esto nos permite encuadrar en la direccion correcta

esta conversacion.

Vamos a comenzar con la ODA, sobre todo la opcidn dos. Entendemos
que la junta directiva le ha pedido a la organizacién de la ICANN que
desarrolle una variante de la opcion dos. Entendemos que estan
trabajando ahora sobre eso. Desde el punto de vista de la sesion de
ayer sobre las novedades de procedimientos posteriores donde
estaban Becky y Avri en el panel entendemos que la junta directiva
prefiere dejar de hacer referencia estricta a la opcion unoy a la opcidén
dos. Entiendo que el modelo de implementacion probablemente va a
ser algo que incorpore cierto nivel de automatizacion y cierto nivel de
procesamiento manual. Creo que no podemos evitarlo. Esto es en el
contexto de tener que cumplir con requerimientos de tiempo y de

costos. Tener en cuenta estos factores.

La junta directiva quiere dejar cierta flexibilidad con respecto a cémo
combinar estos factores para llegar al objetivo al final de cuentas.

Tenemos algunas inquietudes con respecto a este concepto de los
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multiples ciclos de presentacion de solicitudes que se mencionan en la

opcidn dos donde podriamos tener cuatro ciclos de solicitudes.

Para diferenciarlo voy a hablar de ciclos y no de rondas. Entendemos
que un ciclo va a ayudar a facilitar la implementacion porque habra un
abordaje progresivo. Podemos priorizar algunos elementos para
ocuparnos de ellos primero pero qué implican esas implementaciones
desde el punto de vista del ciclo. Nuestro objetivo principal es tener la
garantia de parte de la junta directiva de que ese enfoque no va a dar
como resultado una desventaja o un desincentivo para algunas
solicitudes o algunos tipos de solicitantes. Trabajamos con los IDN, las
variantes, los solicitantes con base en la comunidad. Sabemos que los
IDN y las variantes han sido sometidos a un proceso de evaluacion muy
largo y las solicitudes basadas en la comunidad terminan con distintas
opciones como el CPE. Queremos asegurarnos de que ese sistema no
se va a ver afectado por el abordaje ciclico que estan considerando

para laimplementacion.

Por otra parte, quisiera hacer referencia a los compromisos en pos del
interés publico y los compromisos voluntarios. Entendemos que para
la junta directiva hay un riesgo de que la organizacion de la ICANN
tenga la obligacion de hacer cumplir las obligaciones contractuales
que quedan fuera del ambito de competencia de la ICANN, en
particular seglin lo que establecen sus estatutos en la seccion 1.1. La
base, el fundamento seria que podria haber alguna demanda judicial
que pudiera invalidar esas obligaciones. Esto nuevamente llevaria a la

ICANN a salirse de su misidn.
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Siempre ha sido asi que los compromisos de los registros ya sea en
forma voluntaria como obligatoria tienen que hacerse cumplir. Esa es
nuestra percepcion. Si siempre ha sido asi, tienen que seguir siendo
asi. Si esto no se da asi, todo el tema de los compromisos de los

registros termina siendo en vano. Hay que ahorrar tiempo.

Entendemos el riesgo que ve la junta directiva. En los estatutos
también sabemos que la ICANN puede aplicar obligaciones
contractuales. Este riesgo razonable o no, la junta directiva puede
adoptar la posicion que quiera pero nosotros somos de la posicion de
que se puede hacer. No hay ningin problema segin lo que

entendemos.

Habiendo dicho esto, si ustedes piensan que hay que hacer una
modificacion acotada al estatuto para ocuparse de eso, el ALAC con
gusto analizara la posibilidad de apoyar esa iniciativa. No queremos
obstruir el camino. Queremos mostrar colaboracion y cooperacion. Lo
que le preocupa mas al ALAC es el desarrollo del mecanismo en si
mismo, que asegure que los compromisos de los registros voluntarios
u obligatorios se configuren de la manera adecuada de modo que
produzcan clausulas que puedan incorporarse a los contratos y que se
interpreten correctamente y que puedan hacerse valer. Si no tenemos
bien hecho ese sistema, podemos tener mucho texto que no significa
nada y no se puede aplicar. Si hay ambigliedad, todo se tira por la
borda. Es importante tener este sistema en la forma que se necesite.
Nosotros, como ALAC, estamos preparados para participar en ese

proceso de disefiar dicho sistema. Los compromisos de los registros
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son importantes para nosotros y queremos que estén correctamente

establecidos.

El siguiente tema tiene que ver con el apoyo al solicitante. A eso me
quiero referir. La inquietud planteada por la junta directiva tiene que
ver con la recomendacién 17.2. Es decir, el pago de los aranceles
relacionados con las solicitudes pero no los que pertenecen a las
solicitudes. Tiene que ver con honorarios de abogados. Por ejemplo,

costas legales y aranceles por redaccion de la solicitud.

La junta directiva ha indicado que podria haber cuestiones fiduciarias
en este sentido para el pago de estos aranceles. Creo que la suma en si
misma no es el problema sino la naturaleza de esos fondos. Si eso es
asi para mantener la intencidn de la recomendacion 17.2 que habla de
ampliar el apoyo al solicitante para los postulantes calificados, si se
hace una reduccién en el arancel de la solicitud esta bien pero qué
otras cosas podemos dar como asistencia financiera a los solicitantes

calificados.

Si estos honorarios legales y de redaccidon de la solicitud son un
problema, ;hay alguna manera de compensar eso? Por ejemplo, la
junta directiva podria contemplar una reducciéon mayor de la tarifa que
se paga por la solicitud. La vez pasada consideraron una reduccion del
50%. ;Aumentaria esa reduccion? ;Qué pasa con la tarifa anual que
tiene que pagar una vez que el registro ya estd operando? ;Se
reduciria? Podria considerar ampliar el apoyo a los solicitantes

calificados por estos medios.
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Por otra parte tenemos el programa de subvenciones de la ICANN que
es una entidad separada en cierta forma pero no se ocupa de funciones
fiduciarias. Tal vez podriamos considerarlo como una posibilidad. No

lo sé. Es simplemente un pensamiento, una idea que comparto.

La ODA sugirié una suma de dos millones de ddlares como fondo de
apoyo a los solicitantes para la proxima ronda. Nos preocupa un poco
esto porque sabemos y valoramos el hecho de que hay una
acumulacion en este esfuerzo y en este recurso que se propone para el
plan de comunicacién y de marketing del programa para el solicitante
y el apoyo para el solicitante en particular para la proxima ronda. Si
esto avanza, no seria impensable considerar que va a haber mas
solicitantes que vayan a pedir el apoyo. ;Dos millones alcanzan

realmente? Nos preocupa eso.

Por lo tanto, la cantidad de solicitantes prevista podria aumentar por
todo este esfuerzo, esta campafia promocional que se va a hacer.
Probablemente haya una atraccion de mas solicitantes. ;La junta
directiva consideraria asignar mas de dos millones de délares? Con
respecto a estos dos millones, no sabemos si se van a utilizar para
financiar los créditos de las subastas en caso de que el solicitante
termine en una subasta como ultimo recurso porque ahi hay que
considerar ese crédito de bids y si es parte de los dos millones o fuera
de eso. Si es parte de los dos millones, creo que esa suma es
demasiado baja. Estamos hablando de competir con personas que
tienen muchos mas recursos. Si hablamos de estos dos millones, ;de

ddénde surgen estos fondos? Queremos tener una idea.
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Tengo un tema mas. Las subastas. Hay dos observaciones en este
sentido. Hemos tomado nota de que le preocupa el tema de las
apuestas que surjan en torno a este tema en la junta directiva. La
situacion es que podemos tener alguna recomendacion de politica
sobre esta subasta pero no sabemos realmente qué es lo que va a

ocurrir cuando se dan en el ambito privado.

Hubo una sugerencia en la ODA de parte de la organizacion de la ICANN
de ocuparse de algunas de estas cuestiones a través de expertos en la
materia pero la preocupacion sigue estando alli y estamos preparados
para participar de la manera que sea necesario para ayudar a avanzar

en este proceso.

El segundo punto con respecto a las subastas es que si no cambiamos
el modelo de subastas, si va a hacer las subastas de ultimo recurso de
la ICANN como ocurrié en la Gltima ronda, vamos a seguir hablando de
un proceso con un valor en aumento. Siempre va a ser desventajoso
para aquellos solicitantes que tienen menos recursos. ;Cémo podemos
saber de ddonde vienen los fondos para dar asistencia a aquellos
solicitantes calificados? Van a seguir existentes los Google y los
Microsoft y esos solicitantes que tienen muchisimos recursos.
Queremos pedirles de ser posible que dentro del alcance de este
trabajo, si van a buscar el conocimiento especializado de dos partes,
tener en cuenta otro modelo de subasta porque creemos que puede
haber algo mejor para igualar las condiciones de competencia para
aquellos solicitantes que tienen menos recursos, aquellos que recurren

al apoyo para el solicitante.
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El Gltimo tema tiene que ver con las objeciones de la comunidad y con
las solicitudes basadas en la comunidad. Hablé de este riesgo de entrar
en un ambito de apuestas en cierta forma. Esto también podria darse a
través de un solicitante que hace la solicitud de una cadena de
caracteres simplemente para bloquear el proceso para otro solicitante
que pidi6 una cadena de caracteres igual o similar. Creo que aqui vale

la analogia con las apuestas o los juegos de azar.

Nos tomamos nuestras responsabilidades muy en serio en cuanto a
monitorear las solicitudes basadas en la comunidad. Nosotros
utilizamos el mecanismo de objeciones como un instrumento para
monitorear aquellos agentes o entidades con fines maliciosos que
quieren introducir este componente de azar en el sistema y
beneficiarse con las subastas privadas. Este mecanismo deberia estar
disponible pero no hemos tenido el presupuesto en la Gltima ronda
para financiar hasta cinco objeciones de la comunidad o algunas
objeciones limitadas en pos del interés publico pero en la guia para el
solicitante del 2012 se decia que el ALAC se define como una

institucion establecida a los fines de presentar objeciones.

Estamos hablando aqui de una condicién automatica pero cuando
vemos los criterios para las objeciones de las comunidades hay otro
elemento que hace referencia a otro tipo de condicién. Aqui hay un
dilema. Somos reconocidos como una institucién establecida para
presentar estas objeciones pero a su vez tenemos que cumplir con
determinados criterios para restablecer nuestra condicion. Esto es

extrafo. Es raro.
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Por lo tanto, queremos que la junta directiva apoye nuestro pedido de
que en la préxima guia para el solicitante el ALAC tenga esta condicion
en forma automatica, que nadie cuestione nuestras objeciones. Nos
comprometemos a un proceso que va desde las bases. Toda objecion
que presente el ALAC habrd pasado por un proceso ascendente
riguroso en el que intervienen las cinco RALO. Eso es lo que paso en la

ronda del 2012y es lo que va a ocurrir en la proxima.

No estamos hablando aqui de que se presente una objecion frivola.
Queremos tener ciertas garantias de que nuestras objeciones van a ser
consideradas por los méritos que conllevan y no porque alguien
cuestiona nuestra capacidad o nuestra condicidon para hacer esas

presentaciones.

LEON SANCHEZ: Si, supongo que este es un tema apremiante.

JONATHAN ZUCK: Eso es lo que nos han comentado a nosotros, para que nos
entendamos.

LEON SANCHEZ: Nos quedan ocho minutos. Queremos contestar a estas preguntas que
nos han planteado. Si tienen algo mas que decir. Si, Avri.
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AVRI DORIA:

LEON SANCHEZ:

Sin duda quiero oir las respuestas. No creo que en ocho minutos se
pueda pero queria recalcar un punto y quiza hay varias cosas que
podriamos comentar pero quiero indicar que una cosa que sobresale
es que una de estas cosas esta en la lista de tareas pendientes.
Tenemos que hablar de esas cosas y resolverlas antes de un AGB. Me
parece a mi que cada tema necesita de una conversacion entre

nosotros en la que entremos en profundidad.

He visto la nota en la que se basé esto. He tomado notas también.
Encontramos muchas. Decia: “Si, si. Estoy muy de acuerdo con esto”.
En lo que se refiere a entrar en profundidad, el desafio juridico, la
cantidad, el cdémo se podria compensar esto y como se podria
compensar de un modo que no interfiera en las responsabilidades
fiduciarias. Son conversaciones a largo plazo. Hemos hablado de como
lidiar con ciertos temas pero yo creo que vamos a tener que hacer

conversaciones sobre esto, sobre el gaming, sobre las subastas.

Por lo tanto, Becky, no sé si tienes una respuesta rapida a algo pero
mientras escuchaba pensaba que no hay respuestas rapidas. Tengo
alguna que otra idea de cdmo podriamos tener estas conversaciones y
tenemos que empezar a planificar estas una vez que tomemos una

decision en los proximos dias.

Si. Veo que quieren pedir la palabra pero queremos abordar estas
preguntas. Si es muy breve, adelante. Creo que Becky quiere decir algo

también.
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BECKY BURR:

LEON SANCHEZ:

ALAN GREENBERG:

LEON SANCHEZ:

JUSTINE CHEW:

Lo Unico que puedo decir que sea rapido sobre el cumplimiento
efectivo de los RVC es que no hay nadie que quiera meter esto en
contratos que no se puedan ejecutar. Tenemos que ver como llegar a
eso pero que no les quepa duda. Yo voy a dejar mi cuerpo, voy a

tumbarme delante de un camidn para que esto pase.

Si. Alan y Justine.

Esta conversacion es una que queremos tener. Estas conversaciones
de ti a tu son muy raras en la historia del ALAC y la junta. Si
averiguamos la manera de hacer estas conversaciones y no solo usar

estas reuniones anuales, seria muy positivo.

Justine.

Si. He tenido mucho cuidado a la hora de expresarme hoy. Casi me
arrepiento de no haber dicho mas cosas. Esta es la prioridad de las
prioridades. De cara al futuro, si podemos plantear mas cuestiones,

también estaria agradecida.
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LEON SANCHEZ:

JONATHAN ZUCK:

SALLY COSTERTON:

LEON SANCHEZ:

AVRI DORIA:

Muchas gracias, Justine. Ahora, en cuatro minutos, voy a intentar
contestar a estas preguntas. Creo que hay dos preguntas. Son las
siguientes. La primera. Una conversacion con Tripti y Sally. ;Es cierto?

{Quiere decir algo, Jonathan?

Si. Gracias. No sé muy bien qué era. Estoy muy entusiasmado por sus
puestos nuevos. Tengo ganas de trabajar ya con ustedes. Se renueva la
energia y el entusiasmo. Tripti habla de paralisis analisis y a veces
ocurre esto. Bueno, tengo ganas de trabajar con ustedes para tratar

estos temas tan importantes.

Efectivamente. Nosotros pensamos lo mismo. Yo creo que si que

podremos tener conversaciones en el futuro.

Muchas gracias. Me parece que esto ha sido muy importante.
Queriamos escuchar lo que tenian que decir. Ya hemos agotado el
tiempo. No hemos podido contestar a estas preguntas del todo pero
esto es una buena excusa para seguir con este momentum, para que
siga la conversacion entre el ALAC y la junta, y que no esperemos hasta

el préximo afio para tener esta conversacion. Avri.

Si. Creo que la Unica accidn que tenemos es decir: “Vamos a hacer esta

semanay una vez que haya finalizado...”, y entiendo que la lista puede
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LEON SANCHEZ:

JONATHAN ZUCK:

LEON SANCHEZ:

[FIN DE LA TRANSCRIPCION]

agrandarse”, pero creo que tenemos que empezar a agendar esas
llamadas de Zoom en las que hablemos de estas cosas en lugar de
decir: “Si, si. Vale. Les escuchamos. Muchas gracias”. Eso es lo que

tenemos que hacer.

Muchas gracias, Avri. Hemos llegado al final de esta reunion. Me
gustaria darles las gracias a todos por su paciencia, por sus
aportaciones. Jonathan, no sé si quiere decir algo mas para cerrar la

reunion.

Estamos muy agradecidos por esta relacion que tenemos con la juntay
que podamos hablar de estos temas. Parece abrumador a veces y
seguimos haciéndolo asi pero no queremos dejar un moratén. Muchas

gracias.

Muchas gracias. Ya ha finalizado la reunion.
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