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JUSTINHO:

BRIAN GUTTERMAN :

La séance va commencer. L’enregistrement est commencé.

Bonjour et bienvenue a la session sur ’état des lieux du programme
pour les titulaires de nom de domaine. Je m’appelle Justin Ho et je suis
responsable de la participation a cette session. Veuillez noter que cette
session est enregistrée et qu’elle est régie par des normes de

comportement attendu de 'ICANN.

Au cours de cette session, les questions et commentaires ne seront lus
a haute voix que s’ils sont soumis dans le module de questions et
réponses. Les participants peuvent accéder a linterprétation sur la
barre d’outils de Zoom. Tout le monde est invité a utiliser le chat. Notez

que tous les messages envoyés sur le chat seront lus par tout le monde.

Je céde maintenant la parole a Brian Gutterman.

Merci beaucoup Justin.

Remarque : Le présent document est le résultat de la transcription d’un fichier audio a un fichier de texte. Dans
son ensemble, la transcription est fidéle au fichier audio. Toutefois, dans certains cas il est possible qu’elle soit
incompléte ou qu’il y ait des inexactitudes dues a la qualité du fichier audio, parfois inaudible ; il faut noter

également que des corrections grammaticales y ont été incorporées pour améliorer la qualité du texte ainsi
que pour faciliter sa compréhension. Cette transcription doit étre considérée comme un supplément du fichier
mais pas comme registre faisant autorité.
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Bonjour a tous, bonsoir suivant le cas. Merci d’étre avec nous pour cette
séance. Je crois qu’il s’agit de la quatrieme séance de la semaine
préparatoire de 'ICANN76. J’espere que les autres séances auront été
intéressantes, que vous avez pu participer a ces différentes réunions et
que vous participerez au reste des séances de la semaine. C’est un
excellent moyen de se préparer pour 'ICANN76 a Cancun, que vous

vous y rendiez en personne ou que vous participiez a distance.

Je suis aujourd’hui avec trois collegues d’ICANN Org: Justin que vous
venez d’entendre s’occupera de la gestion de la participation, j’ai aussi
avec moi Leticia Castillo qui travaille avec la conformité contractuelle
et Lamar Faulkner qui travaille avec la division des domaines

mondiaux. Merci, chers collégues, de m’accompagner aujourd’hui.

Je vous rappelle que la séance d’aujourd’hui est enregistrée, comme
Justin I’a dit, et vous pourrez donc I’écouter par la suite. Ou alors pour
ceux qui ne peuvent pas étre avec nous aujourd’hui en direct, vous
pourrez écouter I'enregistrement. N’hésitez pas, en fait a renvoyer ces
enregistrements a vos amis, a vos collegues. N’hésitez pas si vous
souhaitez communiquer ces informations a autant de monde que

possible.

Je remercie également nos interprétes et [’équipe technique, le
personnel et tous ceux qui permettent ces séances. Diapositive
suivante. Pour commencer... Est-ce qu’on peut revenir a ’ordre du jour

s’il vous plait, Justin ? Merci.
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Par rapport a 'ordre du jour, avant de démarrer, au début je parlerai du
programme pour les titulaires de nom de domaine, de nos services, de
notre assistance globale au sein d’ICANN Org pour les titulaires et
détenteurs de nom de domaine. Nous avons déja eu un certain nombre
de présentations de ce type au cours des années passées, mais depuis
le dernier webinaire de la Prep Week, nous souhaitions vous mettre un
peu a jour sur le programme, vous expliquer ce que nous faisons,
pourquoi nous sommes la et je souhaiterais vraiment que vous tous qui
étes ici présents aujourd’hui, au fur et a mesure de la présentation,
puissiez me dire si vous avez des sujets qui vous intéressent. Ce peut
étre un petit peu tout, que ce soient les titulaires de nom de domaine,
si votre organisme a un nom de domaine, si vous étes curieux du point
de vue de votre région, si vous étes participant a une SO ou un AC dans
le cadre de la structure de 'ICANN ; n’hésitez pas a me donner vos
retours a moi et a mes collegues sur d’autres thématiques qui
pourraient vous intéresser a I'avenir. L’idée de cette séance, c’est aussi
d’avoir le feedback de la communauté. Nous allons vous donner un
certain contenu, mais ce contenu s’adresse aux parties prenantes, a la

communauté.

Nous allons évoquer deux supports éducatifs qui ont été publiés
récemment. Lamar va vous parler des enjeux et des problemes relatifs
aux titulaires de noms de domaine, avec certaines données du point de
vue de l’assistance internationale. Nous allons également parler d’une
page ressource qui existe pour ceux qui ont besoin d’aide, que ce soient

des titulaires de nom de domaine ou d’autres qui arrivent a ICANN Org.
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Et nous parlerons également de conformité. Encore une fois, nous vous
demanderons vos retours et votre feedback. Voila pour ’'ordre du jour.

Justin, page suivante s’il vous plait, merci.

Pour commencer, dans le cadre du travail de 'ICANN, nous sommes au
service de l'intérét public mondial des titulaires de nom de domaine et
des utilisateurs finaux en nous assurant que le systeme de noms de
domaine soit siir et stable, tout en promouvant la confiance, le choix et

la concurrence dans l’industrie.

Il'y a six ans et jusqu’a aujourd’hui, nous avons toujours reconnu que
les titulaires de nom de domaine sont vraiment essentiels, justement
pour que le marché soit robuste. Mais on peut toujours s’améliorer pour
améliorer l'expérience des uns et des autres, améliorer aussi
linteraction avec 'organisation. Ces présentations ont pour objectif
d’avoir votre perspective de maniére a ce que nous puissions continuer
a nous améliorer. Par rapport a nos objectifs - et vous allez le voir dans
le cadre de cette présentation -, les objectifs que vous avezici a l’écran

vont un petit peu se déployer pendant la présentation.

Premierement, ’éducation: le contenu éducatif, les foires aux
questions, les graphiques, les brochures en une page, tout ce qui est
renforcement des capacités, etc. Nous souhaitons vraiment éduquer
autant que possible les titulaires de noms de domaine sur leurs droits
et leurs responsabilités, sur les meilleures pratiques également dans le

cadre de la gestion des noms de domaine, tout ce qui est information

Page 4 sur 20

ERCE PAWNE Ev( 76




ICANN76 Prep Week - Etat des lieux du programme des titulaires de nom de domaine

Lundi 27 février 2023

FR

sur les politiques de 'ICANN qui ont un impact sur eux. Vous pouvez
vous rendre sur icann.org/registrants. Je pense qu’on pourrait mettre
le lien dans le chat si possible. Il y a énormément de contenu tres utile
et si vous vous rendez sur cette page, vous verrez qu’il y a certains
sujets. Si vous pensez qu’il y a de meilleures manieres de présenter les

choses bien, n’hésitez pas a nous le dire.

Deuxiémement, nous souhaitons identifier et sensibiliser sur les
questions et les enjeux relatifs aux titulaires de nom de domaine dans
les différentes régions. Vous verrez que dans la présentation, nous
allons vous fournir certaines données, ce que nous entendons des
utilisateurs de nom de domaine ou des titulaires de nom de domaine,
de la part de nos différentes équipes, équipe conformité et autres. C’est
ce qu’eux entendent. Mais nous souhaitons aussi entendre ceux qui
sont dans lindustrie, ceux qui sont titulaires par rapport a ce qu’ils
pensent des principaux enjeux et défis pour avoir vraiment le feedback

de la communauté.

Enfin, nous souhaitons nous assurer que les perspectives des titulaires
de nom de domaine sont bien reflétées dans le travail, les services, les
révisions en cours d’ICANN Org et ceci inclut les politiques. L’idée est
que toutes les parties prenantes soient impliquées dans les révisions,
dans les PDP de I'ICANN. Chaque fois que le micro est ouvert, tout le
monde doit étre encouragé a participer de différentes manieres, quelle
gue soit sa perspective et ceci inclut les titulaires de nom de domaine

qui ont un role tout a fait crucial. Diapositive suivante.
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Rapidement, j’ai parlé tout a I’heure des différentes présentations
récentes qui ont été organisées. Nous avons été invités par différentes
unités constitutives et communautés a participer a leurs séances et
nous apprécions toujours cette collaboration. Nous souhaitons encore
en faire davantage. Le groupe AFRALO par exemple, il s’agit de
organisation At-Large régionale africaine, ils ont organisé une
excellente série de webinaires de renforcement des capacités 'année
derniere. Nous avons parlé des droits et des responsabilités des
titulaires de nom de domaine, nous avons parlé de la protection
également des noms de domaine. Nous nous sommes rendus au Forum
sur le systeme de noms de domaine pour [’Asie-Pacifique et il y avait un
membre du Conseil d’Administration qui était en ligne et qui a parlé de
la protection des droits des utilisateurs finaux et des titulaires de nom

de domaine pour la sécurité et la résilience.

Nous avons également participé a I'IGF africain et la semaine passée,
nous avons participé a une série de formations pour I’Europe, U’Afrique
et le Moyen-Orient en coopération avec I’équipe de relations avec la
partie prenante mondiale. Nous sommes toujours la pour participer a
ce type d’initiative. Et encore une fois, nous invitons toute la
communauté a nous contacter si ce type de séance vous intéresse, si
vous souhaitez en savoir davantage sur différentes thématiques ou sur

différents enjeux de maniere a pouvoir avancer ensemble.

Tres rapidement, j’espere que Justin, si cela ne vous dérange pas trop,

va mettre des liens vers les nouveaux contenus que nous avons mis en
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place récemment. Ce que vous avez d’abord sur cette diapositive, c’est
une page qui a été traduite et qui sera disponible dans les six langues
des Nations Unies. C’est un petit peu des choses qu’il ne faut pas oublier
lorsqu’on enregistre un nom de domaine. Ce sont des informations
pour ceux qui n’ont pas encore enregistré leur nom de domaine mais
qui souhaitent le faire. Nous y proposons des petits conseils, de

meilleures pratiques.

Encore une fois, n’hésitez pas a consulter ce lien. Je ne vais pas tout
vous décrire par oral, mais pour résumer, l'idée de ce document, c’est
que si vous pensez a enregistrer un nom de domaine, faites vos devoirs,
lisez les conditions, les modalités, les options que vous avez pour
enregistrer votre domaine. Il y a des milliers de bureaux
d’enregistrement qui existent et nous recommandons de travailler avec
un bureau d’enregistrement accrédité par LUICANN. Nous
recommandons également de trouver celui qui correspond a votre

objectif.

Nous pensons qu’il est important de bien comprendre comment et
pourquoi entrer en contact avec le bureau d’enregistrement en cas de
probléme. Cela peut sembler évident, mais de notre point de vue a
’ICANN, trés souvent, on entend des titulaires de nom de domaine nous
dire qu’ils ont enregistré leur nom, tout va bien, un probleme se
présente et ils ont du mal a obtenir les informations, a solutionner leur
probléme, a avoir une réponse a leurs questions avec le bureau

d’enregistrement. Donc, il faut absolument s’assurer que la
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communication est adéquate de maniere a avoir l’assistance, parce que
votre nom de domaine, c’est un atout pour vous, pour votre entreprise,
pour vos amis, pour votre mode de communication. C’est un petit peu
ce que souhaite faire cette page. Encore une fois, n’hésitez pas a aller la
consulter et a la partager avec vos amis, vos collégues ou ceux qui

peuventy étre intéressés. Justin, diapositive suivante. Merci.

La, il s’agit d’un suivi. Apres la page sur ’enregistrement, nous avons
qui contacter. Sivous avez besoin d’aide avec un nom de domaine, cela
peut encore une fois sembler trés simple, mais a ICANN Org, on ne peut
pas vous aider malheureusement en ce qui concerne le maintien,
’entretien ou la gestion du nom de domaine. On peut simplement vous
rediriger si vous avez une question ou un probléme. Mais ce qui est
indiqué ici, c’est que si vous avez besoin d’aide, contactez votre bureau
d’enregistrement. Cela peut étre un probléme d’hébergement. Dans ce
cas, contactez votre fournisseur d’hébergement. Mais encore une fois,
bien comprendre ou trouver le bureau d’enregistrement, comment le
contacter, et comme cela que vous allez pouvoir avoir de 'aide avec
votre domaine ; encore une fois, c’est un petit peu une pratique de base
que nous soulignons en termes de droits et de responsabilités des

titulaires de nom de domaine.

L’idée de ce contenu - et encore une fois, nous allons faire traduire tout
ceci, vous pourrez vérifier - c’est que tout ceci soit publié sur les réseaux
sociaux une fois traduit, mais ce sont des éléments importants, je

pense. Suivre certaines des directives dans ces deux pages, c’est

Page 8 sur 20

ERCE PAWI“E Ev( 76




ICANN76 Prep Week - Etat des lieux du programme des titulaires de nom de domaine

Lundi 27 février 2023

FR

LAMAR FAULKNER :

quelque chose qui pourra vraiment étre utile pour vous aider, vous, en
tant que titulaire de nom de domaine, a éviter tous les problemes par la

suite. Prochaine diapositive s’il vous plait.

Je vais maintenant donner la parole a Lamar Faulkner.

Merci Brian.

Bonjour, bonsoir a tous. Je suis Lamar Faulkner, je suis le responsable
du soutien mondial. Je vais vous donner une petite idée de ce que nous
fournissons comme soutien, comme réponse a la communauté de
’Internet pour les parties contractantes et pour les titulaires de nom de
domaine. Nous allons vous montrer quelques contenus qui sont

spécifiguement destinés aux titulaires de nom de domaine.

Lorsque vous considérez le profil typique, c’est ce que nous avons
appris, pour les titulaires de noms de domaine, leur site Internet est un
aspect important de leurs affaires ; il a une valeur élevée et cela peut
avoir un impact élevé sur leurs activités. Que ce soient des propriétaires
d’un commerce ou différents types d’utilisateur, on sait que cela peut
avoir un impact important sur leurs activités. On essaie de rentrer en
contact avec eux et quand il y a un probléme, on essaie d’avoir une
certaine redevabilité pour répondre a leurs soucis, a leurs

préoccupations et les encourager.
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Lorsque les titulaires de nom de domaine nous contactent, nous leur
répondons. Nous sommes toujours disponibles cing jours par semaine,
24 heures sur 24 et nous constatons qu’il y a beaucoup de bureaux
d’enregistrement qui ont différents profils. Il y a différents types de
défaut en ce qui concerne la gestion des noms de domaine et les
connaissances concernant cette gestion. Il y a des manques de
connaissances concernant [écosysteme de [llInternet et la
communauté. On n’est pas toujours siir de ce qu’est ’'ICANN, de ce que
fait 'ICANN, on n’a jamais entendu parler de certains noms, de certains
slogans. On nous contacte parfois pour nous demander simplement de
régler des problémes de vitesse de 'Internet. On leur explique que ce
n’est pas exactement ce que nous faisons. C’est un petit peu le profil
typique d’un bureau d’enregistrement. Donc, il y a des choses a

préciser. Prochaine diapositive.

Ici, nous allons voir un petit peu les interactions qui peuvent étre faites
avec les titulaires de nom de domaine. Les titulaires de nom de
domaine nous contactent parce qu’ils ont un probleme concernant les
recherches de I'Internet, ils n’arrivent pas a trouver des réponses a leurs
questions ou des résolutions a leurs problemes. Les questions du
« Contactez-nous » sur la page fonctionnent et parfois, nous avons des
personnes qui contactent les bureaux des plaintes de 'ICANN. On peut
nous joindre par e-mail, par téléphone, parfois par les deux. C’est ainsi

gu’on entre en contact avec les titulaires de nom de domaine.
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Quand on considére le volume général de la communauté en termes de
types de problémes, pour ’'année 2022 par exemple, vous voyez qu’on
aenviron 7 400 cas de plaintes. C’est le volume général. C’est un volume
qui est difficile a anticiper mais en général, c’est le volume que nous
avons, un volume qui peut changer d’'une année a l'autre, d’une
semaine a l’autre. Notre objectif est de toujours fournir des réponses en

cas de probleme.

Nous avons regroupé les 7400 et quelques plaintes ou problémes en
catégories. Nous avons la plus importante liée a la gestion du domaine,
60 % ; il s’agit de la rénovation, du transfert, de ’annulation du nom de
domaine. Cela représente environ 60 % de ce volume total de cas ou
’on a été contacté pour 'année 2022. Ensuite, les questions liées au
WHOIS représentent aussi une part importante de personnes qui nous
contactent, liées a la vérification des données WHOIS. Ensuite, nous
avons 12 % qui sont liés au contenu, contenu avec différents types de
problémes liés au contenu du site Internet. Ensuite, 9% pour les
protections de droits et les propriétés du nom de domaine, etc. Ensuite,
nous avons 5 % qui représentent les divers. Dans ces divers, il peuty
avoir tout ce qui va de la plainte, du probleme que le bureau
d’enregistrement représente. De nouveau, parfois, on nous demande
aussi de régler les problémes techniques liés a la vitesse de U'Internet. Il
y a eu toute une série de choses que nous ne pouvons pas régler, bien
sir, et tout cela est lié aux requétes des titulaires de nom de domaine.

Prochaine diapositive.
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Comme Brian ’a dit, nous avons aussi une nouvelle page qui a été créée
par UICANN. Il s’agit de la page de soutien, « J’ai besoin d’aide », et c’est
tout nouveau. Nous avons organisé une page unique pour ceux qui ont
besoin d’aide. Ce n’est pas spécifique aux titulaires de nom de
domaine ; tout le monde peut se rendre sur cette page. On a constaté
qu’il s’agissait d’une source intéressante de ressources pour la
communauté des bureaux d’enregistrement : c’est facile, c’est traduit
de nouveau dans toutes les langues des Nations Unies, on peut poser
rapidement des questions, exprimer des préoccupations a travers cette
page et cela va vous fournir des connaissances et des informations.
Lorsque l’on cherche quelque chose, on le trouve. Il y a toute une série
d’options pour trouver des URL ou directement, vous pouvez appuyer
sur un bouton et dire « J’ai besoin de parler a quelqu’un» et a ce
moment-la, vous pourrez entrer en contact avec le soutien mondial a
travers un e-mail ou on va vous donner un numéro de téléphone pour
appeler et rapidement, vous serez contacté. Nous vous encourageons a
utiliser cette page et a entrer en contact avec notre équipe. Comme
Brian I’a dit, nous répondons toujours, nous essayons de faciliter votre
expérience concernant le soutien et nous essayons d’étre le plus
présent possible et de répondre a vos requétes le plus rapidement

possible.

Voila, j’en ai terminé et maintenant, je vais donner la parole a ma

collegue Letitia.
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LETICIA CASTILLO :

Merci beaucoup.

Bonjour, je suis Letitia Castillo. J’appartiens a la partie de conformité.
Quand on parle de la conformité, on a les parties contractantes de
I’ICANN qui sont responsables. Nous avons un systeme pour les plaintes
externes. Nous avons aussi un systéme de contrdle pour les différentes

activités. Prochaine diapositive s’il vous plait.

En 2020, notre équipe de conformité a commencé a utiliser un nouveau
systeme pour collecter davantage de données et pour gérer les
plaintes. C’est ce que nous avons ici. Nous demandons a chaque
personne de s’identifier dans une liste déroulante avec différents
groupes - ce peut étre des titulaires, des avocats ou autres - et nous

fournissons des données additionnelles si cela est nécessaire.

Environ 21 % des plaintes que nous avons recues étaient soumises par
des titulaires de nom de domaine l'année derniére ou par des
représentants. Les titulaires de nom de domaine étaient la plainte en
général, et les plaintes concernaient principalement la fourniture du
code. Un exemple: un titulaire de nom de domaine qui voulait
transférer un nom de domaine d’un bureau d’enregistrement a 'autre
avait besoin d’un mot de passe, de ce code Auth-Info, tout cela pour la
suppression du verrouillage de transfert. Parfois, ce déverrouillage

n’est pas fait et a ce moment-1a, on va avoir ces questions a régler.
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Ensuite, il y a des plaintes qui ne sont pas soumises par des titulaires de
nom de domaine. Par exemple, il y a eu des plaintes liées a des noms
qui n’avaient pas été révisés ou le nom de domaine avait expiré ou de
nouveau, c’était lié a des questions de forces de 'ordre. Ce type de
plaintes sont soumises par les titulaires de domaine et dans ce cas-la,
les personnes ne font pas la révision du nom de domaine, ils prennent
argent. Il s’agit ici d’une utilisation malhonnéte du nom de domaine.
C’est un exemple de la fagon dont on peut aborder ce type de probléme
au sein de notre politique. S’il y a des plaintes, si un accord a été fait,

nous allons devoir répondre a cette plainte.

Dans environ 26 % des plaintes considérées comme invalides, cela a été
soumis. Il y a beaucoup de cas de domaines de premier niveau de code
géographique. L’ICANN, parfois, n’a pas accrédité les bureaux
d’enregistrement ou autres. D’autres plaintes invalides faisaient qu’il
n’y avait pas de preuves qui étaient fournies concernant le titulaire de
nom de domaine. On n’avait pas contacté le bureau d’enregistrement
ou le revendeur pour une assistance ou pour une aide. Et 'ICANN va
devoir transférer ce domaine. Dans ce type de plainte, nous expliquons
pourquoi cette plainte est invalide, on essaie de fournir des
informations pour aider la personne. Par exemple, on va donner des
détails, on va expliquer pourquoi on n’a pas acces, on va contacter le
bureau d’enregistrement pour qu’il aide cette personne et demander a
la personne ensuite si elle a toujours besoin d’aide. Si la plainte

concerne un probleme de main-d’ceuvre ou autres, nous allons
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contacter le bureau d’enregistrement, ce qui m’amene a la prochaine

diapositive.

Les chiffres que je vous montre ici ne représentent pas les cas que nous
avons eus dans [’ensemble I’année derniére. Il y a eu des soumissions
de bureaux d’enregistrement qui ne figurent pas ici. L’année derniere,
nous avons enregistré 343 nouveaux cas concernant la politique de
transfert. Il y a eu plusieurs communications avec les bureaux
d’enregistrement qui ont établi les processus et la plupart du temps, les
cas sont résolus de maniere informelle. Nous avons résolu 339 cas de
transfert et 96 cas de renouvellement en cours et pour la plupart, ils ont
été conclus parce que le bureau d’enregistrement a démontré sa

conformité. Le domaine a donc été renouvelé.

Ily a eu une nouvelle série d’audits avec des données collectées de 15
entités auditées. La conformité a également fourni beaucoup de
données recues et des solutions. Voici certains exemples de 'année
derniére. Nous ne sommes pas les seuls concernés par ces
renouvellements. Nous avons des experts. Nous avons produit un

rapport sur neuf années d’observation et de mesures.

Voila, c’est tout pour moi. En bas de la diapositive, il y a la page
conformité, donc vous allez pouvoir vous y rendre si vous le souhaitez.
Demain a 23 h UTC, I’équipe conformité effectuera sa mise a jour sur le
programme dans le cadre de la Prep Week avec des informations, des

détails, etc.
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BRIAN GUTTERMAN :

Je vous remercie et je cede la parole a Brian.

Merci beaucoup atous les deux, Lamar et Letitia, pour ces informations.
Jevous rappelle que vous pourrez trouver ces informations, le lien et la
diapositive sur la page que nous utilisons pour la Prep Week, la semaine
de préparation. La, vous allez trouver le lien pour participer
aujourd’hui; normalement, vous devriez pouvoir trouver la
présentation. Vous pourrez voir tous les chiffres, toutes les données qui

vous ont été communiquées a l'instant avec davantage de détails.

Avant de continuer, si vous avez des questions, encore une fois,
n’hésitez surtout pas. Je vous l’ai dit au début, j’aimerais bien avoir
votre feedback sur les sujets dont le programme devrait s’occuper a
l’avenir dans le cadre de séances telles que celle-ci. Mettez-les soit dans
la partie questions et réponses, soit dans le chat et nous noterons
toutes vos idées. Méme si vous n’étes pas un titulaire de nom de
domaine vous-méme, si vous pensez qu’il y a quelque chose qui
pourrait étre important pour vous en tant que nouveau venu ou méme
si vous étes quelqu’un qui est a 'ICANN depuis longtemps, qui fait déja
partie d’'une SO ou d’un AC, n’hésitez surtout pas a nous faire votre

feedback puisque nous avons un peu de temps.

Vous voyez les deux derniers points a I’écran. Vous voyez que la

conformité a aidé a informer le PDP sur la révision de cette politique de
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transfert. Il y aura une réunion lors de I'ICANNT6 je crois, si je ne me
trompe pas. Vous pourrez toujours me dire si je me trompe. Maisily a
toujours des moyens de contribuer a ces discussions de différentes
manieres, que ce soit dans le cadre de la consultation publique ou dans
ces révisions et processus. Le transfert, les renouvellements, la gestion

des renouvellements de nom de domaine, tout ceci c’est important.

Le conseil de la GNSO, comme Letitia le disait, est en train de réfléchir
actuellement a une révision possible de la politique de suppression des
noms de domaine et de la politique de récupération des
enregistrements expirés. Encore une fois, ce sont des politiques qui
aident beaucoup les titulaires de nom de domaine s’ils choisissent de
renouveler leur nom de domaine; c’est encore quelque chose qui
souvent pose probleme. Voila deux exemples de sujets qui ont un
impact direct sur les titulaires de nom de domaine et que 'Org et la
communauté contribuent a faire avancer et améliorer - et tout cas,
c’est ce que nous espérons - pour faire évoluer ce processus de
transfert et de renouvellement, non seulement pour les titulaires de
nom de domaine, mais aussi pour les bureaux d’enregistrement et les
autres acteurs, tous ceux qui ont un réle dans lacommunauté et sur ces

questions. Diapositive suivante, Justin.

Je crois que C’est a peu pres tout pour notre présentation. Simplement
pour vous présenter les étapes suivantes, nous allons continuer de
créer du contenu éducatif. Encore une fois, ce sont parfois les pages que

nous créons pour présenter des sujets assez généraux ou ce peut étre
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du contenu plus détaillé sur les politiques de I'ICANN. Nous souhaitons
continuer d’étre en lien et de collaborer avec la communauté avec les
différents représentants. Nous souhaitons débattre des questions,
nous souhaitons apporter notre expertise dans le cadre des débats.
Nous souhaitons revoir, donner des perspectives sur les différents
sujets ayant trait aux titulaires de nom de domaine. L’idée, c’est
vraiment de toujours étre présent parce que la communauté parle de
ces différents sujets dans différents domaines. Comme on le disait tout
a I’heure, si vous étes un titulaire de nom de domaine et que ces sujets
vous intéressent, participez de maniére diverse et variée, lors de
'ICANNT6 par exemple, lors du forum sur les politiques par la suite cet
été qui aura lieu a Washington. Rejoignez une SO ou un AC si vous ne
I’avez pas déja fait, cela vous permettra de participer et d’étre impliqué

dans les politiques également.

Donc, n’hésitez pas a poser des questions. Je serai présent a 'lCANN76
en personne. N’hésitez surtout pas a me contacter, a me parler dans les
couloirs. Je serai la. Je suis prét a engager la discussion avec les
nouveaux venus comme les anciens de I'ICANN. Nous continuerons

également de publier des informations.

Je souhaite maintenant céder la parole aux participants. Je ne vois rien
dans la fenétre de questions et réponses et je ne vois rien dans le chat
non plus. Peut-étre qu’on pourrait demander a Letitia et a Lamar s'ils

ont des messages de conclusion, et par avance, merci pour la
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LAMAR FAULKNER:

BRIAN GUTTERMAN :

[FIN DE LA TRANCRIPTION]

présentation sur la conformité de demain, Letitia. Est-ce que l'un

d’entre vous souhaite dire quelques mots de conclusion ?

Non. Merci en tout cas de m’avoir donné cette opportunité, japprécie.

Tres bien. Puisqu’il n’y a pas d’autres commentaires et pas d’autres
questions, je souhaite remercier les interpretes. Je souhaite aussi vous
rappeler a tous de ne pas oublier de partager ces liens - les
enregistrements, la transcription, la traduction de la séance - une fois
que tout ceci sera disponible. Et merci a tous ceux qui sont la pour que
ces séances soient utiles, y compris des interprétes. J’espere que pour
certains d’entre vous, vous pourrez participer aux autres séances de la
semaine de préparation et j’espere que vous serez avec nous, soit en

personne soit en ligne pour la semaine de 'ICANN76 a Cancun.

Voila, c’est tout ce que j’avais a vous dire. Nous allons conclure et lever

la séance. Merci pour votre participation.
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