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DEBORAH ESCALERA:  Vamos começar a sessão, começamos a gravação. Sou Deborah 

Escalera, eu estou no departamento de apoio à responsabilidade 

pública da ICANN para o programa NextGen. Bem-vindos à sessão de 

hoje. Vou falar para os newcomers, vou dar as informações de como 

preparar-se para a ICANN-78 de forma virtual ou presencial. Vamos falar 

sobre a ICANN na elaboração de políticas, também o programa de 

newcomers, e vamos concluir com uma sessão de perguntas e 

respostas. Primeiro, vai falar Katrina Sataki, membro do board da 

ICANN. Obrigada, Katrina, por estar aqui. Vou passar o microfone para 

você.  

 

KATRINA SATAKI:  Muito obrigada, Débora. Obrigado a todos. E olá a todos. Sim, meu 

nome é Katrina Sataki. Sou membro do conselho da ICANN na região 

europeia. Moro num país muito pequeno da Europa, a Letónia. E estou 

muito feliz em receber todos vocês aqui nesta teleconferência. E, claro, 

também espero que você possa se juntar a nós em Hamburgo. Isso é na 

Europa. Desta vez, a reunião da ICANN será na Europa. É por isso que 

estou muito feliz em recebê-lo nesta região. É ótimo que você tenha 

decidido aprender mais sobre a ICANN. E eu sei que não é uma coisa 

fácil. Eu estive lá quando comecei, há muitos anos. E não posso dizer 
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que seja um caminho fácil, pode levar algum tempo. Mas tenho certeza 

que você aprenderá todas as abreviaturas, todas as gírias que usamos 

aqui. Você deu o passo mais importante e esse é o mais difícil. O 

primeiro passo para ingressar, tornar-se um novato e começar a 

aprender mais sobre a ICANN. E espero ver todos vocês em Hamburgo. 

E quando você estiver lá, quando vir todas aquelas pessoas diante dos 

microfones, debatendo, propondo soluções, e assim por diante, 

lembre-se de que todos eles foram recém-chegados em algum 

momento. Então não desista. E você será como qualquer outro 

membro da ICANN, pronto para contribuir com o trabalho desta 

organização fantástica. Então, obrigado. E devolvo a palavra à Deborah 

para o evento principal. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Muito obrigada. O nosso próximo apresentador é Chris Mondini, Vice-

Presidente, Envolvimento das Partes Interessadas na Região Europeia. 

 

CHRIS MONDINI:  Olá, Débora. Obrigado por essa introdução. E obrigada, Katrina, pelo 

lindo, lindo pontapé inicial. Olá, sou Chris Mondini. Estou baseado em 

Bruxelas e sou Diretor Geral da Europa há três anos. Mas também 

possuo o título de Vice-Presidente de Envolvimento das Partes 

Interessadas. E isso significa que grande parte do que faço é envolver, 

informar e atrair partes interessadas como você. Portanto, tenho o 

prazer de recebê-lo neste webinar. Estou muito feliz em ver um número 

tão grande de participantes. E, como diz Katrina, todos tivemos que dar 
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o primeiro passo em determinado momento. E então, obrigado por dar 

esse primeiro passo. 

Ao chegar a Hamburgo ou juntar-se a nós online, você estará se 

juntando a um grande número de partes interessadas de todo o mundo. 

Na trajetória mais recente, esperamos um atendimento presencial de 

cerca de 2.000 participantes e on-line de várias centenas. E estes já são 

de mais de 130 países. Será uma reunião muito grande, muito especial 

e bastante complexa, com 200 sessões, mas também oportunidades 

maravilhosas para networking e para conhecer pessoas e conhecer 

essas partes interessadas de todo o mundo. Você encontrará 

representantes de governos e empresas, grandes e pequenas, tanto 

dentro como fora do negócio de nomes de domínio. Você conhecerá 

pessoas como Katrina, que administra registros de alto nível de códigos 

de países ou participa de diversas estruturas de governança ou 

estruturas comunitárias da ICANN. Você conhecerá usuários da Internet 

que também participam no fornecimento de consultoria política, 

especialistas técnicos, acadêmicos, ativistas da sociedade civil, 

ativistas digitais e pessoas como você que estão se unindo para fazer o 

sistema de nomes de domínio e os sistemas que ajudam a Internet a se 

expandir globalmente e permanecem interoperáveis e continuam a 

funcionar para todos nós. 

Teremos também algumas comemorações. É o 25º aniversário da 

ICANN e também o sétimo aniversário do momento em que a ICANN 

realmente se tornou o âmbito da comunidade global de partes 

interessadas. E você aprenderá mais quando estiver conosco durante 

as sessões da reunião. Temos excelentes anfitriões na cidade de 
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Hamburgo e na Internet Association, ECO e DENIC, que operam o 

registro do código de país para a Alemanha. E temos uma série de 

excelentes patrocinadores que estão ajudando a torná-lo um sucesso e 

divertido e uma grande equipe e funcionários para fazer com que tudo 

corra bem. 

Uma outra dica que darei para você é que mesmo que as pessoas 

pareçam estar muito ocupadas e muito focadas quando estão atrás de 

seus microfones ou olhando para suas telas ou conversando, por favor 

tenha em mente que eles são muito amigáveis. Eles reconhecem que 

para sermos uma comunidade vibrante, vital, crescente e em expansão, 

precisamos acolher pessoas como você. Portanto, não hesite em fazer 

perguntas. Não hesite em dar um tapinha no ombro de alguém, sentar-

se ao lado de alguém novo, apresentar-se. E se você quiser a ajuda de 

Deborah Escalera, que é a anfitriã desta teleconferência, ou de mim 

para direcioná-lo para recursos, aulas online, guias de tradução de 

abreviaturas, não hesite em entrar em contato conosco. E por favor, tire 

suas dúvidas nesta ligação. Estaremos ansiosos para responder. Com 

isso, passarei a palavra a um membro muito importante da minha 

equipe. Gabriella Schittek, que lidera o envolvimento das partes 

interessadas na região europeia que inclui a Alemanha. Então, se 

estiver tudo bem para você, Deborah, pensei em passar isso direto para 

Gabi. Muito obrigado. 

 

GABRIELLA SCHITTEK:  Obrigada, Chris. Então, olá, como Chris disse: Chris é meu chefe. Chris 

mencionou que sou membro de sua equipe e sou responsável pela 

Europa Central e pelos países nórdicos. E isso basicamente significa 
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que sou os olhos e os ouvidos da ICANN na região. Estou tentando ouvir 

o que as partes interessadas fazem na região, quais são suas 

preocupações, e também tento dizer-lhes o que a ICANN está fazendo e 

tornar a ICANN visível na região. Então esse é o meu papel, na verdade. 

Então, próximo slide, por favor. Portanto, tenho a tarefa um tanto 

ingrata de dizer a vocês, em apenas alguns minutos, o que é a ICANN e 

como trabalhamos, mas farei o meu melhor. Você pode pegar o 

próximo slide, por favor? Então ICANN significa, não sei, Deborah, você 

pode passar para o próximo slide? Porque é para a Corporação da 

Internet para Atribuição de Nomes e Números. E eu mesmo acho que 

isso parece bastante complicado, na verdade, mas tentarei resumir 

para você e explicar o que tudo isso significa. Então, próximo slide, por 

favor. Portanto, a ICANN tem três funções e tudo o que fazemos gira em 

torno dessas três funções. Estes são os parâmetros do protocolo, os 

nomes e os números. E deixe-me começar explicando os números para 

você. Todo dispositivo que está conectado à Internet, tudo como seu 

smartphone, seu laptop, tudo que de alguma forma está conectado 

precisa ter seu próprio número IP. Isso significa Protocolo de Internet. 

E só por terem um número próprio eles conseguem se comunicar entre 

si porque máquinas e servidores se comunicam basicamente por meio 

de números.  

E a ICANN possui o conjunto mundial de todos os números IP do 

mundo. Tudo começa conosco. Mas não somos nós que realmente 

entregamos isso a você. O que fazemos é dividi-lo e distribuí-lo a cinco 

organizações regionais. E então eles chegam ao seu país e garantem 

que você terá seu próprio número IP exclusivo. Eles precisam ser 

únicos, assim como um número de telefone, para que todos possam se 
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comunicar. Mas a ICANN faz parte do grupo mundial. É daí que todos os 

números vêm de nós. E então vamos para a função de nomenclatura 

porque como as máquinas e os servidores se comunicam entre si 

através desses números IP, os humanos não tendem a se lembrar muito 

bem dos números. Portanto, foi desenvolvido um sistema chamado 

Sistema de Nomes de Domínio ou DNS, que na verdade converte esses 

números em letras porque é mais fácil para os humanos lembrarem-se 

das letras. E todos vocês sabem como é um nome de domínio. Você 

pode pensar em icann.org. Então, o que a ICANN faz aqui, o papel da 

ICANN é realmente colocar o que está do lado direito do ponto. 

Portanto, o ponto org, ICANN, colocará isso em algo chamado servidor 

raiz. Pode ser ponto com ou ponto de para a Alemanha. Então 

colocamos isso lá e disponibilizamos online. É como se sem nós não 

existisse na Internet. Então também podemos retirá-lo. Assim, por 

exemplo, como a Iugoslávia, por exemplo, tinha seu próprio código de 

contador ponto yu, mas deixou de existir. Então a ICANN retirou o ponto 

yu da zona raiz. Mas em vez disso, inserimos ponto rs para a Sérvia ou 

ponto hr para a Croácia e assim por diante. Então é para isso que serve 

a função de nomenclatura. E esta é talvez a função pela qual somos 

mais famosos de todas estas três funções. E é também aqui que 

estamos a desenvolver a maior parte das políticas, porque é realmente 

a área mais movimentada. A terceira função, a função de parâmetro de 

protocolo, parece um pouco complicada. Não é tão complicado, 

realmente. Mas para que os servidores se comuniquem entre si, eles 

precisam de um conjunto de regras para que saibam como fazê-las. Nós 

da ICANN não desenvolvemos essas regras. Isso é feito em uma 

organização irmã chamada IETF.  
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Eles são pessoas muito inteligentes e desenvolvem os chamados 

parâmetros de protocolo. Mas a ICANN mantém uma espécie de 

biblioteca. Por exemplo, se um desenvolvedor web ou engenheiro de 

rede precisar saber o que devo fazer para que esses servidores se 

comuniquem, eles podem acessar esta biblioteca e conferir. Deborah, 

você poderia passar o próximo slide, por favor? Aqui é um protocolo 

típico. Tenho certeza que cada um de vocês já viu isso. E esta é a 

comunicação para gostar do desenvolvedor web, por exemplo, de que 

algo está errado com esta página. Portanto, isso é típico do que você 

encontraria em um desses protocolos. Você poderia voltar ao slide 

anterior novamente? Então, novamente, essas são as três funções em 

torno das quais gira tudo o que a ICANN faz. E como mencionei, a 

função de nomenclatura será a que estará mais ocupada porque as 

políticas precisam ser desenvolvidas para basicamente acompanhar o 

desenvolvimento da Internet. As coisas estão se desenvolvendo, as 

coisas precisam ser melhoradas. A maioria das coisas acontecerá nas 

funções de nomenclatura. Por exemplo, temos os chamados registros. 

São aqueles que registram nomes de domínio, por exemplo, ponto 

com. Eles precisam desenvolver regras sobre como isso é tratado. Ou 

também temos um sistema para registradores. Os registradores são 

aqueles que realmente registram os nomes nos registros. É um pouco 

complicado, mas no mundo da ICANN você logo saberá como 

diferenciá-los. E temos, por exemplo, um sistema de credenciamento 

para esses registradores.  

Então aí isso também evolui e precisa ser atualizado, melhorado de 

alguma forma. Portanto, é aqui que a maior parte do trabalho político 

é realizada. Você poderia avançar dois slides, por favor? Obrigado. E a 
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forma como isto é feito é através de algo que chamamos de modelo 

multissetorial. Este não é um modelo exclusivo da ICANN; há outras 

organizações que o utilizam. Mas também não é muito comum. Então 

talvez seja a primeira vez que você ouve isso. E a multiparticipação 

significa basicamente que temos espaço para todos, na verdade, para 

todos os que queiram participar no nosso processo de 

desenvolvimento de políticas. Todos podem participar. Temos espaço 

para a sociedade civil. Temos espaço para técnicos. Temos espaço para 

empresas, governos, academia. Na verdade, todos que gostam de estar 

envolvidos podem estar envolvidos. Então vamos pegar apenas John 

Smith andando pela rua, trabalhando em uma mercearia. Mas um dia 

ele decide: ah, estou muito, muito interessado nas coisas que a ICANN 

está fazendo. Como posso me envolver? Bem, há uma maneira de ele 

se envolver. Temos espaço para todos. E todos os grupos têm o mesmo 

poder para contribuir para o desenvolvimento político que estamos a 

fazer. Então é disso que se trata o modelo multissetorial. Se você 

pudesse ir para o próximo slide, por favor. Aqui é um slide muito 

importante porque mostra realmente como a ICANN está trabalhando. 

E quando você fala sobre a ICANN, você precisa pensar na ICANN como 

três partes. Em primeiro lugar, é a comunidade. E é realmente a 

comunidade quem diz com o que a ICANN deve trabalhar, quais tópicos 

são de nosso interesse, o que precisa ser atualizado, o que devemos 

observar? Isto é o que a comunidade nos diz como organização para 

fazer. E a comunidade é realmente quem toma a decisão. Estamos 

assinando esta política ou não? Se decidirem que esta é a política que 

queremos, eles a entregarão à organização da ICANN como equipe. E 

somos mais ou menos a secretaria da comunidade. Porque o que 
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fazemos é facilitar a comunidade no seu trabalho para desenvolver 

essas políticas. E também ajudamos a implementar essas políticas. Mas 

nós, como funcionários, não escrevemos as políticas. É realmente 

escrito pela comunidade. Mas antes de se tornar realmente uma 

política, precisa ser aprovada pelo conselho de administração. E você 

teve uma de nossas diretoras aqui antes, Katrina Sataki. Um conselho é 

composto por 20 membros do conselho. E eles representam, na 

verdade, todas as regiões geográficas e todas estas comunidades de 

partes interessadas. Portanto, este é um trabalho que você pode ver 

que envolve a comunidade iniciando uma política, criando uma 

política, instruindo a equipe a desenvolver como ela será e assim por 

diante. Mas na verdade é aprovado pelo conselho de administração 

antes de ser realmente implementado. Mas realmente a parte mais 

importante aqui é a comunidade que faz a maior parte do trabalho. 

Próximo slide, por favor. Pois é, foi exatamente isso que expliquei, esse 

trabalho. Devo mencionar também a nossa missão. Isto é do nosso 

estatuto 1.1.1. Nossa missão é a missão da ICANN garantir a operação 

estável e segura dos sistemas de identificadores exclusivos da Internet. 

Então, tudo o que fazemos, na verdade, temos isso em mente. Então 

esse é realmente o núcleo.  

Temos que ter certeza de que tudo funciona. É também por isso que às 

vezes olhamos para novas tecnologias, como, por exemplo, a IoT foi 

muito atual recentemente. Portanto, temos que analisar: OK, o que isso 

está fazendo com a infraestrutura da Internet? Isso está de alguma 

forma destruindo-o ou perturbando-o? Está se tornando menos 

seguro? Então é por isso que temos que ficar de olho em tudo isso. 

Portanto, também temos uma equipe que faz pesquisas técnicas e 
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escreve artigos técnicos e assim por diante, porque esse é realmente o 

cerne de tudo o que fazemos. Temos que garantir que tudo esteja 

estável e seguro. Próximo slide, por favor. E este é meu último slide. Na 

verdade, isso é só para explicar um pouco como trabalhamos. Somos 

globais. Estamos em todo o mundo. Temos escritórios em Los Angeles, 

em Bruxelas, Singapura. Você pode ler todos os escritórios que temos 

lá. Mas também temos muitos funcionários como eu, que estão 

trabalhando de casa, basicamente, para ficarmos ainda mais próximos 

de vocês. Sou eu mesmo. Estou baseado em Varsóvia, Polônia. Então 

sou europeu. E temos muitos, muitos outros membros da equipe, assim 

como eu, que estão trabalhando assim em todo o mundo. Por isso, 

queremos estar perto de você. E isso foi tudo meu. Agora passo a 

palavra para a próxima palestrante, que acho que será a Melissa. 

Obrigado. 

 

MELISSA PETERS ALLGOOD:  Obrigada. E olá a todos. Eu sou Melissa Allgood. Faço parte da equipe 

política e sou um substituto de última hora do formidável Carlos Reyes. 

Então, por favor, tenha paciência enquanto eu mostro os slides de 

Carlos. Próximo slide, por favor. Então, vamos falar sobre as reuniões 

públicas da ICANN. Temos três tipos diferentes de reuniões públicas da 

ICANN. Temos nosso fórum comunitário, que é uma reunião de seis dias 

focada no trabalho comunitário da ICANN, onde nossa diretoria se 

reúne e também tem um fórum público. Temos nosso fórum político, 

que é uma reunião mais curta. É uma reunião de quatro dias, 

novamente focada no trabalho da comunidade da ICANN com alcance 

direcionado na região anfitriã. Então a ICANN 77, que aconteceu em 
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junho deste ano, foi em Washington, DC, e foi um fórum político. A 

ICANN 78 é a nossa assembleia geral anual. Chamamos isso de 

Assembleia Geral Anual. É uma reunião de seis dias. Novamente, há 

muito trabalho comunitário da ICANN acontecendo. Nosso conselho 

está se reunindo. Existe um fórum público. Também fazemos muitas 

premiações neste encontro. Portanto, você pode estar preparado para 

ouvir quem receberá o Prêmio Kamel, bem como muitos outros tipos 

de prêmios e momentos de reconhecimento anuais de reconhecimento 

de líderes comunitários. Também é importante porque vários dos 

nossos grupos comunitários fazem as suas transições de liderança na 

Assembleia Geral Anual. Próximo slide, por favor. Então, o que há de 

divertido no ICANN 78? Chris abordou um pouco disso no início de 

nosso webinar. É a nossa 25ª assembleia geral anual, a nossa 25ª 

Assembleia Geral Anual. É a primeira vez que voltamos à Alemanha 

desde maio de 1999. Vejam só. A ICANN 2 foi em Berlim e agora estamos 

na ICANN 78. Então certamente é hora de voltar. Vocês podem ver que 

é também a nossa quarta assembleia geral anual que aconteceu na 

Europa. Estivemos em Amsterdã, Dublin, Barcelona e agora em 

Hamburgo. Próximo slide, por favor. 

OK. Portanto, vou abordar um pouco o tipo de trabalho que acontecerá 

nos vários grupos comunitários. Avisarei você agora se estiver 

interessado em se aprofundar em alguma dessas informações. Convido 

você a participar do webinar sobre políticas e conselhos. É um webinar 

que a equipe em que estou, a equipe de políticas, organiza, e é na 

quarta-feira. Portanto, certifique-se de verificar isso em seu calendário 

de webinar. Com isso, vamos começar apoiando organizações. 

Portanto, temos três organizações de apoio (às vezes chamadas de 
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SOs) na comunidade da ICANN. E cada uma destas organizações de 

apoio é responsável por desenvolver recomendações políticas nas 

áreas que representam. Então, por exemplo, temos a organização de 

apoio a endereços, e ela tem um conselho composto por 15 membros, 

três de cada um dos registros regionais da Internet, os RIRs. E este 

grupo trabalha na política global de endereços de protocolo da 

Internet. Essa é a área de influência deles.  

Temos a organização de apoio ao codinome do país. E a organização de 

apoio ao codinome do país trabalha em políticas globais relacionadas 

aos domínios de nível superior com código de país. Além disso, eles 

compartilham bastante as melhores práticas no contexto de algumas 

de suas sessões. Depois temos o nome genérico de organização de 

apoio. E a organização de apoio a nomes genéricos trabalha em 

políticas para domínios genéricos de nível superior. E você ouvirá falar 

sobre o conselho da GNSO. Você pode ver no slide que explica como o 

conselho está dividido entre duas casas e vários grupos de partes 

interessadas e constituintes. Próximo slide. Então, o que nossas 

organizações de apoio estão fazendo na ICANN 78? Portanto, o 

conselho da ASO não terá sessões na ICANN 78, mas membros da 

comunidade de apoio a endereços estarão presentes. E, de modo geral, 

o conselho está trabalhando em atualizações dos procedimentos 

operacionais e também nas duas revisões da política de coordenação 

da Internet. Nesse espaço da comunidade da ICANN, você poderá ouvir 

atualizações sobre as reuniões regionais dos RIR ou as próximas 

reuniões dos RIR. Quanto à organização de apoio ao codinome do país, 

eles têm muitas sessões planejadas. Temos notícias sobre ccTLDs, que 

é uma ótima sessão de melhores práticas e compartilhamento de 
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informações, e também estamos realizando sua sessão de 

responsabilidade social corporativa. Três dos comitês da ccNSO 

agendaram reuniões: o comitê permanente sobre abuso de DNS, o 

comitê de ligação para governança da Internet, bem como o comitê de 

planejamento estratégico e operacional. Algumas outras sessões 

divertidas que a ccNSO programou, o Tech Day, que eles realizam 

regularmente, além de uma daquelas celebrações que Chris 

mencionou no início da teleconferência. Eles estão celebrando seu 

aniversário e uma sessão realmente interessante sobre mais 20 e por 

que isso é importante para a comunidade de ccTLDs. Muitas coisas 

interessantes acontecendo com os CCs. Em termos da GNSO e do 

trabalho comunitário que acontece na organização de apoio ao nome 

genérico, vários grupos de trabalho do processo de desenvolvimento 

de políticas estão se reunindo.  

Então, a revisão da política de transferência está sendo realizada, o 

processo acelerado de desenvolvimento de políticas sobre IDNs está 

sendo realizado diversas vezes. Também haverá discussões em torno 

das recomendações pendentes do PDP do SubPro, bem como do 

processo acelerado de desenvolvimento de políticas e do trabalho de 

implementação da fase dois das especificações temporárias. Algumas 

outras sessões dignas de nota da GNSO incluem a realização de 

diversas sessões pelo Conselho e outra comemoração do 20º 

aniversário da GNSO. Próximo slide, por favor. A outra parte da nossa 

comunidade são nossos comitês consultivos. Portanto, temos quatro 

comitês consultivos que aconselham e fazem recomendações sobre 

temas da ICANN. Temos o Comitê Consultivo At-Large, que é o ALAC, e 

o ALAC representa os interesses dos usuários individuais da Internet. É 
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composto por 15 membros, dois de cada uma das cinco organizações 

regionais, e cinco membros indicados pelo comitê de indicação da 

ICANN. O ALAC também é apoiado por suas estruturas At-Large mais 

amplas. O Comitê Consultivo Governamental presta consultoria sobre 

questões de políticas públicas, especialmente sobre interações com 

políticas da ICANN e leis nacionais ou acordos internacionais. O Comitê 

Consultivo do Sistema de Servidor Raiz, conhecido como RSSAC, 

aconselha sobre a operação, administração, segurança e integridade 

do sistema de servidor raiz.  

E, finalmente, o Comité Consultivo de Segurança e Estabilidade 

conhecido como SSAC aconselha sobre questões relacionadas com a 

segurança e integridade dos sistemas de atribuição de nomes e 

endereços da Internet. Então, vamos ver o que eles estão fazendo na 

ICANN 78. Próximo slide, por favor. A comunidade At-Large irá falar 

sobre uma série de tópicos diferentes, novamente, incluindo WSIS+20, 

vários avanços tecnológicos, alguma ênfase na coordenação RALO, 

portanto, na coordenação da sua estrutura regional. E depois há uma 

sessão EURALO interessante sobre a nova infra-estrutura da Internet. O 

Comitê Consultivo Governamental, o GAC, vai iniciar o ICANN 78 com 

seu workshop de desenvolvimento de capacidade em novas 

tecnologias e planeja passar muito tempo falando sobre os novos 

gTLDs programados. Vocês ouvirão isso ser chamado de próxima 

rodada, de forma abreviada, mas o GAC está realmente focado neste 

espaço. Eles também planejam discutir o RDS e o WHOIS e uma política 

mais ampla de proteção de dados, bem como a mitigação do abuso de 

DNS. Agora, o Comitê Consultivo do Sistema de Servidor Raiz, o RSSAC, 

eles vão se reunir, assim como o caucus do RSSAC vai se reunir, e eles 
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planejaram um tutorial de como funciona no sistema de servidor raiz. 

Então quem tiver interesse em entender mais sobre esse espaço, 

incentivamos que compareça. Também digno de nota é que o RSSAC 

está acompanhando o trabalho do Grupo de Trabalho de Governança 

do Sistema de Servidores Raiz. Agora, este é um grupo de trabalho que 

representa um esforço entre comunidades, desenvolvendo o futuro da 

governança para o sistema de servidores raiz, algo interessante de se 

observar. E, finalmente, o Comitê Consultivo de Segurança e 

Estabilidade, o SSAC, realizará seu workshop sobre DNSSEC e 

segurança.  

Eles também estão realizando uma sessão informativa do SSAC, e esta 

sessão é voltada para a construção de entendimento na comunidade 

mais ampla em torno das iniciativas de trabalho em andamento do 

SSAC. Algo que não está neste slide que está saindo da imprensa é que 

haverá uma série de sessões de trabalho do SSAC que serão abertas aos 

observadores, e isso é um desenvolvimento um pouco novo, um pivô. 

Portanto, encorajamos você a dar uma olhada nisso. Próximo slide, por 

favor. Há muitas maneiras de se preparar, mas eu realmente incentivo 

você a dar uma olhada no Relatório de Perspectiva de Políticas da 

ICANN 78 e, assim que eu terminar de falar aqui, colocarei no chat para 

você. Esse é um ótimo lugar para se atualizar sobre vários tópicos e 

realmente se concentrar nas áreas nas quais você gostaria de se 

concentrar em sua experiência na ICANN 78. É claro que cada uma de 

nossas organizações de apoio e comitês consultivos apresenta suas 

próprias agendas e também seus próprios materiais informativos, 

portanto, há uma tonelada de informações por aí. Eu sei que pode ser 

opressor. Eu apenas encorajo você a ir pouco a pouco e pedaço por 
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pedaço. Você definitivamente encontrará o seu caminho. Próximo 

slide, por favor. 

E, claro, temos nossos webinars da semana de preparação. Então, aqui 

estamos em nosso terceiro webinar da semana de preparação. Mais 

uma vez, encorajo você a participar do maior número possível. Todos 

eles fornecem informações boas, interessantes e diferentes. Gostaria 

de destacar novamente o webinar sobre políticas e conselhos que 

acontecerá na quarta-feira, pois irá aprofundar os tópicos, os tópicos 

políticos que abordei aqui hoje. Com isso, pessoal, mal posso esperar 

para vê-los em nossa sessão de construção de consenso no sábado. 

Estou muito ansioso por isso. E com isso vou passar a palavra para a 

Fernanda. 

 

FERNANDA IUNES:  Muito obrigada, Melissa. Olá pessoal. Boa tarde, de Washington, DC Meu 

nome é Fernanda Iunes e sou Gerente do Programa de 

Desenvolvimento de Capacidade da Equipe de Apoio à 

Responsabilidade Pública. Próximo slide, por favor, Deb. Portanto, 

embora ser um novato na ICANN às vezes possa parecer um pouco 

cansativo, temos muitos recursos disponíveis para ajudá-lo a 

aproveitar ao máximo sua oportunidade de participar. E como tenho 

certeza de que você pode perceber por esta ligação, e como Chris 

também mencionou anteriormente, há muitas pessoas que ficariam 

felizes em ajudá-lo a encontrar seu caminho. Portanto, não tenha medo 

de abordar as pessoas ao vê-las nos corredores. Todos são muito 

simpáticos e dispostos a ajudar. Um ótimo recurso para você começar 
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sua jornada na ICANN é nossa plataforma de aprendizagem on-line 

gratuita. Chama-se ICANN Learn.  

Se ainda não o fez, você pode se inscrever e começar a fazer alguns 

cursos por lá. Você encontrará treinamento sobre os processos e 

políticas da ICANN, bem como tópicos técnicos e cursos de 

capacitação. Isso ajudará você a maximizar sua participação no 

trabalho da comunidade da ICANN. Existem também outras maneiras 

de se conectar e aumentar seu conhecimento sobre a ICANN. Você pode 

se inscrever para receber seu boletim informativo regional. Isso lhe 

dará informações da ICANN relevantes para sua parte específica do 

mundo. Portanto, também é muito útil para você. Você pode 

acompanhar nossas contas de mídia social e todas elas estarão listadas 

no próximo e último slide da sessão. Então dê uma olhada neles, anote-

os e você poderá nos seguir até lá. Você provavelmente já se inscreveu 

no ICANN 78, mas se adicionar essa página de reuniões aos favoritos, 

isso o ajudará a navegar pela programação. Note-se que os links de 

participação nas sessões só são fornecidos com 24 horas de 

antecedência, pelo que é por questões de segurança.  

Portanto, observe também que você também pode acessar as 

apresentações de qualquer sessão dentro da programação. Se você é 

novo no uso do Zoom, há informações na página de reuniões para 

ajudá-lo a configurá-lo para participar com mais eficiência. E apenas 

uma dica rápida: são necessários alguns cliques para entrar em uma 

sessão, então reserve alguns minutos para se preparar quando quiser 

participar de uma sessão virtualmente. E você também pode explorar 

nossa página para recém-chegados e, a partir dela, aprenderá mais 



ICANN78 Semana de preparação – O que esperar da ICANN78: guia para iniciantes  PT 

 

Página 18 de 30 
   

sobre o que fazemos, como trabalhamos e como seus talentos e 

experiência podem ajudar a avançar na missão da ICANN. As páginas 

para iniciantes também ajudarão você a aprender mais sobre 

programas como o programa NextGen&ICANN, que é o programa para 

estudantes universitários, e nosso programa de bolsas criado para 

ajudar participantes de todo o mundo a participarem plenamente das 

reuniões da ICANN. Os acrônimos são um desafio em qualquer novo 

ambiente, e na ICANN em particular, estamos cheios deles, por isso 

também pode ser útil marcar a página de acrônimos e termos para que 

você possa consultar rapidamente quaisquer termos desconhecidos. E 

também, como foi mencionado no chat, também é bom incentivar as 

pessoas a explicarem as siglas que usam. Estamos todos tentando 

melhorar nisso, então não tenha vergonha de perguntar se não 

entender alguma coisa. Outras páginas da web que você pode querer 

observar incluem nossa página de comunidades, suporte ao 

desenvolvimento de políticas e a página de funções técnicas, cada uma 

das quais pode fornecer ótimas informações sobre a complexidade da 

ICANN e também como as diversas equipes e grupos comunitários se 

reúnem para alcançar o excelente trabalho de desenvolvimento de 

políticas para a Internet que é realizado aqui na ICANN. Com isso, 

obrigado pela atenção e passo a palavra para Deb. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Ok, obrigada a todos pela apresentação hoje. Fizeste um trabalho 

fantástico. Agora passaremos para nossa seção de perguntas e 

respostas. Se alguém tiver alguma pergunta para nossos 

apresentadores, ou se tiver alguma dúvida sobre o que esperar do 
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ICANN 78, a palavra está aberta agora para perguntas, por favor. Parece 

que Chris, você está com a mão levantada. 

 

CHRIS MONDINI:  Sim, muito obrigado. Queria dizer que fiquei muito impressionado com 

a diversidade das pessoas representadas nesta teleconferência, e isso 

é realmente uma das grandes vantagens da ICANN. Mencionei alguns 

números na introdução dos registros, mas desde que fiz isso, agora 

tenho números atualizados. Então, se você me permitir, gostaria de 

compartilhá-los. Atualmente temos 1.947 inscritos para participar 

pessoalmente, ou seja, como eu disse, quase 2.000, e temos 413 

inscritos para participar online, ou seja, mais de 2.500 participantes. O 

que é interessante é que 616 pessoas estão participando da primeira 

reunião da ICANN, e isso representa quase 25%.  

Portanto, como organizador honorário deste evento na região 

europeia, com a função de envolver e atrair novas partes interessadas, 

não poderia estar mais satisfeito por ver que teremos tantos novos 

participantes pela primeira vez, e queremos fazer com que é uma 

ocasião tão especial quanto possível para você. Por último, penso que 

podemos estar no caminho certo para quebrar um recorde de países 

representados. Estamos em 161 participantes vindos de 161 países 

representados entre os participantes que mencionei. Então, 

novamente, não importa de onde você é, e mesmo on-line, você pode 

se conectar com participantes que podem ser do mesmo lugar que 

você, ou interessados nas mesmas coisas que você, e então qualquer 

coisa que pudermos fazer para ajudar fazer essas conexões, estamos 

preparados com essas ferramentas que a Fernanda mencionou, e 
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novamente, pessoalmente, como a equipe que está apoiando vocês. 

Então, obrigado. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Obrigada, Chris. Esses são números incríveis. Parece que alguém tem 

uma pergunta no módulo de perguntas e respostas. Olá, a 

apresentação pode ser em qualquer idioma ou em inglês. Obrigado. 

Não tenho certeza de qual apresentação você está se referindo. Você 

está se referindo à apresentação NextGen? Se sim, posso responder off-

line. Parece que outra pessoa tem uma pergunta. “Tenho uma pergunta 

sobre nomes de domínio de uma letra que foram lançados 

recentemente. Fiquei interessado no ICANN 78 por causa dessa questão 

e pela maneira como ele foi definido em 1988-1999, quando apenas um 

nome de domínio com uma única letra era permitido. Com quem posso 

levantar esse assunto?” Alguém pode responder a essa pergunta? 

 

CHRIS MONDINI:  Olá, aqui é o Chris. Isso se refere a nomes de domínio antes do ponto, 

presumo, portanto, os nomes de domínio de segundo nível e as 

políticas são definidas por registros individuais e, portanto, acho que 

também existem regras dentro da organização de suporte a nomes 

genéricos. Não sei exatamente qual é o status de qualquer discussão 

sobre esse assunto específico neste estágio, mas diria que o melhor 

lugar para começar é conversar com um dos registros que opera e 

participa da GNSO, o nome genérico organização de apoio. E, 

curiosamente, os domínios de nível superior com código de país 

também estão em posição de definir suas próprias políticas sobre isso, 
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e eu sei que existem alguns domínios de uma letra na segunda letra 

para alguns domínios de nível superior com código de país. Portanto, 

não há uma resposta clara sobre uma pessoa específica, mas talvez um 

dos meus colegas da equipe de políticas possa identificar um link ou 

uma reunião, ou se você comparecer às reuniões da GNSO e, como eu 

disse, dar um tapinha no ombro de alguém, eles certamente irão 

direcioná-lo para pessoas que têm respostas melhores para suas 

perguntas do que eu atualmente. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Obrigada, Chris. Há alguma outra pergunta? Ainda temos cerca de 20 

minutos, então chegamos cedo. Alguma outra pergunta para nosso 

painel? 

 

CHRIS MONDINI:  Deborah, tem uma dúvida no chat sobre as sessões que acontecem ao 

mesmo tempo que outras sessões, e como você sugere navegar nisso? 

Isto é, você sabe, ao contrário de alguns dos outros estilos de reunião 

sobre os quais Melissa falou, a assembleia geral anual, na verdade, tem 

apenas algumas sessões que não entram em conflito com outras 

sessões. Então há um fórum público, há uma cerimônia de abertura, 

mas fora isso, você realmente tem que escolher. Eu sei que na página 

de registro existem códigos de cores para ajudar as pessoas a identificar 

categorias de sessões nas quais elas possam estar mais interessadas e 

talvez você possa seguir esse guia. Meu conselho também é sempre 

assistir às coisas sobre como funciona, e também as sessões para 

iniciantes, sobre as quais Deborah pode nos contar, são realmente um 
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bom lugar por onde você pode começar e, à medida que a reunião 

avança, decidir onde mais você deseja acompanhar. Portanto, não sei 

se respondi bem a essa pergunta ou não, Deborah, mas suspeito que 

você tenha recebido a pergunta com mais frequência e possa ter alguns 

conselhos sobre como navegar no cronograma. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Bem, lembre-se também de que todas as sessões são gravadas e 

posteriormente publicadas no arquivo da ICANN. Portanto, se você 

perder uma sessão ou se houver alguma que você não possa 

comparecer, poderá assistir à gravação posteriormente. 

 

CHRIS MONDINI:  Sim, tanto pessoalmente quanto online. Se você é um novato, pode 

achar interessante entrar ou sair dela durante uma sessão. Então isso é 

uma coisa muito comum de gente entrar no meio ou sair em 

determinado momento, e também, acredite ou não, algumas pessoas 

sentam em uma sessão no centro de conferências e acompanham 

online com um fone de ouvido outra sessão acontecendo em o mesmo 

tempo. Então isso já foi feito de fato, mas o que a Deborah sugeriu eu 

acho mais fácil, que é esperar a gravação, ou mesmo a transcrição se 

você quiser ler o que foi discutido na sessão que você não pôde 

comparecer. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Exatamente. Ok, temos outra pergunta no pod de perguntas e 

respostas. Existe algum grupo trabalhando com privacidade/segurança 
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de DNS na ICANN do qual eu possa fazer parte? Alguém pode responder 

isso? 

 

CHRIS MONDINI:  Sim. E, na verdade, acho que provavelmente há mais de um grupo. Em 

alguns aspectos, muitas das políticas da ICANN tratam realmente 

dessas questões. Por exemplo, quando você está discutindo 

privacidade, você pode estar se referindo às informações de registro 

que você fornece ao registrar um nome de domínio, ou quando você 

está discutindo segurança, você pode estar investigando a estabilidade 

e o funcionamento do sistema de nomes de domínio ou até mesmo 

usos abusivos do sistema de nomes de domínio. E então o que eu 

realmente recomendaria nesta fase é revisar os slides que Melissa 

apresentou e dar uma olhada em alguns dos tópicos quentes que ela 

discutiu em cada estrutura da comunidade e ver se um deles pode se 

alinhar com algo que você está interessado E uma vez que você tenha 

escolhido um ou possivelmente descoberto um, avise Deborah, eu ou 

Gabby, e poderemos confirmar suas escolhas. Mais uma vez, Deborah, 

não sei se você tem um bom guia para ajudar as pessoas a entrarem 

com facilidade em um fluxo político específico, mas as questões de 

privacidade e de segurança, na verdade, recaem sobre muitas dessas 

estruturas comunitárias. Portanto, quer Deborah, Melissa ou qualquer 

outra pessoa queira comentar, ficarei feliz em participar para saber 

mais sobre seus interesses específicos e ajudar a indicar algumas 

sessões. 
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DEBORAH ESCALERA:  Obrigada, Chris. Melissa, você fez um comentário? 

 

MELISSA PETERS ALLGOOD:  Sim, eu só queria apoiar o que Chris disse. Eu realmente encorajo você 

a começar com os resultados das políticas. Eu sempre os confundo. Nós 

os chamamos de duas coisas diferentes. O relatório de perspectivas 

políticas. Os resultados vêm depois da reunião. Mas vá em frente e dê 

uma olhada nisso. Você pode ver as áreas que cada grupo comunitário 

está realmente discutindo, os tópicos políticos, no que eles vão se 

concentrar. E essa é outra maneira de estruturar sua reunião. Você 

pode dizer, ei, estou realmente interessado em uma coisa. Quero ver 

como diferentes partes da comunidade estão discutindo e abordando 

esse tópico. Certo. Então estou com Chris. Se você começar com o 

relatório de política, veja o que é do seu interesse. Também tenho 

prazer em solicitar a opinião especializada dos meus colegas da equipe 

de política para garantir que o local onde você deseja ir é o local certo 

para se envolver. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Obrigada, Melissa. Ok, há algumas perguntas e respostas. Alguém 

perguntou, existe um grupo que trata da segurança e estabilidade do 

DNS em relação às tecnologias emergentes? E há algum grupo que 

trabalhe com segurança cibernética, mas especificamente com 

ataques de ransomware? 
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CHRIS MONDINI:  Então este é o Chris. Vou pesar novamente aqui. Para ambas as 

questões, eu diria tecnologias emergentes e IoT e ataques cibernéticos, 

dentro da comunidade, acho que o Comitê Consultivo de Segurança e 

Estabilidade, que Melissa mencionou, está abrindo suas reuniões de 

trabalho nesta reunião, mas também está tendo um centro de 

informações gerais, será um lugar onde você poderá conhecer muitos 

especialistas da comunidade em segurança cibernética e, eu diria, 

tecnologias emergentes e como elas interagem com o sistema de 

nomes de domínio. Há também, dentro da organização ICANN para a 

qual trabalho, junto com Gabby e meus colegas aqui, um Escritório do 

Diretor de Tecnologia. Chamamos isso de OCTO porque, novamente, 

gostamos de nossas siglas, e eles publicam vários artigos e Gabby 

realiza vários webinars que geralmente falam sobre coisas como 

tecnologias emergentes ou questões de segurança. Esse é o serviço da 

organização ICANN para a comunidade, tanto os ativos na ICANN 

quanto as pessoas como você, que acompanham a ICANN para falar 

sobre essas questões. E, novamente, podemos conectar você com os 

especialistas que estão escrevendo estes artigos. Vocês os verão se 

apresentando em muitas sessões no ICANN 78. Então, colocarei um link 

para o Chief Technology Officer Office, OCTO, e suas publicações no 

chat. E Sirinush está ressaltando que há uma sessão especial para 

apresentar o OCTO. Portanto, este é um excelente lugar para fazer 

muitas dessas perguntas relacionadas a novas tecnologias, valores 

mobiliários e segurança. Obrigado. 
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DEBORAH ESCALERA:  Obrigada, Chris. E obrigado, Sirinush. Há uma pergunta no pod de 

perguntas e respostas. “Posso ter perdido isso na apresentação, mas 

minha pergunta é sobre como a ICANN financia suas atividades 

robustas e sua formulação de políticas.” Eu não vou tocar nisso. Quer 

dizer, eu realmente não sei muito sobre isso. 

 

CHRIS MONDINI:  Chris aqui. Se você já registrou um nome de domínio por meio de um 

registrador de nomes de domínio, esse registrador provavelmente 

estará cobrando uma taxa, uma taxa anual, para mantê-lo para você. 

Portanto, parte dessa taxa, alguns centavos a cada ano, é repassada 

como taxa à ICANN. Portanto, a ICANN é, na verdade, financiada por 

essas taxas provenientes do registro de nomes de domínio e 

repassadas pelos registradores e registros para a ICANN. Na verdade, é 

isso que permite à ICANN financiar, como vocês as chamam, atividades 

muito robustas. Você pode imaginar o custo envolvido em uma reunião 

como a de Hamburgo, com mais de 2.000 participantes. Mas, 

felizmente, o crescimento contínuo dos registos de nomes de domínio 

significa um fluxo de financiamento muito estável para as atividades da 

ICANN. Se isso responder à pergunta. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Obrigada. Na verdade, eu não sabia disso. Ok, temos uma mão 

levantada por Adebunmi. Ok, mal podemos ouvir você. Se você tiver 

fones de ouvido ou puder aumentar um pouco o volume, poderá 

prosseguir com sua pergunta. 
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ABEDUMI AKINBO:  Ok, muito obrigado. Ok, minha pergunta é baseada em uma experiência 

que estou tendo com o ICANN Learn. Descobri que ele tem alguns 

cursos únicos que podem realmente ajudar outras pessoas 

entusiasmadas na indústria da Internet a crescer. Então, da minha 

parte, a Success Bridge, que eu dirijo, que é uma rede comunitária, 

começamos a envolver jovens interessados em saber mais sobre a 

ICANN para escolher um ou dois cursos apenas para entender a ICANN. 

Aqui é um passo na direção certa para alguém que deseja levar sua 

comunidade adiante? Obrigado. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Não tenho certeza se entendi a pergunta. Você pode se aproximar do 

seu computador e fazer a pergunta novamente? Mal podemos ouvir 

você. 

 

CHRIS MONDINI:  Débora, aqui é o Chris. Acho que ouvi a pergunta e acho que pode ter 

sido bem fácil. Então, de fato, o ICANN Learn, que você pode encontrar 

on-line na ICANN, acho que é o ICANN.Learn, é uma plataforma on-line 

com a qual, se você estiver em algum dos programas formais para 

recém-chegados, estará familiarizado. Mas para todos os demais, isso 

foi mencionado pela Fernanda como uma ferramenta onde você pode 

fazer cursos sobre diversos temas da ICANN, tanto de governança 

quanto de política, mas também técnicos. E, de fato, se ouvi a pergunta 

corretamente, acho que é o lugar ideal para escolher um assunto ou 

encontrar um assunto que lhe interessa e depois acompanhá-lo na 

reunião ao vivo. E se você faz parte de uma comunidade ou organização 
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local e deseja divulgar a conscientização, a plataforma ICANN Learn 

está aberta. Tudo que você precisa fazer é registrar uma conta e você 

poderá fazer os cursos e realmente aumentar seu nível. Você tem 

alguns dias antes da ICANN 78, então você pode escolher um tópico e 

se tornar um especialista nele quando a reunião começar e aproveitar 

bastante a reunião para se conectar com as pessoas no local e on-line. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Obrigada, Chris. Melissa? 

 

MELISSA PETERS ALLGOOD:  Sim, se eu puder acrescentar a isso, um dos recursos exclusivos da 

plataforma ICANN Learn é que há também um conjunto completo de 

cursos sobre o que nós, no mundo ocidental, chamamos de habilidades 

interpessoais, que não são necessariamente específicas da ICANN. 

habilidades relacionadas, mas têm muita aplicabilidade em diferentes 

espaços e diferentes coisas em que você pode estar trabalhando ou em 

grupos dos quais pode estar participando, você sabe, coisas sobre 

como conduzir reuniões e resolução de conflitos. Você pode dizer que 

estive envolvido na elaboração de alguns desses cursos. Portanto, 

encorajo você a dar uma olhada neles também, porque você também 

poderá encontrar alguns bons benefícios. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Muito obrigada. Ok, temos apenas alguns minutos restantes. Se houver 

alguma dúvida final, agora é a hora de perguntá-la. 
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CHRIS MONDINI:  Deborah, vejo um ou dois no chat, que as pessoas estão respondendo 

de forma útil no chat. A primeira é sobre a participação da sociedade 

civil e da academia no SSAC ou no RSSAC. O SSAC tem, creio, 19 

membros e eles têm um processo de recrutamento para identificar um 

conjunto equilibrado de especialistas, mas inclui de fato pessoas com 

formação acadêmica e até mesmo da sociedade civil. Mas não é uma 

adesão aberta como outras partes da comunidade. Mas, como 

dissemos, eles têm sessões informativas e você pode participar de suas 

sessões de trabalho na ICANN 78. O RSSAC, que é o Comitê Consultivo 

do Servidor Raiz, tem algo chamado RSSAC Caucus. Então, embora, 

novamente, sejam apenas os operadores de um servidor raiz que 

participam desse comitê, você pode acompanhar o trabalho deles em 

um caucus, que é um pouco como uma lista de discussão robusta. E 

vejo uma dúvida e uma comunidade ou associação local ou regional da 

Internet pode ingressar no At-Large, especialmente tornando-se uma 

estrutura At-Large. E vou perguntar, vejo que minha colega Heidi está 

na ligação, mas vamos levar informações para você ou você pode 

aprender em Hamburgo sobre como sua organização local poderia se 

tornar uma estrutura At-Large e fazer parte da comunidade At-Large, 

que envia seus líderes ao comitê consultivo At-Large. E aí está Siranush 

com uma excelente resposta. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Siranush, vá em frente. 
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SIRANUSH VARDANYAN:  Olá a todos. Aqui é Siranush. É ótimo estar aqui. Sim, de fato, Chris, você 

mencionou corretamente que no sábado, 21 de outubro, teremos 

convidados especiais de todo o mundo, especialmente o Presidente da 

ALAC e o Presidente da EURALO e membros da EURALO. E eles virão e 

falarão sobre as formas de envolvimento com o At-Large. Portanto, 

todos são mais que bem-vindos para se juntarem a nós naquela sessão 

especial no sábado, 21 de outubro. Está listado na agenda. Portanto, 

estamos ansiosos por essa sessão e aprendendo mais. Obrigado. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Muito obrigada, Siranush. Ok, Heidi, temos mais um minuto. Por favor, 

vá em frente. 

 

HEIDI ULLRICH:  Obrigada. E eu só queria destacar uma oportunidade muito especial 

para NextGen e bolsistas. E isso é para participar da comemoração do 

20º aniversário do ALAC na quarta-feira. A grande maioria dessa sessão 

será ansiosa. E o objetivo é realmente obter ideias e informações de 

todos vocês que serão o futuro da ICANN sobre como esse At-Large 

deve ser. Então, por favor, dê uma olhada nisso. É o 20º aniversário do 

ALAC, e isso será na quarta-feira. Obrigado. 

 

DEBORAH ESCALERA:  Agradeço a todos por participarem, oradores, e se vocês tiverem mais 

alguma pergunta, entrem em contato conosco. Esperamos encontrá-

los na ICANN-78. Boa viagem. 


