ICANN78 Semaine de préparation - Acceptation universelle : point d’étape de la communauté I R

ICANNT8 | Semaine de préparation - Acceptation universelle : point d’étape de la communauté
Mardi 10 octobre 2023 - 6h00 a 7h00 HAM

SEDA AKBULUT :

Bonjour a toutes et a tous, merci de vous joindre a cette séance sur
acceptation universelle, mise a jour de la communauté. Nous allons

commencer notre séance, nous avons beaucoup a couvrir.

Je suis Seda et je serai responsable de la participation a distance pour
cette séance qui est enregistrée et suit les normes de comportement

attendues de I'ICANN.

Pendant cette séance les questions et commentaires soumis dans le
chat ne seront lus a haute voix que s’ils sont présentés sous la forme
appropriée, je lirai les questions et commentaires du chat a haute voix

pendant le temps accordé par le modérateur de cette séance.

L’interprétation sera disponible en anglais, francais, chinois, espagnol,
portugais, arabe et russe. Cliquez sur l'icone d’interprétation sur Zoom
et sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez écouter la

séance.

Si vous souhaitez parler, levez la main dans la salle Zoom et lorsque le
modérateur dira votre nom, activez votre micro et prenez la parole.
Indiquez votre nom pour 'enregistrement et la langue dans laquelle

vous allez parler si ce n’est pas l’anglais.

Remarque : Le présent document est le résultat de la transcription d'un fichier audio a un fichier de texte. Dans
son ensemble, la transcription est fidéle au fichier audio. Toutefois, dans certains cas il est possible qu'elle soit

incompléte ou qu'il y ait des inexactitudes dues a la qualité du fichier audio, parfois inaudible ; il faut noter

également que des corrections grammaticales y ont été incorporées pour améliorer la qualité du texte ainsi

que pour faciliter sa compréhension. Cette transcription doit étre considérée comme un supplément du fichier
mais pas comme registre faisant autorité.
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ANIL KUMAR JAIN:

Au moment de parler, veillez a mettre en sourdine les autres dispositifs
et notifications, parlez clairement et a un rythme raisonnable pour

permettre une interprétation exacte de vos propos.

Cette session comprend une transcription automatisée en temps réel.
Cette transcription n’est pas officielle et ne fait pas autorité. Pour la
visualiser, cliquez sur le bouton close caption dans la barre d’outils

Zoom.

Nous vous demandons de vous connecter aux sessions Zoom en
utilisant votre nom complet, nom de famille et prénom. Vous risquez
d’étre exclu de la séance si vous n’utilisez pas votre nom complet pour

la session.

Merci, Séda. Nous allons passer a la diapo suivante. Nous allons
maintenant avoir une mise a jour en ce qui concerne les indicateurs de
performance et de mesure, technologie, l'internalisation des adresses
email et nous aurons une mise a jour d’ICANN Org puis une séance de

questions/réponses sur le groupe UASG et 'acceptation universelle.

L’acceptation universelle (UA) a trait a avoir des noms de domaine qui
puissent étre utilisés dans d’autres langues. Parce que 60% de la
population du monde ne communique pas en anglais, donc il faut que
d’autres langues soient utilisées et puissent étre utilisées dans les noms

de domaine.
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Vous voyez a l’écran des exemples de cela, en bas de lécran.
L’acceptation de caracteres n’étant pas de langue anglaise doit pouvoir

étre acceptée, avec des accents par exemple.

Il s’agit donc la de tout un processus pour 'UA de ces différentes

langues, de ces différents caracteres.

[L’interprete s’excuse nous avons des interférences et des coupures de son].

SEDA AKBULUT :

ANIL KUMAR JAIN:

Diapo suivante.

L’adoption de I'UA est extrémement importante, c’est un appel a
action que je lance. Nous avons des ambassadeurs qui peuvent
travailler a cette acceptation universelle. Les entreprises, les
gouvernements et le monde universitaire peuvent nous aider a cet effet.
Nous demandons aux entreprises de s’organiser a 'interne et d’évaluer
si leurs systéemes commerciaux sont en conformité avec les normes de

UUA.

Nous avons des documents de référence, UASG 026, 004, avec des
études de cas, avec exemples. Il doity avoir une obligation de la part des

entreprises que les prestataires de service respectent ’'UA.

Anil, je m’excuse de vous interrompre, vous avez un probléme de
connexion, on ne vous entend pas bien, vous avez des coupures et on ne

peut pas vous suivre.

Est-ce que vous m’entendez mieux maintenant ?
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Donc, au niveau du monde universitaire, le groupe directeur sur 'UA a
beaucoup fait pour communiquer 'importance des systéemes courriel
par exemple. Nous avons des ambassadeurs de 'UA qui diffusent le

message de ’lUA, comme nous allons le voir avec la diapo suivante.

Nous avons de nouveaux ambassadeurs de 'UA qui se sont joints au

programme en aout 2023. Vous avez la liste a ’écran de ces personnes.
Diapo suivante.

Vous pouvez voir des personnes que vous pouvez contacter qui sont des
ambassadeurs de 'UA en Chine, en Inde, en Zambie, vous avez des
personnes dans le monde entier. Ils sont engagés fortement, ces

ambassadeurs, pour diffuser le message de I'UA.

Je voulais vous informer que nous avons lancé une véritable prise de
conscience et nous sommes maintenant passés de la prise de
conscience a 'adoption. Maintenant nous devons en faire plus pour

'adoption de ’'UA et le respect de I'UA.

Nous avons des initiatives locales également dans divers pays, divers
groupes de pays qui sont fortement engagés avec les parties prenantes

locales.

Vous voyez qu’en Chine, en Inde, au Sri Lanka, en Thailande, nous avons
toutes ces initiatives locales. Et 'UASG est soutenue financiérement
ainsi que ses ambassadeurs. Et je voulais vous informer que le
Commonwealth des Etats indépendants de I'Europe de I'Est a des
initiatives locales nombreuses pour les IDN, pour les organismes des

technologies de 'information dans 7 pays.
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NABIL BENAMAR:

Il y a donc beaucoup d’initiatives qui se déroulent actuellement en
Europe. C’est important pour notre diversité géographique et vous étes

tous les bienvenus et vous pouvez vous joindre a nous.

Je passe la parole a Nabil qui va nous parler des mises a jour de ce

groupe de travail sur PUA.

Merci beaucoup, Anil, de m’avoir présenté. Je vais vous parler du groupe
de travail des instruments de mesure sur 'UA. Nous controlons et
dirigeons les efforts d’analyses des lacunes I'UA pour différents cadres
de références et technologies et rapports qui sont effectués sur la

préparation a 'UA.

Nous avons publié un rapport sur la préparation a UA sur les
plateformes les plus populaires, Okta, AuthO et OpenIM. Nous avons
également publié un rapport pour 'année fiscale 2023 en plus de

’UASG 045.

Nous travaillons également pour le monde universitaire a différents
cours qui seront préparés. Nous avons un guide d’autocertification pour

les adresses email internationalisées, il s’agit de la premiere phase.

Et nous sommes en train de travailler a un document pour effectuer un
plaidoyer auprés des développeurs pour effectuer des changements
pour passer de IDNA 2023 a IDNA 2028 parce que cela est extrémement

important et cela peut apporter beaucoup de valeur.

En ce qui concerne les plateformes d’identité les plus populaires, nous

avons une méthode de test pour évaluer les standards AuthO et
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concevoir la structure qui va identifier les produits sur lesquels nous

allons avoir une intégration.

Nous avons travaillé avec 3 principales plateformes, avec les standards
AuthO, 2 sont des sources commerciales, Okta et AuthO au niveau
commercial, et au niveau open source : OPEN IM. Donc nous avons un
équilibre entre les différents logiciels. Donc sur 21 adresses email dans
différentes catégories des tests ont été effectués pour voir a quel niveau
de préparation nous nous trouvions. AuthO était a 100 %, Okta 14 % et
OpenIM 24 %. Donc de grandes différences, les pourcentages sont tres

différents, mais pour AuthO c’est trés positif avec 100 %.

En ce qui concerne notre travail sur différents matériaux, différents
cours pour le monde universitaire, nous avons des curricula dans des
programmes techniques pertinents pour 'ingénierie informatique, pour
linternationalisation, des termes techniques, les noms de domaine
internationalisés et les adresses mail internationalisées, donc nous

avons différents modules, comme vous le voyez.

Nous pouvons créer des cours et aider a créer des cours dans les
universités pour que l'on puisse proposer des éléments solides. Nous
suggérons donc comment nous pouvons rajouter des themes pertinents
et des cours pertinents pour les technologies de 'information, pour les
fondamentaux, pour la programmation avancée, pour les structures de
données, les algorithmes, les systemes de gestion de base de données
Unicode, la configuration de noms de domaines et d’adresses
internationalisées pour la sécurité des IDN, pour un soutien dans
différents systemes opérationnels et d’opérations pour les systémes

mobiles également que nous couvrons avec ces différents cours. Nous
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ANIL KUMAR JAIN:

SEDA AKBULUT :

aurons le soutien Unicode dans les différents systémes. C’est un

contenu qui est géré par ces cours.

Voila tout ce que je voulais vous indiquer.

Merci beaucoup. Je vais donner la parole a Jabhera.

Je crois qu’il y a beaucoup de pluie en ce moment dans sa région et son
signal n’est pas stable, donc je vais couvrir pour lui et parler du groupe
de travail technologique et acceptation universelle qui se concentre sur
la remédiation de lacunes dans I'UA dans les langues de
programmation, les outils, les plateformes de développement et les
standards et les développements de formations techniques. Le groupe
s’engage avec des développeurs au niveau des technologies en tant que

parties prenantes principales.

Nous avons parlé déja de la publication du rapport UASG 046 sur la
remédiation pour les principaux sites web au niveau mondial. Et nous
avons fait beaucoup de tests. Deux mille sites web ont été testés a ce
niveau pour voir s’ils étaient préts a ’'UA. Et nous avons tous les détails

qui ont été publiés.

Nous avons travaillé avec les sites web qui ne sont pas préts a 'UA et fait

le maximum pour trouver des stratégies pour qu’ils soient préts a 'UA.

Nous avons quelques exemples de cela.
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Pour le moment le groupe de technologie a deux taches principales,
lidentification des défis a relever pour "adoption de lUA etily a eu le
développement d’une enquéte avec plusieurs tests. Nous allons
envoyer donc a des consultants ce questionnaire pour identifier des
stratégies et, deuxiémement nous allons développer pour d’autres
parties prenantes d’autres questionnaires, pour les gouvernements,

pour les responsables informatiques.

Nous travaillons également a l'identification de technologies pour les
tests, notamment avec Java Script, React, Angulaire et Node dans les

semaines a venir.

Cette diapositive montre le rapport. Nous avons eu 5 campagnes de
courriels qui ont été menées pour 1758 sites web, de plaintes qui
n’étaient pas conformes par rapport a 'UASG 039. Et donc pour ce
travail nous avons aussi conduit a des processus de remédiation. Nous
avons utilisé plusieurs stratégies pour pouvoir étre en contact proche
avec les sites web locaux. On peut parler des gouvernements,
Cuniversité, l'industrie pour une étude. Nous avons eu des groupes de

travail, des ateliers avec toutes ces parties prenantes.

En résultat de cette stratégie de remédiation, sur ce nombre de sites
web, 56 sites, nous avons trouvé 22 de ces sites qui étaient préts a 'UA.

Nous avons trouvé aussi 7 de ces sites qu’il était impossible a évaluer.

Donc notre président du groupe de travail va prendre la parole

maintenant. Merci.
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MARK SVANCAREK:

Bienvenue a notre séance EAI. Nous allons vous parler des courriels
internationalisés. Ceci est décrit en 4 RFC, entre le 6530 et 6533. Notre
groupe de travail se concentre sur les lacunes technologiques, les
mesures correctives et le matériel de formation pour les fournisseurs de
logiciels et de services de messagerie électronique. Il s’agit de fournir

des informations pour soutenir les courriels internationalisés.

Tout le monde n’a pas regu les informations. Nous espérons au
minimum que tous ces éléments peuvent étre configurés afin de
recevoir les courriels internationalisés ou du moins recevoir les
messages de ces courriels internationalisés. Et nous essayons ainsi de
nous assurer que tous les aspects de I'expérience courriel soutiennent

UUA.

Récemment, nous avons fait plusieurs choses. Nous avons notre guide
d’autocertification, un guide qui vous permet de certifier vos solutions
EAI, que ce soit un des éléments ou une solution de bout en bout ou un
outil ou des outils qui peuvent vous étre utiles. Vous pouvez noter ces

outils en utilisant ce guide d’autocertification.

Ily a une page sur la certification qui vous donne des ressources et nous

ferons des mises a jour par étape.

Pour linstant, nous travaillons sur des maniéres de faire des
expérimentations avec les systéemes Al. Et c’est en fait un peu plus
compliqué que nous le pensions, car tout le monde ne veut pas utiliser
ces logiciels open source et les utiliser dans leur propre environnement.

Et c’est la chose la plus simple que nous pouvions suggérer, mais tout le

Page 9 sur 29

ICANN

D /8 |her




ICANN78 Semaine de préparation - Acceptation universelle : point d’étape de la communauté I R

monde ne veut pas forcément travailler avec ce systéme. Et nous

essayons de trouver une solution qui satisfera tout le monde.

Nous avons aussi un moyen de générer des scores et qui sera basé sur
ce guide d’autocertification. Pour l'instant c’est un fichier Excel ou un
Google doc et ainsi vous pouvez aller indiquer vos scores

d’autocertification et |a vous obtenez un niveau de score.
Prochaine diapo s’il vous plait.

Voila, c’est ce que j'entends par les niveaux de score, les niveaux de
préparation a I’'EAl. Vous avez déja vu cette diapo. Et, peut-étre, dans ce
sens, rapidement je vais indiquer qu’il y a trois niveaux, platine, or et
argent. L’argent c’est le minimum a faire pour pouvoir dire que vous
allez pouvoir soutenir 'UA. Et donc peut-étre que vous n’allez pas

seulement recevoir ou envoyer, mais configurer vos boites aux lettres.

Ensuite nous avons l'or et le platine. Le platine, la, nous aimerions que

tout le monde en arrive a ce niveau pour que tout soit réglé par défaut.
Prochaine diapo s’il vous plait.

Voila ce que nous avons fait, nos progres et voila I'avenir. Ce guide
d’autocertification pour UEAlI est une version béta du guide

d’autocertification que nous venons de compléter.

Les bases de connaissances dans la communauté technique, par
exemple répondre aux questions sur 'EAl, poser des questions
conduisant a de bonnes réponses, créer des solutions. Nous avons eu du

mal au départ, mais maintenant notre approche est plus facile.
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ANIL KUMAR JAIN:

RAYMOND MAMATTAH :

L’outil de certification pour générer des scores, ce programme est

presque complet, nous devons continuer a y travailler.

Il y a aussi le fait qu’il faut soutenir l'autocertification, c’est notre
objectif et c’est en cours en ce moment. Et, en dernier, sachez que les
fournisseurs de services de référence et les clients, nous aimerions
utiliser leurs efforts pour montrer 'adoption d’un courrier inclusif a
’échelle mondiale. Donc il nous faut les identifier. Voila en ce qui

concerne les courriers électroniques.

Merci beaucoup. Nous allons passer la parole a Raymond qui va nous

parler du groupe de travail sur la communication de 'UA.

Prochaine diapo s’il vous plait.

Nous, au sein du groupe de travail sur la communication, nous
rassemblons les informations de 'UA et nous nous engageons dans des
activités de sensibilisation en paralléle avec les autres groupes de travail

dans les programmes divers.

Voila certains des travaux que nous avons achevés. D’abord le bulletin
d’information de 'UASG qui comporte les informations que vous verrez

sur la prochaine diapo.

Nous avons des activités de sensibilisation et d’engagement de 'UA et
nous faisons cela pour tous les programmes, nous faisons des

présentations, nous les coordonnons, nous participons a '|GF Afrique et
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autres activités en Afrique et nous faisons cette présentation de la part

du groupe UA.

Les travaux en cours. Nous soutenons et promouvons la journée
annuelle de 'UA. Nous y travaillons pour 2024 et nous vous invitons a

nous rejoindre dans ce sens pour en apprendre plus.

Nous faisons aussi une mise a jour du site web UASG tech et nous
voulons faire les mises a jour sur ce site afin que les gens puissent voir

quels sont les travaux en cours.

Nous travaillons aussi sur notre deuxiéme bulletin d’information de
PUASG. Cela va étre complété rapidement et vous devriez rester en

contact pour voir ce que ce bulletin va contenir.

En ce qui concerne de la lettre d’information du mois de juillet, la vous
voyez en couverture les sujets et activités de I'UASG. Nous avons aussi
des appels a l'action des dirigeants des groupes de travail, nous avons

les remarques des dirigeants.

L’ancien président a fait du bon travail et nous voulions passer les

informations au prochain.

Ensuite nous avons encore une fois 'appel a 'action des différents
dirigeants des groupes de travail pour encourager les gens qui ne sont
pas au courant de ce qu’il se fait dans ces groupes pour avoir une idée
de comment ils peuvent s’impliquer. Cet appel a l’action a été mis en

ceuvre pour encourager le public a participer.
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Nous avons fait des mises a jour sur les médias sociaux de 'UASG et nous
avons fait des rapports sur les évenements, activités et ateliers que nous

avons mis en oceuvre.

Voila ce que nous avons fait durant cette période. Prochaine diapo s'il

vous plait.

Avec la journée de I'UA, cela visait a rassembler les organisations et
communautés nationales, régionales et mondiales afin de créer un buzz
autour de 'adoption de 'UA. La premiére journée de 'UA a eu lieu le

28 mars 2023 et la célébration a été importante.

Nous allons planifier la prochaine et nous vous donnerons des détails
trés rapidement. Nous avons une réunion prévue le 25 octobre et ainsi
vous pourrez obtenir plus d’informations sur la journée de "'UA 2024 et
nous partagerons, encore une fois, plus d’informations afin que vous

puissiez tous étre préts pour cette nouvelle journée de 'UA en 2024.
Prochaine diapo.

Voila, nous voulions que vous participiez a nos efforts et que vous vous
engagiez, encore une fois, avec 'UASG. Nous sommes une grande

famille, nous faisons du travail intéressant.

Ily a plusieurs manieres de participer ou de nous suivre. Nous avons
utilisé le #UASG dans les messages pertinents. Nous avons une liste de
diffusion, vous pouvez bien siir en faire partie et vous pouvez aussi vous

joindre a différents groupes de travail.

Et, si vous avez des problémes a partager, vous pouvez le faire de cette

maniére.
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SEDA AKBULUT :

SARMAD HUSSAIN:

SEDA AKBULUT :

Nous avons aussi notre site web, UASG.TECH et vous pouvez la en
apprendre plus sur ce que nous faisons et ensuite vous pouvez bien sr

nous envoyer un courriel a ’ladresse indiquée a l’écran.
Prochaine diapo.

Merci beaucoup.

Merci, Raymond, merci pour ces mises a jour UASG. Nous allons passer

aux mises a jour de ’'UA par I'ICANN Org.

Je pense qu’il y a une question dans la fenétre Questions/Réponses de
la part de Maria: Bonjour, on a vu que les 22 sites mentionnés ont
maintenant préts a 'UA, est-ce qu’il y a des informations a savoir quels
étaient les problémes qu’avaient ces sites web et comment les
propriétaires de ces sites ont résolu ces problemes, quel était le logiciel
utilisé, est-ce qu’on peut trouver ¢a dans le rapport, est-ce que 'on peut
partager celacomme meilleure pratique pour les autres propriétaires de

sites web. Merci.

Vous voulez répondre a cela ?

Merci beaucoup. Donc les sites web, les détails sont inclus dans la
publication 046 de 'UASG. Et vous avez des pluggins, vous avez des
informations sur les problemes qui existaient, ce qui a été effectué. Vous

avez tous les détails sur UASG 046
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SARMAD HUSSAIN :

ANIL KUMAR JAIN:

SEDA AKBULUT :

ARNT GULBRANDSEN :

Merci. Il y a une autre question de Azhar Zabidi: il y a toujours des
problemes COl, il s’agit de questions administratives et de questions de
membres du leadership du groupe de lancement, il y a différents postes
a PUASG. Quand est-ce que 'UASG va résoudre ces problémes ? Equipe

UASG.

Pour répondre a Ashar Zabidi, nous allons vous répondre, mais nous
allons nous concentrer aujourd’hui sur les technologies et vous pouvez
nous contacter pour plus de questions par la suite et vous aurez des

informations qui seront fournies dans le chat.

Merci beaucoup. Nous avons parlé de ces problémes et dans notre
groupe de travail tous les leaders vont prendre une décision collective,
la décision n’a pas encore été prise, mais nous espérons que la

communauté va répondre a cette question d’ici peu.

Je vais repasser maintenant la parole a Seda.

Jeredonne la parole a Arnt.

Nous allons passer a la diapo suivante. Voila ce que nous allons vous

présenter. Oui, c’est a moi de m’exprimer.

Nous travaillons avec différentes entreprises et avec des fondations

Open Source pour essayer d’obtenir le plus de résultats possible
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concernant ’acceptation universelle. Nous allons parler de formation et

de remédiation.

Notre stratégie a 3 parties. Nous faisons de la sensibilisation aupres des
logiciels les plus influents, Facebook, Meta, je vous en dirai plus par la
suite, nous avons des contributions open sources, Java et différentes
langues de programmation. Nous faisons de la formation comme je [’ai

fait hier et je reviens d’ailleurs de ce déplacement.

Nous essayons d’améliorer les cours au niveau universitaire qui sont

prodigués sur 'UA.

Pour l’instant, nous nous concentrons sur plusieurs points dans notre
travail, sur les différents liens informatiques, reconnaitre les liens, les
textes, par exemple les posts sur Facebook, les messages instantanés,
les SMS. Lorsque vous voyez .ORG, il doit y avoir des liens qui vont vers
ICANN.ORG, lorsqu’on fait référence a I'lCANN, le lien doit renvoyer a

’ICANN, c’est trés important.

Nous travaillons a limiter les effets négatifs que cela peut avoir, ces
problemes de liens informatiques. Nous travaillons également sur les
courriels, les adresses email, pour que les adresses Unicode soient plus
faciles d’utilisation et fonctionnent mieux. Nous avons des patchs, des
révisions éventuelles pour certains logiciels. J’ai soumis un changement
par exemple a différents systemes informatiques en mars et il y a
différents points de détails sur lesquels je travaille et vous en saurez plus

d’ici peu. Nous avons beaucoup de plans d’avenir.
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Je vais maintenant passer la parole ou plutot garder la parole. Nous
avons des logiciels extrémement importants, des services importants

sur lesquels nous travaillons, c’est notre stratégie.

Quelques exemple, avec Gmail cela représente une part de marché de
60 a 74 % et ensuite ¢a tombe au niveau des courriels a beaucoup moins,
a 10% environ. Il y a des dizaines et des dizaines de systémes de
courriels qui n’ont que 1 % de part de marché. Au niveau du web, nous
avons WordPress qui a entre 25 et 40 % du marché, qui domine le
marché. Donc on a identifié les acteurs les plus importants, on doit

identifier les problémes pertinents.

La vous pouvez nous aider en communiquant avec nous. Et nous
fournissons des demandes trés spécifiques, tres claires. Donc ces
acteurs peuvent effectuer des actions pour améliorer I'acceptation
universelle. On leur indique ce qui ne fonctionne pas et ce sont parfois

des choses tres, tres simples.

Donc cette approche fonctionne bien avec certaines compagnies, moins
bien avec d’autres. Nous n’avons pas assez de temps ni de moyens. C’est
difficile parfois d’avoir beaucoup d’efforts d’effectués avec des

entreprises qui, parfois, ne nous répondent pas.

Nous allons vous donner un exemple important de compagnies qui nous
répondent beaucoup et avec lesquelles nous collaborons, comme Meta,
avant c’était Facebook, nous les avons rencontrés, nous avons des
contacts avec eux et nous avons présenté une liste de points tout a fait
concrets, on voulait avoir un aspect pragmatique. Ils sont revenus vers

nous, ils ont travaillé avec des collégues et nous avons pu collaborer
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d’une maniére efficace avec cette liste de problémes qui existaient. Par
exemple lorsqu’il y avait des liens vers des noms de domaine
internationalisés, comme Café avec l'accent sur le E, il y avait un
probleme et un blocage des liens. Ca a été réglé et maintenant ca
fonctionne sur Facebook. Le probléme n’existe plus, c’est tout a fait

positif selon nous. Et c’est tres facile a reproduire.

Maintenant on peut taper Café.com sur Facebook. Donc ¢a a été résolu,
c’est bien, nous 'avons apprécié fortement, c’est un trés bon travail de

collaboration.

Mais nous avons également des exemples de problemes qui n’ont pas
été réglés, parce que notre liste était longue. Cela nous a un petit peu
surpris, mais nous comprenons qu’ils sont trés occupés et nous pensons
qu’al’avenir assez proche, dans les mois a venir, ’'année prochaine, tout

cela devrait étre réglé.

Donc lorsqu’ily a des problemes a I’écran, c’est une priorité importante.

Et nous avons tout expliqué a Meta.

Un autre exemple d’une entreprise importante, c’est WordPress.
WordPress c’est les blogs. Et cela est derriere environ 40 % des sites
web. Il'y a, par exemple, prés de chez moi, une entreprise qui loue des
vélos et leur site est avec WordPress. Et c’est open source, mais vous
pouvez acheter des fonctionnalités WordPress et ils gagnent assez
d’argent pour avoir 2000 employés et 500 d’entre eux travaillent a

WordPress. C’est quelque chose de marquant.

Et, un des problemes les plus aigus qui existent c’est qu’il y a des

problémes avec les adresses Unicode qui sont sous formes contact. Cela

Page 18 sur 29

D /8 |her

ICANN




ICANN78 Semaine de préparation - Acceptation universelle : point d’étape de la communauté I R

fait longtemps qu’on en parle de ce probleme d’adresses Unicode. On
leur a fourni la possibilité en 2023 de régler le probléme, 'ICANN a
contacté, et ils veulent, ils sont tout a fait d’accord pour devenir prét a
PUA d’ici peu etily a un plugging qui a été fourni pour les formulaires de

contact.

Mais je dois dire que méme si WordPress a réglé cela, ce n’est pas une
UA totale, et nous allons voir a la diapo suivante ce qu’il en est, quelle

est la contribution a ces éléments influents.

WordPress, c’est un élément important pour nous. C’est peut-étre le
plus important, mais ce n’est pas le seul. Une fois que nous aurons
trouvé la maniere de résoudre ces problemes, nous trouverons d’autres
éléments moins importants, des entreprises de taille moinsimportantes

ouily a également des problemes a régler.

Voila comment nous fonctionnons, nous allons fonctionner de la méme
maniere avec d’autres entreprises. Nous avons identifié les problemes,
nous avons tenté de les régler, nous allons collaborer et contribuer avec

ces entreprises importantes comme WordPress.

Avec WordPress, nous allons continuer a travailler sur les liens auto-link,
sur le Linkifylt et le PHP Auto-Link. On utilise avec WordPress des
pluggings, différents éléments, différents sites qui se basent sur
WordPress et, comme vous pouvez le voir sur la droite, il y a une
infrastructure moderne, numérique, qui existe, mais il y a aussi de petits
éléments qui tiennent WorlPress et donc cela représente 25 % des sites
WordPress qui sont basés la-dessus. Et si on se base sur Linkifylt et PHP

Auto-Link, qu’on effectue les changements qui ont été acceptés, c’est
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une bonne nouvelle pour WordPress et Joomla parce que Joomla utilise

aussi ces petits éléments qui permettent de construire des sites webs.

D’autres exemples de contribution au niveau des langues. Ces
12 derniers mois, nous avons travaillé avec 3langues de
programmation, Java, Ruby et Python, c’est un peu différent ceux-la.
Mais nous avons deux patchs qui sont déja dans ces langues de
programmation et cela va étre trés utile et nous allons continuer notre
travail au niveau d’applications bien connues comme Roundcube. Ca,

c’est un systeme qui est fortement utilisé pour héberger des sites web.

J’ai déja parlé de WorlPress. Nous avons également contribué a des

applications Firefox qui vont avoir une nouvelle version. C’est accepté.

Nous avons contribué également a des petits éléments utilisés par
WorlPress, comme on l'a vu, Linkyfilt, Auto-Link PHP et Real Auto-links

utilisés par différents CMS et systémes de gestion des contenus.
Diapo suivante.

Voila, nous faisons aussi beaucoup de formations. Nous proposons des
formations pour les ISP, nous avons commencé cet été. Nous offrons ces
services aussi a plus d’autres locaux. Nous avons fait beaucoup de
formations liées a la journée de I'UA. Nous avons des Hackathons en
coopération avec les hotes locaux. Et ensuite nous avons offert de
['assistance technique individuelle, dans la mesure du possible. C’est
bon pour les personnes qui sont prétes a adopter cela de maniere

précoce. Et aussi avec ICANN Learn nous apportons plus de formations.

Prochaine diapo s’il vous plait.
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GARY TURCHAN:

S’agissant des programmes d’étude, nous travaillons avec ’'UASG pour
fournir des programmes d’études, encore une fois. Notre travail est en

cours.
Prochaine diapo.
Pardon, il me faut aller plus vite.

Donc au cours des prochains mois 'lCANN souhaiterait se concentrer a
nouveau sur le courrier électronique et faire une révision des
10 premiers CMS. Nous avons établi une liste probable des principaux
systémes de gestion de contenu. Nous allons faire plus d’essais, plus de
tests, car cela est bien s{ir nécessaire. Et cela fait partie de nos projets,

comme je l’ai dit.
Prochaine diapo.

Je termine avec cette capture d’écran, vous voyez les progres. Il s’agit
de mon écran. Je peux rajouter un nouveau site et donc ce progres
fonctionne, car cela, encore une fois, va nous permettre d’avancer.

Donc, encore une fois, merci et je passe la parole a Gary.

Bonjpur, je suis un chef de produit avec les services techniques a
’ICANN. Je suis la pour discuter des statuts internes pour notre

préparation a l’lUA au sein de nos systemes internes.

Nous allons faire une petite étude de contexte. Ce sont différentes
considérations qui ont été élaborées et vous avez les prochaines étapes

qui sont maintenant proposées.
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Nous allons parler du contexte. Il y a quelques années, durant la
planification opérationnelle pour la préparation de 'UA au sein de
organisation, sachez qu’a ’époque nous avons ventilé les choses en
3 phases. La phase 1 correspondait a la prise en charge des domaines
ASClI courts et longs pour que les TLD soient acceptés. Cette phase a été

complétée.

La phase 2 a pris en charge les IDN en général sous forme d’Unicode et

ASCII, ce travail est terminé.

La phase3, en cours, nous voulons prendre en charge
linternationalisation des adresses électroniques et 'ensemble de la

mise a niveau et des tests UA a travers [’organisation.
Prochaine diapo.

Nous avons donc organisé la phase 3 et ’avons ventilé en 3 sous-phases.
Nous avons une analyse qui nous a permis I’état des systémes dans
’écosysteme de 'ICANN. Nous avons estimé le niveau d’effort pour
chaque systéme afin qu’on soit prét pour I’AU. Et en ce moment nous
élaborons un plan de projets pour la phase suivante afin d’avancer pour

la mise en ceuvre.

Prochaine phase, c’est le résultat des deux premieres phases et nous
voulons mettre en ceuvre I'EAI et le support UA pour le systéme public
et ainsi rénover les systémes pour qu’ils puissent prendre en charge 'EAI

et 'UA tout en gérant bien slir la maintenance courante.

Donc suivez les mises a jour.
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La phase 3C, il s’agit d’une évaluation de la phase 3B pour que nous

puissions faire les essais nécessaires pour que nous soyons solides.

Et en phase 4 nous allons continuer avec la mise en ceuvre de I'EAI et

toute modification, de ’'UA dans le systeme non public.
Prochaine diapo s’il vous plait.

Voila les hypotheses et les considérations et les conclusions que nous
avons analysé pour analyser les lacunes dans I’état de préparation. Le
niveau d’effort a été estimé et cela basé sur les mises a jour des systemes
individuels. Nous avons ajouté 2 mois pour les tests d’intégration. Et
ensuite, les systemes de fournisseurs tiers ne peuvent pas étre testés
tant que les fournisseurs n’ont pas confirmé la conformité de la ’'UA ou
de la mise a jour. Donc nous n’avons pas estimé cette période de temps,
mais nous pouvons estimer notre mise en ceuvre une fois la

confirmation regue par les vendeurs.

Ensuite les résultats de la phase 3A lorsqu’il s’agit des lacunes. Nous
avons commencé avec 403 systemes au total qui étaient identifiés
comme actifs et nous avons utilisé les indicateurs de données "'UA dans
chaque systéme et ainsi nous avons vu que 180 systemes ne sont pas
applicables pour 'UA et n’ont donc pas qualifié. Ils n’utilisent pas de TLD
ou de courriel dans leur traitement. 144 systemes étaient donc préts
pour I'UA, donc ils sont préts a démarrer. Ils ont seulement besoin de
certains essais qui doivent étre complétés et, bien siir, ils sont préts pour
la phase 1 et 2. Et 79 ne sont pas préts pour ’'UA et |3, nous allons nous
focaliser sur notre analyse de lacunes et nous allons voir quel est le

statut, a savoir comment nous allons pouvoir les préparer pour 'UA.
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De ces systemes, 33 étaient en contact avec le public et ont été ['objet
principal de ’analyse des lacunes. Les estimations de mise a niveau de
état de préparation étaient discutées et rassemblées pour chaque
systeme individuel. Il y a des cas ol un systéme dépendait d’un autre
pour une identification des utilisateurs ou pour recevoir et traiter des
données et ainsi de suite. Les communications entre les fournisseurs se
poursuivent. Et nous avons créé des plans d’urgence pour chaque
fournisseur au cas ou ils auraient des réponses négatives ou pas de

réponse du tout.

Donc c’est un effort qui continue maintenant afin de s’appréter pour

cela, au cas ol nous aurions des résultats négatifs.

46 d’entre eux étaient non publics et nous allons continuer ’analyse des
lacunes sur ceux-la et nous allons recevoir toutes les estimations pour

ces systemes en question.
Prochaine diapo s’il vous plait.

Voila nos prochaines étapes. Il nous faut initier la phase 3D du projet
avec une gouvernance, une charte et une documentation appropriée.
C’est en cours. Nous sommes en train de rédiger une charte et des
documents pour que ce projet devienne officiel et que nous pouvions

mettre cela sur la liste de priorité au sein de I'organisation.

Nous avons pu diviser les systemes en trois groupes, les systemes de
base, les systemes d’accés publics qui sont internes, controlés par
’ICANN, et ensuite les systemes d’acces publics qui nous viennent de

tierces parties, donc de fournisseurs externes.
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Les systémes de base constituent la base de l'organisation, nous les
avons étudiés, nous avons Okta qui est une plateforme de gestion
d’identité et d’acces, nous avons une solution sur laquelle nous
pouvons travailler. Et le compte ICANN, de méme, avec l'acces a
identité de lutilisateur qui fonctionne avec Okta pour la capacité
d’authentification unique. Nous avons aussi Proofpoint qui est notre
protection contre les menaces de courriers électroniques entrants.
Nous sommes presque conformes a 'UA. Et je peux dire que nous serons
préts d’ici une semaine ou deux afin de pouvoir déclarer que nous

sommes vraiment préts et que les analyses sont completes.

Nous avons Postfix, processus de courriers sortants, en rapport avec
Proofpoint qui a besoin d’étre mis a jour et testé. Cela va se faire au

méme moment.

Nous avons Mailman, il s’agit d’un outil de traitement de courriels qui
est lié a Proofpoint. C’est open source. Nous sommes en attente de
'approbation du fournisseur par rapport aux changements que nous
avons fait pour 'UA. Je pense que cela va rentrer en jeu tres bient6t. Et

donc tout cela est inclus dans le processus lié aux courriels sortants.

Sur la prochaine diapositive, nous avons divisé les systemes, nous avons
les systemes publics et ces systemes ont des dates de démarrage qui
sont différentes parce que ces systémes n’ont pas tous pu étre testés
puisque tous les systémes de base n’étaient pas toujours disponibles.
Donc les mises a jour peuvent étre faites, mais ’examen ou les essais
finaux ne peuvent pas étre faits puisque tous les systémes n’ont pas été

tous mis a jour. Nous ferons apres des essais de bout en bout.
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SEDA AKBULUT :

SARMAD HUSSAIN:

Les systémes de communication avec le public, les systémes tiers, il faut
poursuivre la communication avec les fournisseurs pour la mise a jour
de PUA et ensuite nous devons commencer a établir un plan d’urgence
pour ces fournisseurs si une mise a jour n’est pas possible ou s’ils ne

recoivent pas de réponse. Nous devons travailler en amont.

C’était ma derniére diapositive. Merci.

Merci. Maintenant nous allons passer a la prochaine séance, nous avons
quelques mises a jour que nous avons publiées et vous pouvez trouver
toutes ces informations avec une liste des ressources et des documents
que vous pouvez utiliser pour vous appréter a 'UA. Il y a des outils, des
mises a jour sur des activités de remédiation. Et il y a aussi un rapport

du plan d’action. Vous pouvez trouver cela sur le site web UASG.

Et finalement nous aurons plus de séances durant 'ICANN 78. Nous
voulons vous inviter a participer a toutes ces séances, en présentiel ou
en ligne. Nous avons mis en ceuvre 4 différentes séances, vous les voyez
sur ’écran avec les dates. Et avec cela nous voulons vous remercier de

votre participation et vos questions.

Nous pouvons avoir une question avant de fermer la séance.

Oui, Seda, quelques questions dans le chat, je vais essayer de les lire.
Une pour Arnt: est-ce que vous avez effectué des analyses sur des
applications similaires dans Unicode pour créer un compte utilisateur

pour ’annuaire MS active ? Bruce a dit: c’est tres intéressant cette
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ARNT GULBRANDSEN :

SARMAD HUSSAIN:

GARY TURCHAN:

SARMAD HUSSAIN:

analyse des lacunes, Gary, c’est trés bien que 'ICANN ait des interfaces
pour étre préts a I'acceptation universelle. On peut donner la parole a

Arnt pour répondre a la question au sujet des MS Active.

Oui, cela a été effectué. La réponse est qu’il y a un annuaire actif. Vous
pouvez I’acheter avec Microsoft et c’est utilisable néanmoins. Mais la
version de Microsoft utilise une version nuage qui n’est pas la derniere
version. Il faut donc voir quelle est la derniére version dont vous avez
besoin et celle que vous utilisez. C’est une réponse un peu double. Si
vous utilisez votre logiciel pour les annuaires actifs, ca marche. Mais si

vous ['utilisez d’'une autre maniere ¢a ne va pas fonctionner aussi bien.

Je sais que Marc Spencer a parlé a ses collegues pour régler cette
question, j’espere que cela va se faire et qu’il va réussir a se faire

entendre. Je vais laisser Gary répondre a [’autre question.

C’était plus un commentaire qu’une question.

Vous parlez de quel commentaire ?

C’était un commentaire qui trouvait trés intéressant que nous fassions
ces analyses de lacune. Et C’est trés intéressant d’entendre que 'ICANN

fait 'interface.
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SEDA AKBULUT :

ANIL KUMAR JAIN:

SEDA AKBULUT :

ANIL KUMAR JAIN :

Je ne sais si cela va étre rapidement effectué. Nous devons travailler sur
les comptes Okta et les compte ICANN en novembre et cela va lancer le
travail de 'acceptation universelle pour le systeme de cours et on va
travailler au niveau interne sur ce qui a trait a 'ICANN. Mais la mise en

ceuvre va pouvoir prendre un an a peu pres.

Merci beaucoup Gary. Nous avons dépassé le temps, je rends la parole a

Seda.

Merci a toutes et a tous. Est-ce que vous avez quelque chose d’autre a

rajouter?

Merci Seda, je crois que c’était une trés bonne séance et on a bien vu que
beaucoup de travail se fait dans la communauté, beaucoup de travail a
été effectué et nous pouvons vous promettre que nous allons

poursuivre sur notre lancée.

Jevoulaisindiquer a tout le monde que cette année nous allons célébrer
la journée de l’acceptation universelle le 24 mars 2024 et tout le monde
doit absolument participer a cela au niveau local, au niveau régional. Et

ca va étre véritablement une grande célébration.
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[FIN DE LA TRANSCRIPTION]

Nous allons avoir 4 séances également a ICANN 78, donc s’il vous plait,
retrouvons-nous a ces séances UASG lors de la réunion de Hambourg,

les séances sont indiquées a I’écran.

Merci beaucoup a toutes et a tous, merci de votre participation, nous

allons maintenant terminer l’enregistrement.
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