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Mardi 5 mars 2024 - 10h30 a 12h00 SJU

SEDA AKBULUT :

ANIL JAIN :

Bonjour et bienvenue a tous. Merci de participer a cette séance sur les
plans et la gouvernance de I'UASG. Je m'appelle Seda. Je vais étre la
gestionnaire de participation a cette séance. Veuillez noter que cette
séance est enregistrée, qu'elle est régie par les normes de
comportement requises par ['ICANN. Pendant cette séance, les
questions et les commentaires seront lus a haute voix s'ils sont soumis
dans la fenétre Questions-réponses. Je vais les lire a haute voix lorsque
l'on aura le créneau consacré aux questions-réponses. Si vous
souhaitez parler, levez votre main sur Zoom et quand on vous appellera
par votre nom, vous pourrez activer votre micro. L'interprétation pour
cette séance inclut I'anglais, le francais et 'espagnol. Dites votre nom
pour les enregistrements ainsi que la langue dans laquelle vous allez
parler si ce n'est pas l'anglais. Parlez un rythme raisonnable. Et

maintenant, je vais donner la parole au président de ['UASG, Anil Jain.

Bonjour, bon aprés-midi, bonsoir a tous ceux qui participent a cette
séance en ligne ou sur place. Nous sommes ici a la réunion ICANN79 a
San Juan. Donc ceux qui participentici et il y a aussi des participants en
ligne, la séance d'aujourd'hui va porter sur deux aspects. D'un coté, le

travail de |'UASG, de rédaction et de conception du plan quinquennal

Remarque : Le présent document est le résultat de la transcription d'un fichier audio a un fichier de texte. Dans
son ensemble, la transcription est fidéle au fichier audio. Toutefois, dans certains cas il est possible qu'elle soit

incompléte ou qu'il y ait des inexactitudes dues a la qualité du fichier audio, parfois inaudible ; il faut noter

également que des corrections grammaticales y ont été incorporées pour améliorer la qualité du texte ainsi

que pour faciliter sa compréhension. Cette transcription doit étre considérée comme un supplément du fichier
mais pas comme registre faisant autorité.
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qui commence en 2025 jusqu'a 2029. Un point positif, c'est que nous
avons beaucoup avancé dans notre plan. Or, dans cette séance, nous
aimerions entendre les commentaires des participants et ensuite nous

allons publier ce plan quinquennal pour consultation publique.

Dans la deuxieme partie de cette séance, nous allons nous consacrer a
la gouvernance. L'UASG travaille a améliorer sa gouvernance. Nous
avons commencé le travail en 2015 et nous avons complété huit années
d'existence. Nous avons fété huit années d'existence. Le moment est
venu pour nous de nous pencher sur les procédures et la structure de
gouvernance de ['UASG pour répondre aux besoins qui sont toujours
changeants. Nous aimerions écouter vos commentaires avant de

finaliser ce travail sur la gouvernance.

Voila donc un apercu de notre séance. Nous allons tout d'abord parler
de notre plan stratégique quinquennal. Et ici, nous avons quatre
groupes de travail sous 'UASG. Les présidents des groupes de travail
vont présenter le plan stratégique de leur propre groupe et ensuite
nous allons ouvrir la séance a vos commentaires. Deuxieme partie de
cette session. Nous allons aborder la question de la gouvernance de
’'UASG. Nous allons parler des décisions qui ont été prises et des débats
qui sont en cours. Nous, nous aurons besoin également de vos
commentaires, de vos contributions par rapport au modéle de

gouvernance le plus approprié pour PUASG.

Le Groupe directeur sur l'acceptation universelle veut s'assurer que les

différents noms de domaine et les adresses de courrier électronique
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soient acceptés par tous les dispositifs électroniques pour que ces
noms de domaine, adresses de domaine et domaines et adresses de
courrier électronique puissent étre validés et stockés et utilisés dans
toutes les applications et les dispositifs. Nous avons un plan de travail
qui va inclure ou qui inclut ['énoncé du probléme, quelles sont les
réalisations a ce jour et quelle est la feuille de route pour les cing

prochaines années. Diapo suivante, s'il vous plait.

Voyons maintenant deux éléments du travail de ce groupe. D'un c6té, il
y al'internationalisation des adresses de courrier électronique. Et nous
voyons sur l'écran les progrés qui ont été accomplis entre 2017 et 2022.
On voit qu'il y a donc une adoption croissante, surtout des domaines
plus longs, mais 'adoption de domaines en langue locale commence a
connaitre une hausse. On est pres de 100 % dans les domaines plus
longs. Mais si l'on voit les domaines des langues locales, par exemple
arabe ou chinois, nous sommes prés de 10 %. Le schéma de droite
montre que, de maniére générale, |'acceptation de ces adresses de
courrier électronique est de plus de 23 %. Qu'est-ce que ce 23 % inclut?
Cela inclut la prise en charge des adresses email ou les serveurs de
messagerie qui peuvent envoyer des emails des domaines IDN et
recevoir des emails en IDN. Et ensuite, |'autre aspect, ce sont les
serveurs de messagerie qui sont capables de créer, de créer ces
adresses de courrier électronique dans des langues locales. Diapo

suivante, s'il vous plait.

Quels sont les objectifs que nous nous sommes fixés pour les cing

prochaines années? Pour ce qui est des sites web, 50 % de prise en
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charge des adresses de courrier électronique internationalisés. 50 %
des sites Web devraient pouvoir prendre en charge et utiliser des emails
dans des langues autres que l'anglais. Mais 99 % des emails devraient
pouvoir accepter des TLD ASCII longs ou courts. De la méme maniere,
pour les serveurs de messagerie, 50 % des serveurs de messagerie
devraient étre capables de prendre en charge le niveau 2 ou haut niveau
Or, et 90 % devraient pouvoir étre pris en charge par niveau 1 ou niveau
Argent. Vous voyez que ce sont des cibles assez agressives, des cibles
assez ambitieuses, mais nous sommes engagés a y arriver avec le
soutien de nos partenaires et de toutes les parties prenantes. Ce sont

des objectifs qui peuvent étre atteints.

Pour promouvoir |'adoption de |'acceptation universelle, I'équipe de
direction de I'UASG a mis en place un certain nombre de leviers et a
établi des groupes qui pourraient nous aider dans cette tache. Tout
d'abord, les gouvernements. Du c6té de la demande, on retrouve les
gouvernements et c'est pour cela qu'il est important que les
gouvernements soient de notre c6té, qu’ils puissent promouvoir
['acceptation universel au niveau de leur propre politique. Ensuite, les
compagnies technologiques, les grandes compagnies technologiques
comme Google, Microsoft. Ce sont ces compagnies qui ont le plus grand
nombre d'utilisateurs et c'est pour cela qu'il est important qu'elles
puissent faire partie de nos stratégies a long terme. Ils devraient étre
capables de travailler de maniére agressive a l'adoption de
['acceptation universelle.

Troisieme élément, un élément trés important, a savoir les personnes

qui fournissent l'accés a Internet pour les gens et les gestionnaires des
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noms de domaine. Donc, ces acteurs sont tres importants pour notre
plan stratégique et nous travaillons en permanence avec les
développeurs de technologies, avec les fournisseurs d'acces a Internet,
des fournisseurs de services d'hébergement, les registres opérateurs de

registre de TLD. Diapo suivante, s'il vous plait.

Ici, vous voyez le calendrier. Nous aimerions pouvoir présenter notre
plan stratégique quinquennal aprés approbation par la communauté
enjuin 2024, et cela avant 'ICANNSO. Le plan stratégique complet serait
disponible pour toutes les parties prenantes. Diapo suivante, s'il vous

plait.

Maintenant, nous allons passer aux différents groupes de travail un par

un.

Avant de passer la parole a mes collégues et aux différents présidents
des groupes de travail, en tant que président de ['UASG, j'aimerais
remercier I'ensemble des groupes, des membres des groupes de travail
et des dirigeants des groupes de travail, ainsi que les gens qui
travaillent aux différentes initiatives locales et les ambassadeurs de
['acceptation universelle. Je tiens a les remercier tous pour leur travail.

Nous recevons des commentaires de tous les experts dans ce domaine.

Voici sur |'écran, vous voyez donc les différents domaines sur lesquels
nous travaillons. Il y a différents groupes de travail: mesure,
technologie et communication. Nous allons commencer... Nous allons

entendre les différents présidents de ces groupes, les présidents de ces

Page 5 sur 44

79| eSRuwn™



ICANNT9 | Forum de la communauté - Séance de travail sur la gouvernance et les plans de 'UASG I R

NABIL BENAMAR :

différents groupes en détail. Tout d'abord, nous allons écouter le
président du groupe de travail sur les mesures, Monsieur Nabil
Benamar. Il va nous expliquer le plan quinquennal, le plan stratégique

quinquennal du point de vue de son groupe de travail.

Merci beaucoup. Je suis Nabil Benamar pour les enregistrements, vice-
président du groupe de travail qui s'occupe des mesures. Je serai ravi
de vous présenter ce que nous avons accompli a ce stade et quel est
notre plan d'action. Un élément important sur lequel nous travaillons,
c'est la préparation et la présentation de programmes d'études liés a
['acceptation universelle dans les modules que nous avons. Nous avons
développé actuellement un ensemble de micromodules que vous
pouvez consulter sur le site web. Cela est disponible au public et toutes
les universités peuvent obtenir les contenus et les mettre en ceuvre
dans leur propre programme d'étude. Le programme d'étude intégre
douze micromodules. Nous essayons de couvrir tous les cours liés a
l'informatique, par exemple Unicode, bases de données,
programmation, programmes avancés, Unicode international,
internationalisation des adresses de courrier électronique, Unicode,

sécurité IDN, etc.

Le deuxieme élément sur lesquels nous travaillons, c'est 'identification
d'opportunités pour utiliser IDNA 2008 et les soucis ou les problemes
que l'on aretrouvé avec IDNA 2003. Pareil pour les paquets emails. Nous
établissons un score par rapport aux logiciels de courrier électronique
et nous travaillons a une mise a jour de documents que nous avons

élaboré en 2017 qui parle d'une opportunité de 9.8 milliards de dollars
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comme étant le bénéfice de mettre en ceuvre l'acceptation universelle.
Donc, nous essayons de mettre en oeuvre ce document pour
représenter la véritable opportunité que représente la mise en ceuvre

de l'acceptation universelle.

Pour ce qui est de la plateforme Android, nous essayons de caractériser
les limites des plateformes Android pour l'acceptation des IDN dans les
navigateurs Web. C'est un travail en cours. Et ensuite, pour ce qui est du
champ email de HTML5, nous essayons de collecter des données,
identifier comment donc ce champ email de HTML5 peut étre pris en

charge.

Pour notre deuxieme plan d'action pour 2025 pour les entreprises, la
partie commerciale. L'idée c'est de faire une recherche de marché pour
identifier les produits qui sont en augmentation en termes d'emails et
de réseaux sociaux, pour voir ceux qui doivent étre mis en
compatibilité. Ensuite, il faut amplifier les problemes des clients,
identifier les concurrents de maniere a alerter et a rendre visible les
problémes éventuels. Donc voila le travail que nous effectuons et nous

devrions avoir terminé d'ici 2029 en commengant en 2025.

Alors les réussites de 'adoption de ['UA. Nous parlons de plus en plus
de cette adoption. Il y a de plus en plus d'activités d'adoption
précisément, plutét que de simplement sensibiliser. Donc nous allons
montrer les réussites des entreprises, des gouvernements et de
différentes organisations qui ont pu mettre en ceuvre ou implémenter

l'acceptation universelle dans leurs systémes. Nous parlerons des

Page 7 sur 44

79| eSRuwn™



ICANNT9 | Forum de la communauté - Séance de travail sur la gouvernance et les plans de 'UASG I R

avantages pour les entreprises par rapport a l'équilibre de colit et les

impacts financiers, ainsi que les enjeux techniques et économiques.

Pour l'offre et la demande, donc nous devrions terminer entre 2026 et
2027, devenir des experts a la création de conversations entre
acheteurs et vendeurs d'emails, décideurs politiques et décideurs
économiques et commerciaux, et également comprendre quelle est la
demande commerciale en tant que préparation UA. Et donc également
entretenir une liste de systéemes et de logiciels et les présenter au
niveau international avec des supports de qualité et entretenir une liste

de sociétés qualifiées qui proposent des services IDNA.

En ce qui concerne le troisiéme plan d'action pour le systéme d'email
dans cette catégorie, nous souhaitons évaluer les services gratuits et
ceux qui sont déployables sur leurs propres serveurs pour avoir un
catalogue de services et pour montrer a quel point il est facile de mettre
ceci en ceuvre. Donc, nous comparons ici les services gratuits, les
services opensource et les autres services. Ensuite, analyse des lacunes
des plateformes de commerce électronique et systemes de gestion de
contenu. Nous continuons de travailler dans ce sens en évaluant de plus
en plus les réseaux. Ensuite, mesures périodiques des sites Web et des
serveurs d'emails pour montrer a quel point ils sont ou pas préts a
['acceptation universelle. Donc ¢a, c'est le travail au quotidien et nous
devrions terminer ce travail entre 2025 et 2029.

Autre sujet. Mesurer l'efficacité de |'UASG. En fait, nous devons évaluer
notre propre travail et l'impact de notre travail sur le déploiement de

['UA. Donc identifier ce qui a fonctionné, ce qui n'a pas fonctionné et
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SEDA AKBULUT :

DENNIS TAN :

NABIL BENAMAR:

voir que prévoir pour mieux travailler. Ensuite, trouver un consensus
avec |'UASG pour dépasser les enjeux relatifs a 'adoption de ['UA et
enfin, d'ici 2026, trouver des moyens d'amener les utilisateurs actifs de
['Internet, que ce soit les groupes de jeunes dans |'écosysteme IG. Donc

amener les utilisateurs de l'Internet a la plateforme UASG.

Voila, je crois que c'est tout. Et maintenant, nous souhaitons écouter
votre feedback. Est-ce que ces points de travail sont raisonnables? Est-
ce que les parties prenantes sont bien concentrées sur les bons points

de travail et autres commentaires sur le plan d'action?

Merci. Je vois que Dennis a levé la main. Dennis, Allez-y.

Dennis au micro. Oui, merci. Je travaille avec Verisign. Est-ce qu'on peut
revenir sur le plan d'action, s'il vous plait? La partie mesure, vous parlez
de cursus UA. Est-ce que ce travail est déja terminé? Est-ce qu'on peut

['utiliser ou est ce qu'il est au stade de modification et de commentaire?

Il est déja publié sur le site web de ['lCANN. Nous avons les modeles et
vous pouvez cliquer sur tous les liens, donc vous pouvez aller
directement au contenu. Donc oui, et nous attendons le feedback de la
communauté [a-dessus. Donc on peut toujours améliorer le contenu sur
les retours qui nous seront faits, mais vous pouvez voir que chaque

module fait a peu prés 20 a 30 pages.
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DENNIS TAN :

NABIL BENAMAR :

La raison pour laquelle ¢ca m'intéresse, c'est que j'ai vu les modules et
j'en ai lu un et je vous le dis, je vous dis ceci avec beaucoup de
précaution et d'amitié. Je fais partie de cette communauté et je veux
que ca réussisse. Mais ['UASG souhaite atteindre davantage de
personnes et rendre a disposition des informations, que ce soit par
exemple les développeurs informatiques, ceux qui travaillent dans les
logiciels, etc. Et donc la qualité des supports doit étre absolument
impeccable. Et donc, lorsque j'ai consulté le module 11, je crois, qui
traitait de la sécurité, il y a des erreurs factuelles. Donc j'encourage
['UASG a vraiment faire une révision tres précise de ce qui est publié et
je peux absolument revenir vers vous en vous montrant quelles sont les
déclarations, les phrases qui posent probléeme et qui, selon moi,
pourraient étre présentées différemment et surtout qui devraient étre

juste.

Merci beaucoup, Dennis. Oui, effectivement, lorsqu'on prépare un
contenu dans le domaine technologique et donc le point critique, c'est
justement la sécurité. Donc ce chapitre, ce module devra étre amélioré
au fur et a mesure et je crois qu'on découvrira davantage de
vulnérabilités et de problemes de sécurité lorsqu'on déploiera les IDN
dans ces différentes langues et donc il faudra passer a la version deux.
Donc c'est justement le type de retour dont on a besoin de votre part,
de vous en tant que leader d'une unité constitutive. Donc tres heureux

de votre commentaire et je suis tout a fait prét a vous écouter pour avoir
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ANIL JAIN :

SEDA AKBULUT :

MEDHI :

des informations plus précises sur ce que vous avez vu en termes de

contenu.

Merci Dennis et merci Nabil. Je demande a tous les participants si vous

avez des questions, de laisser de coté votre question.

Une question de Mehdi. Mehdi, allez-y.

Medhi au micro. Bonjour, je fais partie des NextGen pour 'ICANN79 et je
parle en mon propre nom. Merci beaucoup pour cette présentation. Je
vous avais rencontré et c'est vous qui m'avez intéressé aux IDN et a
['ICANN plus globalement. Mon commentaire, c'est est sur le cursus de
['UA. Je le regardais en ligne et c'est tres bien. On dirait que vous l'avez
adapté de maniere a ce que les personnes qui n'ont aucune
connaissance technique puissent quand méme bénéficier des
informations. Dennis a mentionné qu'il avait trouvé des inexactitudes
et je voulais vous... Je voulais montrer en fait ce cursus a mes
professeurs pour pouvoir en parler davantage en cours, parce que je
travaille dans la mondialisation et donc cela est lié a la compatibilité
UA. Donc, est-ce qu'on pourrait avoir des informations sur ces

corrections qui vont étre apportées?
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ANIL JAIN :

NABIL BENAMAR :

Merci Medhi, et je crois que c'est un commentaire important que vous
venez de faire non seulement au nom des NextGen, mais je crois que
pour nous tous, c'est une initiative nouvelle entreprise par notre groupe
de travail et nous espérons que cette nouvelle initiative nous permettra
de mieux préparer la prochaine génération, non seulement a adopter,
mais a promouvoir ['adoption. Nabil a déja dit que I'amélioration faisait
partie du processus. Nous allons donc nous assurer que les retours que

nous recevrons seront pris en compte.

Je crois qu'il y a une autre question dans la salle. Présentez-vous.

KRISLIN GOULBOURNE-HARRY : Bonjour, je suis de Saint-Vincent-et-les-

ANIL JAIN :

Grenadines et je suis boursiere ICANN79 et je suis également
ambassadrice UA. Ma question est liée au financement. Y a-t-il des
financements par rapport a la journée UA? Y a-t-il des financements,
peut-étre avec des subventions At-Large pour tout projet sur
['acceptation universelle? Et est-ce que les ambassadeurs Acceptation
universelle peuvent devenir consultants, peut-étre pour implémenter

['UA? Merci

Vous avez deux questions. Premierement, le financement pour
['acceptation universelle et peut-étre par le biais de 'ALAC, c'est ¢ca ou

alors en dehors?
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KRISLIN GOULBOURNE-HARRY : Alors j'explique, je sais qu'il y a des financements pour la journée de

ANIL JAIN :

['acceptation universelle et ca, c’est financé par ['UASG. Mais
apparemment, il y a des financements supplémentaires qui existent
grace a des subventions At-Large et donc ceci pourrait permettre de

financer certains projets UA.

La question, c'est que, en ce qui concerne la journée de ['acceptation
universelle, donc le financement est attribué pour les organisateurs.
Donc il y a 56 célébrations. Demain il y en aura une a 9 h du matin. Par
rapport a ’ALAC, c'est autre chose, une autre organisation. Et donc c'est
a eux qu'il faudrait poser la question. Mais la subvention de 'ALAC est
différente de la subvention ou du financement qui est organisé par

['UASG.

KRISLIN GOULBOURNE-HARRY : Oui, et donc ma question, c'est de savoir s'il y a d'autres financements

NABIL BENAMAR:

SEDA AKBULUT :

disponibles a partir de 'UASG, en plus de ce qui est donné pour la

journée UA?

Je vais demander a Seda de répondre a la question.

Le budget pour ['UASG est divisé en plusieurs volets. Cela est publié

dans notre rapport annuel. Donc il y a un financement pour les

ambassadeurs de l’acceptation universelle. Et nous n'avons pas de
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ABDULKARIM OLOYEDE :

ANIL JAIN :

SATISH BABU :

PERSONNE NON-IDENTIFIEE :

budget pour des éléments supplémentaires. Maintenant, nous allons

passer au groupe de travail sur la technique. Excusez-moi.

Est-ce que je pourrais répondre? Le financement auquel elle fait
référence, je pense qu'elle fait référence au financement que donne

['ICANN dans lequel la journée de |'UA est incluse.

Je vous invite a parler avec 'ALAC directement pour connaitre ces

différents projets.

L’ALAC a différents projets, donc si vous voulez vraiment faire un travail
sur I'UA, vous pouvez vous adresser a ’ALAC et voir ce qu'ils peuvent
faire. Mais parce qu'il y a un financement plus important, il y a un
nouveau programme d'aide financiere de l'ICANN qui va étre lancé

prochainement et qui vise d'autres projets.

Merci d'avoir fait référence a ce nouveau programme d'aide financiere
de I'ICANN. C'est exactement ¢a. C'est un nouveau programme. Je vais
vous partager davantage d'informations dans le chat. C'est un
programme qui sera ouvert bient6t, ou il y aura 10 millions de dollars

qui seront alloués a des projets éligibles.
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ANIL JAIN :

SATISH BABU :

Merci pour ces informations. Maintenant, je vais inviter Satish Babu, qui
est le président du groupe de travail technologique, qui va nous parler

de leur plan de travail.

Vous voyez ici le plan de travail 2025-2029. Il y a des points qui sont tres
clairs, d'autres sont encore en cours et je ne vais pas rentrer dans le
détail. Je vais juste vous parler des points les plus importants. Donc, ce
groupe de travail technologie se penche sur certains éléments. Par
exemple, le premier, nous avons différentes plateformes qui
apparaissent que 'on doit tester. Donc nous travaillons a ces tests pour
voir si elles sont compatibles avec |'acceptation universelle. Nous avons
également des stratégies ici, nous mettons en place des enquétes, nous
tirons des conclusions a partir des informations regues et nous
essayons de créer un rapport a partir des informations que nous avons

collectées par le biais de ces enquétes.

Il'y a donc un rapport préliminaire qui a été préparé et qui est utilisé
pour 'élaboration de ce plan quinquennal. Ensuite, nous avons certains
serveurs IMAP ou POP3 qui rencontrent des problémes. Nous essayons
a ce moment-la de remédier a ces problemes en écrivant du code et en
partageant ce code avec la communauté. Nous avons eu certaines
difficultés en ce sens et donc nous travaillons sur cela pour améliorer

notre approche a l'avenir. Diapo suivante, s'il vous plait.

Le deuxieme point ici est en cours, c'est-a-dire comment configurer le

CMS pour s'occuper des plaintes. C'est quelque chose que tous les
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administrateurs réseaux peuvent faire et nous commencons donc a

travailler sur cette question.

Ensuite, nous avons donc des membres au Sri Lanka. Le gouvernement
du Sri Lanka a demandé a ce que tous les sites Web du gouvernement
soient préts a l'acceptation universelle. Donc, qu'est-ce que cela veut
dire d'étre prét a l'acceptation universelle? Notre représentant au Sri
Lanka travaille a un projet pour aprés reproduire ce projet dans
d'autres pays, pour essayer de faire comprendre quelle est la
signification de ['acceptation universelle. Et nous travaillons a ['horizon
de 'année 2025. Nous développons également un hackathon. Nous
essayons de nous préparer pour la nouvelle série de nouveaux gTLD. Et
justement, cette nouvelle série se focalise sur les IDN. Nous avons
certains IDN depuis 2012, mais c'est la premiere fois ol I'on met |'accent

sur ces IDN.

Nous ne sommes pas sirs a 'heure actuelle de quel sera l'impact de
['acceptation universelle. Par exemple, si vous avez deux manieres de
rédiger une méme étiquette en chinois et que vous pouvez le faire de
deux maniéres différentes, ce sont des variantes. Alors au niveau de
l'infrastructure du DNS, cela est géré de maniere différente. Donc pour
le DNS, cela est différent. Le défi est de savoir quelles sont les politiques
de consensus que nous pouvons élaborer pour que cela puisse étre
utilisé de maniére harmonisée. Que se passe-t-il s'ily a des variantes qui
se comportent différemment? Et si l'on écrit ['une de ces variantes? Que
se passe-t-il avec 'autre? Voila le type de questions sur lesquelles nous

nous penchons pour essayer d'imaginer comment traiter ces questions
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ANIL JAIN :

avant le lancement de la nouvelle série de nouveaux gTLD qui aura lieu
au deuxieme trimestre 2026. Donc, nous essayons d'obtenir de l'aide,

par rapport a cela, d'autres parties de la communauté de 'lCANN.

Ensuite. Les fragments de codes. Nous essayons de travailler a la
remédiation des problemes que l'on retrouve avec des fragments de
codes. Nous travaillons en collaboration. Comment nous pouvons
travailler avec les autres parties prenantes pertinentes, les gens de
l'IETF par exemple? Pouvons-nous planifier un événement ol l'on
puisse réunir toutes ces parties prenantes pour travailler en
collaboration afin que nous puissions obtenir des opinions ou des

retours pertinents de la part de toutes ces parties?

Ensuite, les normes. Nous savons que le W3C possede plusieurs normes
en matiere d'accessibilité. Est-ce que ce serait possible de rendre ['UA a
une norme, d'établir une norme pour |'UA? Nous essayons de voir
comment nous pouvons persuader ces organes de normalisation pour

développer une norme concernant 'UA.

Voila ma présentation. Je serai ravi de répondre a vos questions si vous
en avez. Merci de votre participation. Si vous souhaitez rejoindre notre
groupe, vous étes les bienvenus. Si vous étes intéressés a ces questions

techniques, vous étes les bienvenus.

Merci beaucoup, Satish. Y a-t-il des questions de la part du public, dans

la salle ou en ligne? Seda, est-ce qu'il y a des questions en ligne?
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SEDA AKBULUT :

ANIL JAIN :

Il n'y a pas de questions en ligne pour le moment, mais il y a une
question générale pour vous du Dr Mark Miller. Le plan se focalise sur le
travail de certains groupes de travail sans des délais précis. Quelles sont
les attentes par rapport a la communauté? Comment attendez-vous

que la communauté contribue a ce plan?

C'est une question générale qui ne concerne pas uniquement le groupe
de travail technique. Merci beaucoup pour cette question. Je pense
qu'elle est importante. Tout d'abord, ce plan stratégique quinquennal
est orienté aux résultats. Ce plan quinquennal se penche sur certains
résultats que nous souhaitons atteindre a la fin 2029. Et ce plan
stratégique établit des directives pour nous, mais ['UASG ne peut pas a
lui tout seul accomplir ces objectifs. Il faut la participation de toutes les
parties prenantes. Et comme je 'ai dit au tout début, il ne s'agit pas
uniquement de déclarations ou des énoncés que 'UASG formule. Il
s'agit d'une feuille de route pour pouvoir atteindre les résultats que
nous nous sommes fixés. Alors, ce plan stratégique sera achevé et
publié pour consultation publique. Restez a l'écoute, ce sera a la fin
avril si tout va bien. Et a ce moment-1a, vous aurez des réponses a toutes
vos questions. Merci beaucoup. Est-ce que quelqu'un souhaite apporter

des éléments de réponse?
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SATISH BABU :

PERSONNE NON-IDENTIFIEE :

PAULO MILLIET ROQUE :

SATISH BABU :

Par rapport a cette question qui a été posée. Comment les politiques de
['lCANN peuvent permettre que cela arrive? Nous nous penchons sur
certains logiciels en particulier. Cela n'a rien a voir avec le logiciel lui-
méme, mais par rapport a certaines lacunes que l'on peut trouver. Et
donc nous essayons de résoudre ce probleme de lacunes que nous

avons identifiées dans certains logiciels.

Seda, ily a un autre commentaire, je crois.

Bonjour a tous. Je suis Paulo Milliet Roque, je suis le président de
l'association de logiciel du Brésil. Nous avons mené des recherches en
matiere d’UA depuis quelques années avec Marc et d'autres personnes
de I'UASG. Ma question est la suivante : Aujourd'hui, quand on veut
écrire en chinois ou en arabe dans nos propres domaines, cela est
traduit en code ASCII parce que le systeme ne prend pas en charge ce
type de langue. Est-ce qu'il y a des plans pour écrire directement les
noms dans les courriers électroniques avec les noms de domaine pour

pas qu'ils doivent étre traduits pour pouvoir fonctionner?

La difficulté-1a, c'est l'infrastructure du DNS qui ne peut accepter que
ASCII. Le front desk peut prendre en charge tous les scripts, mais
l'infrastructure DNS n'accepte que ASCII. Et donc pour que le DNS
puisse fonctionner, nous devons convertir donc ces étiquettes en code

ASCII. Le probleme quand vous saisissez certains scripts dans votre

Page 19 sur 44

79| eSRuwn™



ICANNT9 | Forum de la communauté - Séance de travail sur la gouvernance et les plans de 'UASG I R

PAULO MILLIET ROQUE :

SATISH BABU :

DENNIS TAN :

navigateur, vous voyez que cela est convertit en ASCII. Mais aujourd'hui,
ce probleme est résolu. Méme si derriere, vous voyez qu'il y a une
conversion, vous pouvez voir |'étiquette dans la langue dans laquelle

VOus avez saisi.

Est-ce que je peux répéter ma question? Donc le niveau sous-jacent ne
peut pas étre résolu au niveau des logiciels de par une question de

conception?

Oui, c'est assez complexe. Est-ce que quelqu'un d'autre souhaite
apporter une réponse? Est-ce que je peux comprendre la question? La
question est de savoir si l'on peut modifier la couche sous-jacente pour

pouvoir accepter des IDN.

La réponse courte, c'est non. Cela remonte a plus de 20 ans, lorsque le
concept a été mis en place et les IDN, Il y a eu toute une série de tests
qui ont abouti aux IDN en 2008. Mais la structure sous-jacente du DNS
travaille uniguement sur ASCIl et donc les noms de domaine en IDN ou
en Unicode doivent pouvoir étre convertis en ASCIl pour que
l'infrastructure DNS puisse les prendre en charge. C'est pour cela que
vous voyez qu'ily a des portions de code quiy sont ajoutées aux chaines
pour pouvoir étre converties en code ASCII. Ce serait génial si le DNS
pouvait étre basé sur Unicode au lieu d'étre basé sur ASCII, mais ce n'est
pas le cas. C'est ¢a, la réalité. La réalité, c'est que le DNS travaille

uniquement en ASCII et c'est pour cela que l'un des objectifs de

Page 20 sur 44

79| eSRuwn™



ICANNT9 | Forum de la communauté - Séance de travail sur la gouvernance et les plans de 'UASG I R

SATISH BABU :

ANIL JAIN :

MARK SVANCAREK :

['acceptation universelle est de reconnaitre comment travaille le DNS.
Mais du point de vue des utilisateurs, |'expérience des utilisateurs ne
devrait pas étre pénalisée par cette contrainte qui existe au niveau de

l'infrastructure.

Merci beaucoup. L'autre question concerne les tests. Nous avons pris
en considération l'impact parce que si on dépense du temps et de
['argent la-dessus, qu'est-ce qui a le plus d'impact? Donc nous avons
utilisé certains standards pour voir ce qui était le mieux. Donc le
bénéfice maximum pour le plus grand nombre d'utilisateurs, c'est
['objectif. Dong, il y a un certain jugement par les membres du groupe
de travail technique. Si vous avez une autre solution, n'hésitez pas a
nous dire ce que c'est de maniere a ce qu'on puisse incorporer cet
aspect. Pour l'instant, nous considérons quel est le logiciel qui est le

plus plébiscité de maniére a s'occuper des vulnérabilités au micro.

Merci Satish. Merci pour vos excellentes questions et j'invite
maintenant Mark qui est président de linternationalisation des
adresses email. Et donc je vais donner sept minutes a Mark pour

terminer sa présentation.

Merci beaucoup. Je suis donc le président des adresses emails
internationalisé, enfin du groupe de travail qui s'en occupe. Voila donc

notre plan d'action. Nous avons un gros probléme de poule et d'ceuf
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dans ce domaine. Nous en avons un peu parlé dans tous les domaines
de ['UASG, mais pour les emails, c'est encore plus compliqué parce qu'il
est difficile de faire fonctionner ceci avec ’ASCII puisque a la base,
'email n'est justement pas compatible en  termes
d'internationalisation. Donc il y a le degré niveau un. Et donc pour
convaincre les fournisseurs de faire quelque chose, c'est vraiment
compliqué. Il nous faut donc démontrer qu'il y a un intérét commercial
a tout ¢a et donc il faut que cela fonctionne des deux cotés. Donc,
premierement, il faut rejoindre les fournisseurs qui ont le plus d'impact
et deuxiémement, il faut démontrer la performance des systémes
lorsqu'ils  sont internationalisés, avec donc la tache

d'internationalisation.

Donc, vous voyez notre plan quinquennal avec une focalisation énorme
sur l'auto-certification et sur la question de |'offre et de la demande. La
tache qui durera le plus longtemps, ce sera celle de la mise en place du
programme d'auto-certification. Par le passé, nous nous sommes
concentrés sur un guide pour expliquer aux gens comment est-ce que
vous savez si vous en étes a un niveau acceptable de compatibilité,
comment se tester soi-méme. Alors maintenant, on va un peu plus loin
et on essaye de voir comment donner des scores, comment avoir un site
web construit par lacommunauté ou on peut se rendre et savoir qui est
certifié. Comment pouvons-nous également travailler sur les politiques
de l'impact? On se disait dans le chat qu'il y a un probleme en termes
de politique de lutte contre la corruption. Alors je dois vous dire que
nous sommes tres limités par ces politiques. Nous les prenons trés au

sérieux et c'est un gros enjeu pour nous.
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Autre chose que nous essayons de faire, nous essayons d'avoir un auto-
hébergement, des adresses email internationalisées et il faut faire
attention a ne pas étre en infraction avec les politiques. Donc nous
utilisons des solutions open source qui sont faciles a configurer et qui

sont faciles a naviguer.

Mais il n'y a pas de solutions toutes prétes et donc il nous faut définir le
cahier des charges avec le fournisseur, etc. Ensuite, il nous faut
identifier qui sont les fournisseurs, qui sont les clients et les faire se
rencontrer. Comment donc communiquer sans étre en infraction avec
les politiques? Et puis il y a tout ce qui est éducatif, formation. Je ne sais
pas si vous connaissez le wiki de 'lCANN, mais c'est tres utile. Donc
peut-étre qu'on pourrait mettre en place un wiki de ce type pour
partager les ressources de maniere assez flexible, agile, beaucoup plus
que ne peut |'étre le site web de ['UASG actuellement. Nous travaillons
également avec la communauté technique pour les Stack Overflow. Ily
a eu pas mal de problemes techniques sur ces sites et donc nous allons
continuer de trouver des solutions, d'apporter des réponses et de
corriger. Et dernier point la-dessus. Les parts de marché et si vous avez
des inquiétudes par rapport aux politiques, n'hésitez pas a nous

rejoindre.

L’auto-certification, nous avons commencé le guide et nous essayons
maintenant de mettre en place un programme. Donc nous avons ce
guide d'auto-certification qui a été publié il y a déja un certain temps.

On 'appelle toujours le béta, mais en fait, il est prét depuis déja pas mal
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ANIL JAIN :

SEDA AKBULUT :

de temps. Nous allons continuer de créer des ressources pour expliquer
comment utiliser le guide. Ily a des personnes qui sont tout a faita l'aise
avec son utilisation. Beaucoup de tests ont été effectués. Mais nous ne
savons toujours pas si c'est réellement facile a utiliser, donc nous allons

communiquer davantage.

Une fois que l'auto-certification est faite, il faut donc enregistrer les
scores en utilisant un tableur qui fonctionne assez bien. Mais il y a
toujours des cas qui ne sont pas clairs et donc les gens demandent de
['aide. Donc trouver un code qui permet d'automatiser le systeme de
génération de score serait trés utile selon nous. Et puis voire comment
publier un registre de score de certification approuvés. Et ca, c'est
compliqué. Comment est-ce que |'lCANN peut faire fonctionner un site
qui montre quelles sont les solutions qui ont été testées? Eh bien, tout
ceci suscite un débat. Je peux le créer tout seul, mais si vous avez de
meilleures idées, n'hésitez pas a nous aider. Ensuite, accepter les scores
et confirmer le processus, c'est également une des questions sur

lesquelles nous nous penchons ensuite. Merci.

Merci Mark et merci beaucoup d'avoir respecté le temps imparti. Nous
allons maintenant écouter une ou deux questions avant de passer a la

communication.

Merci Mark. Merci Anil et nous avons une question. Alors n'hésitez pas a

utiliser la partie Questions-réponses pour les participants. Une
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ANIL JAIN :

SATISH BABU :

ANIL JAIN :

SEDA AKBULUT :

question de Harish. « J'ai un ensemble de données de 60 000 noms de
domaine. Comment est-ce que ceci peut étre utilisé a des fins de
recherche et de mesure pour le groupe qui s'occupe de la technologie

Microsoft? »

Satish, vous voulez prendre cette question?

Merci beaucoup d'avoir mis en place cette liste de noms de domaine et
ca peut tout a fait étre utile. Lorsque nous lancerons notre projet, nous
pourrons utiliser cette liste. On ne va pas utiliser un site obscur. Il serait
beaucoup mieux d'utiliser un site qui est souvent visité et donc nous
pourrons absolument utiliser ceci pour notre propre évaluation. Donc

merci pour cette proposition.

Y a-t-il d'autres questions? Il y a une question.

Un commentaire plutot sur le groupe EAL. Un commentaire d'Akshat par
rapport au programme de subvention et de financement de I'[CANN. Il
y a d'excellentes initiatives qui sont en cours a I'UASG de maniére
descendante. Il serait tres bon d'avoir un programme qui cible les petits
fournisseurs de maniére a ce que les choses soient écrites de bas en

haut de la pyramide. Parce que généralement, la communauté open
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ANIL JAIN :

source travaille de cette maniere pour prioriser I'amélioration des

codes.

Merci. Votre commentaire est tres utile pour 'UASG. Nous passons
maintenant au dernier groupe de travail avant de nous pencher sur la

gouvernance.

Le groupe de travail communication, c'est en fait le groupe qui s'occupe
du reste. Ce qui est fait au niveau technique, au niveau mesure, etc.,
doit étre communiqué, communiqué dans la communauté, la

communauté de ['ICANN, la communauté multipartite, etc.

Donc nous avons une liste de différents points que nous souhaiterions
mettre en place au cours des cing années a venir. Vous voyez a droite?
Les dates. Globalement la plupart des projets doivent étre faits tous les
ans. Donc, en termes de stratégie de communication, non seulement
régulierement nous nous rassemblons, nous mettons a jour les
différents matériaux, la base de connaissances, mais nous parlons aussi
des décisions. Nous planifions aussi d'entrer en contact avec les leaders
d'opinion, les influenceurs et les journalistes dans toutes les catégories

pour faire passer ces informations au niveau supérieur.

Deuxieme chose importante dont je souhaite vous informer, je ne sais
pas si vous avez vu la derniere fois, mais nous souhaitons mettre a jour
les canaux de communication de ['UASG. L'UASG souhaiterait non

seulement travailler sur le site web, mais également sur les
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plateformes, sur différentes publications pour améliorer et faire passer
la communication au niveau supérieur. Je souhaite vous informer que
['UASG utilise les réseaux sociaux, et ce, depuis un certain nombre

d'années avec d'excellents résultats. Diapositive suivante.

Nous avons déja parlé du premier point et le troisieme point est
extrémement important en termes de relations publiques par rapport
aux canaux de communication. Il y en a qui sont gratuits, d'autres
payants, mais je crois que ceci est vraiment important pour influencer,
pour communiquer les informations. Nous avons entrepris un travail
depuis l'exercice 2023 pour disséminer les informations dans tout
['écosysteme en termes d’UA. Tous les ans, nous allons inviter les
journalistes locaux lors de la journée UA et nous les encouragerons a
effectuer des entretiens. A New Delhi, il y a eu, je crois, plus de quinze
interviews de membres de I'lCANN, de 'UASG, de PDG, etc., lors de cette

journée.

Et nous avons également une campagne marketing et différents
événements de relations publiques qui seront lancés de maniéere a ce
que les avantages économiques de |'UA puissent étre réellement

compris dans toute la communauté.

Nous parlons ici du lien avec les membres a différents niveaux, donc
avec le lancement de I'adoption UA avec les membres de I'UASG. Cette
fois-ci lors de la journée UA, ’adoption est vraiment la focalisation que
nous avons choisie. En plus de la sensibilisation, nous essayons

également de motiver les décisionnaires techniques a adopter et nous
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SEDA AKBULUT :

ANIL JAIN :

essayons d'encourager la création de start-up. Nous parlons avec les
universitaires, les sociétés. Et bien sir, les gouvernements sont un
groupe important a convaincre en termes d'adoption UA. Donc, en ce
qui concerne la représentation gouvernementale aux réunions de
['UASG et aux journées UA. Il y a deux jours a ['ICANNT9, nous avons
organisé une réunion au GAC et ils nous ont promis de travailler a

promouvoir I'adoption de ['UA a ['avenir.

Donc voila, ceci nous amene a la fin des informations que ['UASG
souhaitait vous partager sur le progres que nous avons effectué dans le
cadre de cette conception de notre plan stratégique quinquennal. Et je
vous ai déja dit tout a I'heure que nous allions terminer ce travail et le
présenter a la communauté et a I'ICANN avant ['ICANNSO. Avant de
passer a la partie gouvernance, je ne sais pas s'il y a des questions sur
la stratégie globale que je viens de présenter. Et bien si c'est le cas,

n'hésitez pas, j'écoute vos questions.

Jenevois pas de question de main levée sur Zoom. N'hésitez pas a lever
la main si vous avez des commentaires sur le plan d'actions de
communication ou par rapport a d'autres groupes de travail. Nous
pouvons continuer alors. Et ensuite, s'il y a des questions, nous

pouvons y répondre plus tard.

Si vous avez des questions, nous pouvons y répondre a la fin de cette

séance. Pour ce qui est de la gouvernance de 'UASG, je vous disais que
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['objectif principal est de pouvoir travailler en toute transparence et en
toute responsabilité. Et plus important encore, les processus doivent
étre completement ouverts et ils doivent étre disponibles pour toutes

les parties prenantes de la communauté.

Donc, a partir de ce consensus, le premier travail que 'UASG a entrepris,
c'est l'introduction d'un mécanisme de manifestation d'intérét. Nous
en avons parlé a I'lCANN78 a Hambourg et je suis trés satisfait de vous
communiquer que "'UASG a adopté l'introduction de manifestations
d'intérét que nous avons demandé aux membres de |'organisation
ICANN de travailler avec nous. A cela, le personnel nous a dit qu'ils sont
préts pour ces manifestations d'intérét et donc on va achever
l'introduction de manifestations d'intérét de tous les membres de
’'UASG au mois de juin. Ce sera également obligatoire de présenter une
manifestation d'intérét pour tous les nouveaux membres qui
souhaiteraient rejoindre le groupe UASG. Hier, nous en avons parlé
également. La manifestation d'intérét ne sera pas le seul critere de
transparence. Nous allons poursuivre notre travail pour améliorer donc

ce travail en matiere de transparence.

Ici, vous voyez la mise en ceuvre, le calendrier de mise en ceuvre des
manifestations d'intérét. Il y a donc 'annonce de la mise en ceuvre des
manifestations d'intérét. Ensuite, nous demandons aux membres de
soumettre leur manifestation d'intérét en mai et pour le mois de juin, le
processus devrait étre conclu. Voila donc notre processus et je suis ravi
que la communauté se soit mise d'accord pour travailler la-dessus. En

méme temps, j'aimerais vous informer que si des membres existants de
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l'équipe UASG ne sont pas en mesure de soumettre leurs
manifestations d'intérét a temps, ils pourront rejoindre lacommunauté
au moment ou ils seront en mesure de soumettre cette manifestation
d'intérét. Nous voulons inclure tout le monde. Diapo suivante, s'il vous

plait.

Quel est notre objectif? Nous voulons écouter vos retours par rapport
aux dates que je vous ai communiquées, par rapport au plan que je
viens de vous présenter. Si vous avez des suggestions par rapport au
processus de mise en ceuvre des manifestations d'intérét, nous serons

ravis d'écouter ces retours ou ces contributions.

Outre cette introduction des manifestations d'intérét, au niveau de la
direction, c'est-a-dire président et vice-président de ['UASG, nous
travaillons avec quatre groupes de travail qui ont un président et deux
vice-présidents. Donc nous avons le groupe de travail EAl, le groupe de
travail mesure, technologie et communication. Et donc outre ces quatre
groupes de travail, nous avons deux autres groupes: un groupe qui se

penche sur les initiatives locales.

Ces initiatives peuvent étre régionales ou basées sur différents pays. Et
ces initiatives font le travail sur place. Et ensuite, nous avons un autre
groupe avec des individus qui sont entrainés du point de vue technique
et qui souhaitent relever le défi d'aider la communauté a mettre en
place l'acceptation universelle. Ils peuvent aider les différentes parties

de lacommunauté qui souhaitent étre préts a ['acceptation universelle.
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NABIL BENAMAR :

C'est le programme d'ambassadeurs de |'acceptation universelle. Ce

sont ces personnes qui ont été formées pour aider la communauté.

Ensuite, nous travaillons également sur le concept de durée du mandat
des directeurs et le processus de sélection des directeurs. Et quels
seraient les critéres pour engager ou recruter cette équipe de direction
dans le cadre de 'UASG? Rien n'a été achevé. Nous voulons obtenir vos
retours avant d'avancer et tout ce travail est en cours. Nous espérons
pour septembre 2024 avoir obtenu les retours que nous avons
demandés pour pouvoir continuer les discussions sur la gouvernance

de 'UASG.

Prochaine diapo, s'il vous plait. Pour poursuivre la présentation qui a
été faite par Anil. Il y a d'autres problématiques en matiére de
gouvernance sur lesquelles nous menons des discussions. La durée par
exemple du mandat des leaders des groupes de travail, le fait d'occuper
plusieurs postes en tant que membre du groupe de travail et de
coordination de 'UASG. Donc, il y a des membres qui occupent
différents postes et c'est quelque chose que nous essayons d'étudier et

voir quel est le retour de la communauté.

Ensuite, le role des groupes de travail et des leaders de ces groupes de
travail et leur charte. Rendre les informations plus transparentes et plus
accessibles a la communauté. Processus de planification et de
budgétisation. Etablir des mécanismes pour surveiller et évaluer

I'efficacité de |'utilisation des ressources. Et cela rejoint une discussion
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ANIL JAIN :

que nous avons eue par rapport a une diapo précédente ou l'on
abordait la question de l'auto-évaluation et l'impact de ['UASG, du
travail de 'UASG pour essayer d'améliorer ['efficacité d'utilisation des

ressources.

Ensuite, nous avons des revues régulieres de l'efficacité du plan de
gouvernance et des processus opérationnels, voir comment tout cela
peut étre mis a jour en fonction des revues que nous mettrons en place.
Nous sommes toujours ouverts aux retours de la communauté, nous
sommes ouverts aux suggestions qui pourront nous étre parvenues. Et
ensuite nous allons envisager quelles sont les solutions que nous

pourrons mettre en ceuvre. Si, si, un consensus existe.

Diapo suivante, s'il vous plait. Maintenant, c'est au tour de la
communauté de nous faire part de ses commentaires ou des
suggestions. Je vous ai parlé de la structure que nous proposons. Nous
avons un président et deux vice-présidents. Je vous ai parlé des
élections de 'équipe de direction et des autres aspects concernant la

gouvernance.

Merci Nabil d'avoir passé en revue ces différentes problématiques qui
sont en cours de discussion au sein du groupe directeur sur
['acceptation universelle. Mesdames et Messieurs, c'est |'occasion pour
vous de nous faire parvenir vos commentaires, vos suggestions par
rapport a ce processus d'amélioration de la gouvernance de 'UASG. Je

vais maintenant ouvrir le micro pour que vous puissiez lever la main si
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SEDA AKBULUT :

DENNIS TAN :

vous souhaitez intervenir, nous donner des conseils. Nous prenons tres
au sérieux votre feedback et nous voulons les inclure dans notre

processus.

Il'y a une question. Dennis de Verisign.

J'ai une question par rapport a la gouvernance et par rapport au poste
de direction. D'abord, une question et puis un commentaire. Y a-t-il un
probléme de pénurie de bénévoles par exemple? Par exemple, voulez-
vous... Parce que on avu qu'il y a des membres qui occupent plusieurs
postes et, d'aprés ma propre expérience de 2019 a 2021, il y avait une
pénurie de bénévoles préts a occuper des postes de direction. C'est une
possibilité. A I'époque, il n'y avait pas suffisamment de bénévoles préts
aoccuper des postes de président, vice-président, etc. Voila un premier
élément. Peut-étre que cette situation a changé. C'est pour cela que je
pose ma question de savoir s'il y a un probleme de pénurie de

bénévoles.

Ensuite, et peut étre que ce que je vais dire ne va pas dans le sens de ce
que vous envisagez comme voie a suivre, a savoir qu'un membre ne
puisse pas occuper plusieurs postes. D'aprés mon expérience, juste
pour information, j'ai été vice-président de 'UASG, mais a ['époque, j'ai
été président du groupe de travail qui s'occupe des mesures. J'ai trouvé
que cette expérience était trés enrichissante parce que mon travail au

sein du groupe de travail me permettait de travailler sur le terrain et
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ANIL JAIN :

donc cela alimentait en quelque sorte le travail que je faisais en tant
que vice-président de 'lUASG. En tant que vice-président de 'UASG, je
connaissais ce qui se passait au niveau du terrain et cela était utile.

Bien s(r que la coordination du groupe nécessite du travail de tous les
vice-présidents des différents groupes de travail, président et vice-
président des groupes de travail. Donc, encore une fois, ma question est
la suivante: Y a-t-il un probléme de pénurie de bénévoles? Premiere

question. Ou quel est le probleme que vous essayez de résoudre?

Ensuite, un autre élément a partir de ma propre expérience en ce qui
concerne la gouvernance et les postes de direction. Je sais qu'ily a un
plan qui a été établi, mais pourrait-on envisager a |'avenir des mandats
qui soient un peu décalés pour que, lorsqu'il y a un renouvellement de
mandat, ce renouvellement ne concerne pas tous les membres qui
étaient en fonction? Parce qu'il y a une perte de connaissance, si vous
voulez, en quelque sorte si tout le monde part en méme temps. On
pourrait peut-étre envisager la possibilité que les mandats soient un
peu décalés pour que ces connaissances qui existent déja au niveau de

la direction du groupe ne partent pas tous en méme temps.

Vous avez posé deux questions. Premiére question : S'ily a un probleme
de pénurie de bénévoles? La réponse a cette question, c'est oui et non.
D'un coté, il y a moins de bénévoles préts a occuper des postes de
direction. Mais au cours des deux dernieres années, on a vu une
augmentation des gens qui souhaitent participer a l'équipe de direction

et aux différents groupes de travail. Oui. Nous essayons donc de donner
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SEDA AKBULUT :

MEIKAL MUMIN :

davantage d'opportunités aux bénévoles qui souhaitent participer a

notre travail.

Nous travaillons aussi a la possibilité de reconsidérer les groupes de
travail qui existent déja. Ces groupes de travail ont été formés en 2017-
2018, si je ne m'abuse, et nous voulons savoir si l'existence de ces
groupes de travail est toujours pertinente ou bien s'il faut ajouter
d'autres groupes de travail. Tout cela, tous ces éléments sont a la base
de notre décision de mettre en place ce systéme de postes pour |'équipe

de direction et pour les différents groupes de travail.

La deuxiéme suggestion que vous avez faite est tout a fait constructive
et je vous en remercie d'ailleurs, parce que cette idée de pouvoir
décaler les mandats est intéressante et nous allons la considérer. Est-

ce qu'ily ad'autres retours?

Ily a Meikal qui a levé la main dans la salle de Zoom. Allez-y, Meikal.

Mettez votre micro en marche et posez votre question.

J'espére que vous m'entendez. Merci. J'avais une question que j'ai
d'ailleurs copié dans le chat de la réunion. Peut-étre que vous
comprendrez mieux par écrit. Je suis anciennement membre d'un
groupe de 'ICANN et j'avais une question sur le plan de 'UASG en
termes de sensibilisation. Quelle est la sensibilisation au niveau du

gouvernemental que 'UASG a prévu? Donc pensez aux objectifs de
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ANIL JAIN :

développement des Nations Unies et on parle beaucoup d'inégalité
entre les différents pays. Certains pays ont des lacunes, donc on peut
aussi parler de liberté d'expression et de lier ceci au répertoire ASCII.
Donc y a-t-il des opportunités de coopérer avec d'autres acteurs au
niveau des institutions politiques internationales des Nations Unies
pour créer une initiative peut-étre qui permettrait aux utilisateurs
internationaux de créer des emails en script local? D'abord, ceci
informerait les utilisateurs de la possibilité de ['utilisation de ces scripts
pour des emails. Trés souvent, ils ne sont pas au courant et cela
inciterait de nouveaux fournisseurs a I'adopter également. Il y a en
Allemagne un serveur d'email qui est créé pour une communication
entre les citoyens et les bureaux gouvernementaux. Dong, je crois que

cela permettrait d'introduire ce concept a des groupes d'utilisateurs.

Il'y a peut-étre des opportunités pour sensibiliser, pour introduire des
programmes au niveau des organisations gouvernementales
internationales, et je pense que ceci permettrait d'ouvrir une voie vers

['avenir. Donc voila, je vous remercie.

Merci Meikal. Excellente question. Merci beaucoup. Comme je l'ai dit
dans le Plan stratégique quinquennal des marchés, démarcher les
gouvernements et entrer en lien avec les gouvernements, c'est une des
priorités de "UASG. Personnellement, il nous semble que ce sont les
meilleurs influenceurs pour 'adoption de 'UA, en particulier si vous
considérez qu'a la ccNSO, la plupart des ccTLD sont gérés ou influencés

par les gouvernements de maniére générale. Donc, ce que nous
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souhaitons faire en termes de procédure, c'est que je vous rappelle qu'il
y a un groupe a l'ICANN qui, justement, travaille sur le lien avec les
entités gouvernementales. Donc tous les aspects que vous venez de
décrire, démarcher les Nations-Unies et autres agences IGF et ITU, etc.,
ou autres organisations qui sont en lien avec le gouvernement, tout ceci
est effectué par ce groupe de l'lCANN org, ce département. Et puis
['ICANN a aussi un autre groupe spécialisé, donc le comité consultatif
gouvernemental. Et si je comprends bien,ily a plus de 250 pays qui sont

représentés avec des gouvernements divers de toute la planete.

Donc, nous essayons d'avoir une démarche collective. Dong, il y a le
représentant UASG, le représentant ICANN.org qui s'occupe du lien
avec les parties prenantes gouvernementales et le représentant du
GAC. Si le membre du GAC fait partie ou plut6t s'investit dans cette
relation, cela permet de faciliter un mouvement au sein de ['lCANN. Et
puis cela nous aide a implémenter les directives et les suggestions de
['ICANN pour la mise en ceuvre de toutes les activités relatives a
['adoption de ['UA. Donc, pour résumer, ce que je vous dis, c'est que
nous avangons déja ensemble et s'il y a des choses a modifier par
rapport a cette démarche, au bout de quelques mois, ['UASG rectifiera
son travail a ce moment-la. Voila, j'espere que ceci répond a votre

qguestion, Meikal.

Meikal, je vois que votre main est toujours levée. Je ne sais pas si vous

souhaitez rebondir ou si c'est une ancienne main.

Page 37 sur 44

79| eSRuwn™



ICANNT9 | Forum de la communauté - Séance de travail sur la gouvernance et les plans de 'UASG I R

NABIL BENAMAR :

SEDA AKBULUT :

ANIL JAIN :

Je souhaite remercier Meikal de son intervention et je rappelle aux
participants que Meikal est membre du groupe de travail pour 'IDN en
script arabe, qui a donc élaboré la regle de génération d'étiquettes. Ce
travail a été effectué en 2017 dans la zone racine. Donc merci a lui. Merci

d'étre avec nous, c'est toujours un plaisir.

Nous avons des questions et des commentaires dans la partie
Questions-réponses. Donc je vais commencer depuis le début. Donc le
docteur Marc Miller d'abord. Il y a un probléeme de gouvernance a
[’'UASG, donc il faut s'en occuper en premier avant de prioriser le reste
du travail. Il faudrait mettre a jour la charte par le biais du groupe de
travail. Et il y a d'autres documents de ['UASG qui doivent étre
améliorés, car il y a des problemes de conflit, de gouvernance. Est-ce
que le groupe de pilotage est prét a le faire? Pourquoi est-ce que
['ICANN n'a pas été informé et pourquoi est-ce qu'il n'y a pas de remede
qui a été apporté pour l'instant? Encore une fois, il y a des personnels
qui devraient étre rendus redevables ou comptables de cette

négligence.

Donc, c'est le Dr Marc Miller qui pose cette question. Merci beaucoup
Monsieur Marc Miller pour cette question. Je vous informe de la chose
suivante par rapport a ce probleme. Nous avons commencé a en parler
au mois d'octobre, je crois. Nous avons organisé une réunion de la

communauté et il faut savoir qu'il y a des accords et des désaccords,
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des divergences d'opinions. Mais je suis tres heureux de vous informer
que toute la communauté, y compris le groupe de travail de
coordination de |'UASG s'est mis d'accord sur la mise en place de
manifestations d'intérét. Nous en sommes a la phase de mise en ceuvre
et nous espérons que vous verrez trés bientét une annonce du
personnel de l'I[CANN dans quelques semaines. Dong, il n'y a pas de

désaccord pour l'instant sur cette mise en ceuvre des SOI.

De la méme maniére, il y a un processus qui sera suivi pour d'autres
aspects. Le docteur Nabil nous en a parlé. Donc, il s'agit de
['approbation des dirigeants au groupe de coordination de ['UASG et
dans un autre groupe. Et ensuite nous rassemblerons le feedback de la
communauté. Tous les retours de la communauté sont tres importants
pour nous. Encore une fois, nous reviendrons au travail avec ces deux
groupes de travail et nous adopterons toutes les suggestions et ensuite,
nous enverrons tout ceci pour que ce soit approuvé par ['ICANN.
Comme je vous le disais, |'objectif initial, c'est la transparence et la
reddition de comptes. Donc, le processus doit étre ouvert et c'est ce que
nous allons faire en termes de gouvernance et de changements a

apporter.

Deuxiémement, la gouvernance est un processus continu. A chaque fois
qu'on travaille dans le cadre d'une communauté comme ['ICANN, on
peut toujours s'améliorer. Donc il faut revoir régulierement les
processus. Voila, j'espere que j'ai réussi a répondre a votre question,

Monsieur Miller.
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SEDA AKBULUT :

ABDULKARIM OLOYEDE :

ANIL JAIN :

Ily a aussi une main levée dans la salle. Veuillez vous présenter, s'il vous

plait.

Abdulkarim au micro. J'ai d{i sortir pour prendre une photo, donc je suis
slr que j'ai raté certaines choses. Mais je regarde la chronologie de
traitement des SOl par U'ICANN, alors qu'est-ce que ¢a veut dire
traitement des SOI? Parce que le SOI, c'est individuel. Donc de quoi
parle-t-on la dans le process ou le traitement? Ca, c'est ma premiere

question.

Et deuxiemement, je ne sais pas si la question des multiples postes, des

gens qui avaient plusieurs postes, a été soulevée.

Merci. Je vais répondre a cette question. Lorsqu'un groupe comme
’'UASG a recommandé que les SOI soient publiés, 'idée, c'était que le
personnel de ['ICANN fournisse le format, la maniere dont on collecte
les informations. Une fois que le format existe, ensuite la communauté
peut remplir le modéle, le formulaire SOI. Ensuite, tout est collecté par
le personnel de ['ICANN et |'acceptation finale est donnée par rapport a
ces SOI. Mais parfois, le contenu qui est fourni par le candidat n'est pas
juste. Donc, encore une fois, a ce moment-la, on demande a ce que ce
soit corrigé et renvoyé. Le personnel de 'lCANN travaille depuis 6 a 8
semaines sur ce formulaire SOl et il est pratiquement prét. Et I'annonce,

comme je le disais sur ces SOI, est imminente.
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SEDA AKBULUT :

ANIL JAIN :

Merci. D'autres commentaires, d'autres mains? Il n'y a pas de mains,
mais il y a des questions dans le chat de la part de Novek. Est-ce que
"'UASG a une structure de gouvernance séparée ou est-ce que |'ASG a
hérité la gouvernance de |'lCANN? Est-ce que vous pouvez nous dire
quelles sont les autres initiatives en matiere de gouvernance de 'UASG
en cours? Donc, est-ce que 'UASG a une structure de gouvernance
propre ou est-ce que 'UASG a hérité du systéme de gouvernance de
['ICANN? Et quelles sont les initiatives en matiere de gouvernance a

[’'UASG qui sont en cours?

Merci pour cette question. Donc ['UASG a sa propre gouvernance. Et
j'espére qu'en 2015, au moment o, je crois que... Lors de la formation
en 2015 de 'UASG, nous avons suivi le modele de I'ICANN pendant la
présentation. Nous avons informé la communauté du leadership. Donc
il y a un président avec deux vice-présidents qui gerent le
fonctionnement de tout le groupe UASG. Le groupe de travail UASG
travaille avec d'autres groupes de travail de groupe communautaire
aussi. Le groupe de travail a des membres qui sont originaires de la
communauté UASG. Et ce qui est spécifique dans ce groupe de travail,

c'est qu'ily a le groupe Technologie, Mesures, Communication et EAL.

Et nous avons également les initiatives locales qui fonctionnent au
niveau national et régional. Et donc actuellement, nous avons cing
initiatives locales sur le terrain. Et deuxiemement, deuxiéme groupe

supplémentaire, donc le programme des ambassadeurs UA. Nous
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ABDULKARIM OLOYEDE :

ANIL JAIN :

avons quinze ambassadeurs UA dans dix pays. Ils vont sur le terrain, ils
entreprennent la dissémination des informations de ['UA et ils sont en
contact avec les communautés techniques, gouvernementales et de la
société civile qui travaillent sur ces questions. Voila la gouvernance. La
gouvernance telle qu'elle existe est a disposition si vous allez sur
uasg.tech. Voila, ceci conclut la discussion. La discussion a été
enregistrée et elle sera a disposition des membres de la communauté
qui pourront l'écouter. Tout ceci est donc public, y compris la

discussion d'aujourd'hui. J'espere que c'est clair.

Et donc vous voyez que nous aurons une discussion sur la journée de
['UA demain, comme 'écran vous l'indique, a 9 h heure locale. Je vous
encourage tous a rejoindre la discussion pour collecter davantage
d'informations. Et si vous avez des suggestions, des retours, et bien ce

serait vraiment trés bien. Autre chose?

Peut-étre rapidement. Pourquoi est-ce qu'on élimine les personnes qui
n'ont pas envoyé leur SOI? Comment se fait-il que ces personnes soient
éliminées de la liste de diffusion? Je comprends bien qu'on ne peut pas

devenir leader, mais par rapport a la liste de diffusion.

Non, non, l'intention n'est pas du tout d'éliminer qui que ce soit. Mais
comme nous avons introduit les SOI au tout début, la communauté de
volontaires doit s'occuper de cette question. Et donc pour motiver les

nouveaux a envoyer les SOI, alors nous donnerons 2 a 3 mois aux
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NABIL BENAMAR:

ANIL JAIN :

membres existants pour qu'ils puissent remplir leur formulaire. Mais
pendant 2 a 3 mois, il y aura différents appels a le faire. Mais en méme
temps, imaginez-vous. Je vous donne un exemple et ¢a fait partie des
choses que j'ai dit. Par exemple, je n'envoie pas le SOI, donc je perds
mon adhésion, par exemple le 5 mars. Mais le 6 mars, je peux de
nouveau demander a faire partie de I'UASG avec un SOl et je redeviens
membre de 'UASG. Donc c'est comme dans les autres AC ou SO de
['ICANN, celui qui demande en premier a envoyer son SOI, c'est le
leader, que ce soit la ccNSO ou une autre communauté. Donc d'abord,
ily al'envoi, lademande et donc le dirigeant doit envoyer son SOL. Il n'y
a pas de situation ol les membres vont perdre leur adhésion, Ils

pourront rester membres.

Oui, je voulais ajouter que les SOI, ce n'est pas seulement une question
d'étre un des dirigeants, mais en fait ¢a s'applique a tous les membres.
Donc pour étre sur la liste de discussion, vous devez montrer votre SOI
de maniere a ce qu'on sache qui commande et qui vote parce que cela

a un énorme impact sur tout le processus. Merci.

Merci a tous pour votre participation. Merci d'avoir posé des questions.
Merci pour vos retours et vos suggestions. Nous souhaitons réellement
mieux travailler au niveau de ’'UASG et nous souhaitons améliorer notre

plan stratégique quinquennal.
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SEDA AKBULUT :

[FIN DE LA TRANSCRIPTION]

Merci beaucoup pour votre participation. Nous n'avons pas pu
répondre a toutes les questions; donc n'hésitez pas a les envoyer a
l'email de PUASG. Et je vous souhaite une excellente journée. Nous

pouvons maintenant arréter l'enregistrement.
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