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MICHELLE DESMYTER:  A atualização do RDRS desde o lançamento do programa piloto até 

maio de 2024 na quarta-feira, 219 de maio de 2024. A interpretação para 

esta sessão incluirá inglês, francês, espanhol, chinês, árabe, russo e 

português. Por favor, indique seu nome para registro e o idioma que 

você falará, se falar um idioma diferente do inglês. Por favor, fale em 

um ritmo razoável. Durante esta sessão, perguntas ou comentários só 

serão lidos em voz alta se enviados no pod de perguntas e respostas 

localizado na parte inferior da janela do Zoom. Irei lê-los em voz alta 

durante o tempo determinado pelo presidente e moderador desta 

sessão. Se você quiser fazer sua pergunta ou comentar verbalmente, 

levante a mão. Quando solicitado, você receberá permissão para ativar 

o som do microfone. Como lembrete, aqueles que participam do 

processo multissetorial da ICANN devem cumprir os padrões de 

comportamento esperados. E com isso, passarei a palavra para Lisa 

Carter. Por favor, comece. 

 

LISA CARTER:  Obrigada, Michelle. Bom dia, boa tarde e boa noite a todos. Obrigado 

por se juntar a nós no webinar de hoje. Meu nome é Lisa Carter e sou 

Gerente Sênior de Programa e Proprietária de Projeto do Serviço de 
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Solicitação de Dados de Registro, também conhecido como RDRS. 

Próximo slide, por favor. Aqui está a agenda da sessão de hoje. 

Analisaremos alguns dos destaques dos eventos de engajamento e 

divulgação do RDRS desde o lançamento, discutiremos as métricas do 

RDRS, os aprimoramentos do sistema RDRS e nossa primeira pesquisa 

trimestral do RDRS. E então abriremos o webinar para quaisquer 

perguntas dos participantes. Próximo slide, por favor. O RDRS é um 

programa piloto de prova de conceito de dois anos para indivíduos e 

entidades com interesse legítimo em dados de registro não públicos. A 

divulgação através da carta do CEO interino foi enviada a governos, 

autoridades policiais, profissionais de segurança cibernética e 

organizações de propriedade intelectual com o objetivo de angariar 

apoio para RDRS por parte das principais comunidades solicitantes. 

Após o envio desta carta, as equipes de envolvimento da ICANN que 

cobrem as cinco regiões geográficas estabeleceram sua própria 

abordagem específica para divulgação e educação. A Europa iniciou os 

webinars RDRS em abril com o objetivo de realizar um por mês. Ásia-

Pacífico, nossa região APAC, está realizando webinars sob demanda e 

mediante solicitação. Os webinários sobre a América Latina e o Caribe 

são programados uma vez por mês. A primeira ocorreu em abril e a 

próxima estava prevista para o final de maio deste mês. A América do 

Norte também tem um webinar agendado para junho. Os slides a seguir 

incluem alguns detalhes sobre as organizações com as quais a ICANN 

estava focada em se envolver para divulgar o RDRS. Próximo slide, por 

favor. Nossas equipes globais de envolvimento das partes interessadas 

e confiança nas equipes de segurança pública realizaram atividades de 
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divulgação para inteligência de ameaças importantes, resposta a 

incidentes e comunidades e constituintes de aplicação da lei nas cinco 

regiões. Recebemos feedback desses constituintes sobre o RDRS nos 

últimos meses, solicitando coisas como um aumento nos limites de 

caracteres no formulário de solicitação, esclarecimentos sobre quais 

nomes de domínio totalmente qualificados são suportados no sistema 

e solicitações para fornecer uma programação de aplicativos interface 

ou API para facilitar a validação de identidade para solicitantes de 

aplicação da lei. Próximo slide, por favor. Estas são algumas das 

principais confianças nos constituintes da segurança pública que nos 

concentramos em alcançar como potenciais solicitantes do RDRS. A 

Europol tem 26 países membros. A Interpol tem 196 países membros. A 

National Cyber Forensics and Training Alliance é composta por 54 

unidades de crimes cibernéticos e tem muitas agências de aplicação da 

lei, incluindo os EUA e internacionais, tem 255 empresas de segurança 

cibernética e inteligência de ameaças. O Grupo de Trabalho Antiabuso 

Móvel de Mensagens Malware tem 196 membros, incluindo 

comunidades de segurança cibernética e inteligência de ameaças, 

academia e organizações sem fins lucrativos. Os grupos de inteligência 

de ameaças consistem em cerca de 1.300 pesquisadores que trabalham 

para as empresas mais relevantes de segurança cibernética e 

inteligência de ameaças, bem como para as autoridades policiais. 

Próximo slide, por favor. A ICANN realizou muitos encontros individuais 

nas regiões por meio de vários eventos comunitários. Apresentamos 

informações sobre RDRS em eventos como INTA, Fórum DNS do Oriente 

Médio, a recente Cúpula de Partes Contratadas e organizamos vários 
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treinamentos para registradores e solicitantes. Esta lista é apenas uma 

amostra dos eventos que ocorreram desde o lançamento do RDRS em 

novembro passado. Próximo slide, por favor. Passarei agora para 

revisar algumas das métricas e relatórios de uso do RDRS. As métricas 

são publicadas a pedido do Conselho da GNSO na página do RDRS em 

ICANN.org. As métricas que estamos reportando foram acordadas com 

a pequena equipe do Conselho, e consultamos continuamente o 

Comitê Permanente sobre melhorias, algumas das quais já 

implementamos e serão revisadas posteriormente na apresentação. A 

coleta desses dados de uso e demanda informará a consideração da 

Diretoria da ICANN sobre recomendações políticas de consenso 

relacionadas a um sistema de divulgação de acesso padronizado, 

também conhecido como SSAD, para dados de registro de nomes de 

domínio não públicos, e também informará as consultas contínuas com 

o Conselho da GNSO. Todos os relatórios incluem uma introdução, um 

resumo dos dados solicitados pelo Conselho da GNSO e gráficos que 

representam as 17 métricas, que incluem dados do usuário, dados do 

tipo de solicitação, dados transacionais da solicitação, dados de 

resultados e a lista de registradores participantes. Até o momento, 

publicamos cinco relatórios de métricas de uso de RDRS. O mais 

recente foi publicado no dia 15 de maio, abrangendo o período de 1º a 

30 de abril de 2024. Próximo slide, por favor. Mais um slide. Obrigado. 

Todos os meses, desde a publicação do relatório de uso de métricas do 

RDRS, fizemos ajustes no relatório com base no feedback do Comitê 

Permanente da GNSO. Gostaríamos de finalizar quaisquer ajustes 

adicionais nos relatórios no próximo mês para que possamos fornecer 
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análises consistentes e atualizações de tendências à Diretoria e à 

comunidade da ICANN durante os próximos 18 meses. Próximo slide, 

por favor. Estas são algumas das métricas gerais do relatório de 

métricas de uso do RDRS, cobrindo um resumo dos dados desde o 

lançamento até 30 de abril. Os dados de usuários desde o lançamento 

incluem 4.018 contas de usuários únicos e 88 registradores 

participantes, cobrindo 57% dos domínios sob gestão. As informações 

de envio incluem 1.215 solicitações enviadas, 1.096 solicitações foram 

encerradas. Fechado significa que o registrador executou uma ação 

para marcar a solicitação como concluída no sistema, marcando a 

solicitação como aprovada, negada, parcialmente aprovada ou 

indicando que as informações estavam disponíveis publicamente. Em 

termos de pesquisas, tivemos 3.024 como o número de vezes que um 

domínio foi pesquisado no RDRS que resultou em uma mensagem 

indicando que o registrador que gerencia o domínio não estava 

participando do RDRS. Isto representa 88 de um total de cerca de 3.770 

credenciamentos de registradores. As informações dos formulários de 

solicitação de dados baixados para registradores participantes e não 

participantes são interessantes porque os solicitantes podem usar o 

formulário para enviar uma solicitação a um registrador não 

participante fora do sistema ou usá-lo para registrar e manter um 

registro das solicitações ao enviar o formulário para um registrador que 

esteja participando do piloto. Detalhes adicionais do relatório podem 

ser encontrados na página do RDRS em ICANN.org. Próximo slide, por 

favor. Nos próximos slides, gostaria de destacar algumas métricas 

específicas que podem ser úteis para analisar. Na métrica 5, o gráfico 
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exibe a linha verde que rastreia o número total de solicitações enviadas 

aos registradores participantes desde o lançamento. Esse é o número 

1.215. As barras azuis acompanham os totais de cada mês desde o 

lançamento. O número de novas solicitações, como você pode ver, está 

começando a se estabilizar. Próximo slide, por favor. A métrica 7 

destaca a prioridade de todas as solicitações, padrão versus expedito. 

No caso de solicitações expeditas, o solicitante decide se considera a 

solicitação necessária para agilizar. O registrador tem o poder de 

aceitar essa priorização ou reclassificá-la para o padrão. Os solicitantes 

são aconselhados a não usar a função acelerada para emergências, 

como, entre outras, ameaça iminente à vida, lesões corporais graves, 

infraestrutura crítica, on-line ou off-line, ou exploração infantil. Os 

solicitantes são aconselhados a entrar em contato diretamente com o 

registrador para obter assistência imediata. Próximo slide, por favor. 

Para solicitações de divulgação por tipo de solicitação, esta é a lista de 

todos os diferentes tipos de solicitação no RDRS. Você pode ver que a 

maioria das solicitações veio de detentores de IP em 412, seguidos por 

outros em 298, e autoridades policiais em 157. Na outra categoria, 

encontramos várias informações de solicitantes, inclusive de usuários 

que não usaram a lista de seleção fornecida. e digite novamente a 

solicitação que já existe no menu suspenso. Também foram 

encontrados alguns proprietários de domínio e também fornecedores 

de proteção de marca incluídos nessa outra categoria. Próximo slide, 

por favor. A métrica 9 é um histograma, então gostaria de fornecer 

algumas explicações para essa métrica, pois ela pode precisar de um 

pouco mais de esclarecimento para alguns. Este gráfico mostra a 
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distribuição das solicitações de divulgação por solicitante desde o 

lançamento do sistema. Este histograma não exibe totais acumulados, 

portanto os números não somarão o total de solicitações de divulgação 

indicado na métrica 5. Como você pode ver no lado esquerdo do 

gráfico, ou eixo y, temos o número de solicitações, e na parte inferior do 

gráfico, ou no eixo x, temos o número de solicitantes. Lendo o gráfico 

como está, você pode ver que 383 solicitantes enviaram uma ou duas 

solicitações exclusivas, 55 solicitantes enviaram duas ou três 

solicitações exclusivas, 20 solicitantes enviaram três ou quatro 

solicitações exclusivas e assim por diante. O gráfico reflete que a 

maioria dos solicitantes envia uma ou duas solicitações. À medida que 

continuamos a recolher dados ao longo do tempo, será útil ver se 

existem grupos crescentes de utilizadores que submetem apenas 

alguns pedidos de cada vez ou em maior número. Próximo slide, por 

favor. A métrica 10 é o número total de pesquisas de domínio. Isso 

significa que há 9.398 pesquisas de nomes de domínio no RDRS desde 

o lançamento. Domínio não encontrado em 15,2% significa que os 

nomes de domínio não existem. Domínio não suportado em 19,8% 

inclui, por exemplo, nomes de domínio ccTLD ou nomes para TLDs 

como mil, int, arpa, edu ou gov que não são suportados atualmente no 

sistema RDRS. Sucesso significa que a busca por um nome de gTLD 

existente gerenciado pelo registrador participante da ICANN não 

significa que a solicitação do solicitante foi aprovada ou que ele 

recebeu os dados solicitados, apenas para esclarecer o que esse termo 

significa. Observe que o número total de pesquisas bem-sucedidas não 

corresponderá ao número de envios de solicitações, Métrica 5, pois os 
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usuários podem pesquisar um domínio, mas não prosseguir com o 

envio de uma solicitação. Próximo slide, por favor. Para a Métrica 13, 

vemos que das 1.215 solicitações mencionadas anteriormente, 1.096 

no total foram encerradas. Fechado significa que o registrador 

executou uma ação para marcar a solicitação como concluída no 

sistema e aprovou, negou ou executou outra ação conforme 

representado neste gráfico. Porém, como você pode ver, cerca de 19% 

dessas solicitações foram aprovadas. 1% foram parcialmente 

aprovados, 8% foram encerrados devido à disponibilização pública dos 

dados e os restantes 71% foram negados. Gostaria de me aprofundar 

um pouco mais no próximo slide sobre o número de 71% negados. 

Próximo slide, por favor. Para a Métrica 14, recusa por tipo de motivo, 

os motivos de recusa mais comumente usados incluem informações 

incompletas ou outras ações corretivas são necessárias e a parte 

contratada não pode divulgar informações devido à legislação 

aplicável. Na outra categoria, descobrimos que os motivos mais 

comuns são o uso indevido do serviço, ou seja, solicitações para casos 

de UDRP, suporte técnico para registro de domínio, solicitações de 

conformidade e solicitações de remoção de titulares de dados ou 

solicitações de teste. Gostaria de reiterar que neste momento são 

quase seis meses de dados e estaremos de olho nesses números para 

procurar tendências perceptíveis. Próximo slide, por favor. Como você 

pode ver aqui, o tempo de resposta para solicitações parcialmente 

aprovadas leva mais tempo para os registradores divulgarem os dados, 

com um tempo médio de aproximadamente 18 dias. Seria interessante 

ouvir o feedback dos registradores sobre o processo de solicitações 
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parcialmente aprovadas. Além disso, quando as informações estão 

disponíveis publicamente, o tempo de resposta do registrador é mais 

curto. Próximo slide, por favor. Esta grade mostra a distribuição do 

tempo de resposta por status da solicitação. Os valores representam o 

número de dias. Isso reflete os mesmos dados médios do slide anterior, 

mas mostra os percentis de distribuição, sendo o percentil 50 a 

mediana. Próximo slide, por favor. Neste slide, podemos ver que as 

solicitações de confidencialidade estão aumentando e provavelmente 

estão correlacionadas ao aumento nas solicitações de aplicação da lei 

que vimos para a métrica oito. Observamos também que recebemos 

alguns comentários dos registradores de que alguns solicitantes estão 

se identificando como responsáveis pela aplicação da lei, quando na 

verdade não o são. Próximo slide, por favor. Recentemente, lançamos 

diversas melhorias no sistema com base no feedback do Comitê 

Permanente da GNSO e estamos trabalhando na próxima rodada de 

melhorias. As perguntas frequentes e os guias do usuário do registrador 

e do solicitante também foram atualizados. Além disso, estamos 

discutindo com o Comitê Permanente da GNSO a solicitação para que 

os registradores tenham a capacidade de recategorizar os tipos de 

solicitação, como em aplicação da lei e advogado de propriedade 

intelectual, pois tivemos indicações, como mencionado anteriormente, 

de que alguns solicitantes estão categorizando incorretamente suas 

solicitações., o que afeta a avaliação do registrador para divulgação. 

Próximo slide, por favor. Publicamos recentemente os resultados 

oficiais da pesquisa na página RDRS do ICANN.org, mas gostaria de 

explicar um pouco mais sobre como a pesquisa foi distribuída aos 
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solicitantes e depois analisar alguns dos principais pontos de dados. As 

pesquisas são enviadas ao solicitante após o encerramento de cada 

caso de solicitação por meio de um link de pesquisa no e-mail. Tenha 

em mente que há uma baixa taxa de resposta indicada aqui e que 

queremos ter cuidado ao tirar conclusões dado o pequeno número. 861 

é o número total de pesquisas RDRS enviadas para cada solicitação 

fechada. Novamente, fechado significa que o registrador tomou uma 

medida para marcar a solicitação como concluída no sistema, 

marcando-a como aprovada, negada, parcialmente aprovada ou 

indicando que a informação estava disponível publicamente. Dos 861, 

apenas 17 inquéritos foram concluídos, o que representa uma taxa de 

resposta de aproximadamente 2%, o que é bastante baixo em termos 

de inquéritos. No geral, a classificação de experiência do RDRS é 2,1 em 

uma escala de 1 a 5. A classificação de facilidade de uso do RDRS na 

escala de 1 a 5 é 3,2. Além disso, recebemos comentários, tanto em 

pesquisas quanto em conversas com solicitantes, de que é necessário 

que os registradores forneçam mais esclarecimentos sobre os 

documentos necessários para comprovar marcas registradas, 

especialmente quando há suspeita de fraude. Também ouvimos em 

várias reuniões e fóruns que há um pouco de solicitação ou confusão 

quando uma solicitação é encerrada e a informação é anotada como 

disponível publicamente quando o domínio está com o serviço de 

proxy. Nos casos em que os dados são indicados como disponíveis 

publicamente, o fornecedor de procuração é o registante, pelo que as 

informações apresentadas no WHOIS são os dados do registante. Por 

fim, gostaríamos de incentivar os solicitantes a responderem às 
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pesquisas que recebem após o encerramento de cada solicitação. Isso 

ajuda a ICANN a reunir os dados necessários para fundamentar a 

consideração da diretoria sobre as recomendações políticas de 

consenso para o sistema de divulgação de acesso padronizado para 

dados de registro de nomes de domínio não públicos. Próximo slide, 

por favor. Para esta pesquisa, os registradores recebem um conjunto de 

perguntas trimestralmente. A pesquisa é enviada apenas aos usuários 

registradores que realmente processaram as solicitações dentro do 

prazo trimestral designado. Como você pode ver, a taxa de resposta dos 

registradores é muito maior do que a dos solicitantes. Enviamos a 

pesquisa para um total de 29 usuários, dos quais 15 responderam, o 

que representa uma taxa de resposta de 52%. O número de 

entrevistados com probabilidade de usar o RDRS novamente foi 

indicado como 5. 2,9 foi a classificação geral da experiência do RDRS 

em uma escala de 1 a 5, 3,3 foi a classificação da facilidade de uso do 

RDRS em uma escala de 1 a 5. Também temos aqui um A amostra de 

feedback da pesquisa, incluindo informações como a qualidade das 

solicitações recebidas por meio do RDRS, é significativamente menor 

do que a recebida anteriormente para solicitações recebidas fora do 

sistema. Recebemos alguns comentários indicando que o sistema era 

fácil de usar e tinha uma interface simples, provavelmente proveniente 

de solicitantes, registradores que não possuem uma forma oficial de 

processar esses tipos de solicitações. Também recebemos alguns 

comentários que indicavam que o sistema era desajeitado e um tanto 

imperfeito. Próximo slide, por favor. Na verdade, chegamos à parte da 

sessão destinada às perguntas. Então, se quisermos abrir para 
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perguntas, obrigado. Muito obrigado a todos. E estamos abertos a 

qualquer dúvida. Qualquer um? 

 

MICHELLE DESMYTER:  E lembre-se, esta é Michelle. Você pode levantar a mão para fazer uma 

pergunta ou digitá-la no pod de perguntas e respostas localizado na 

parte inferior da janela do Zoom. Muito obrigado. Nós temos duas 

mãos. Nossa primeira pergunta é da Avri Doria. 

 

AVRI DORIA:  Olá, aqui é Avri Doria falando e tenho uma pergunta. Sei que muito foi 

feito para tentar fazer com que os registradores participassem disso. 

Uma coisa que perdi, e estava em uma reunião anterior onde surgiu a 

pergunta: o que eles estão fazendo, o que vocês estão fazendo para 

chegar às pessoas que podem fazer solicitações usando o sistema? E 

não sei se isso foi abordado nos seus slides. Tive atenção variada, então 

posso ter perdido, e se sim, por favor. Mas é apenas para fazer com que 

mais pessoas usem isso em termos de teste, não registradores para 

apoiá-lo, mas pessoas para fazerem suas solicitações. Como podemos 

tentar convencer alguém que tenha uma pergunta de que este é o lugar 

para fazer a pergunta? 

 

LISA CARTER:  Obrigada. Olá, Avri. Esta é Lisa Carter, para que conste. Sim, na verdade 

mencionei nos slides anteriores que temos nossa equipe global de 

engajamento de partes interessadas e nossas equipes de confiança e 

segurança pública fazendo contato com vários solicitantes em 
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potencial por meio de todas as agências de inteligência de ameaças, 

comunidades de segurança cibernética, etc. cadência de divulgação e 

apresentações consistentes para o RDRS para educar e despertar o 

interesse dos solicitantes em participar. Obrigado. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Tudo bem. Nossa próxima pergunta vem de Kossi Amessinou. Por favor, 

vá em frente. 

 

KOSSI AMESSINOU:  Ok. Obrigado. Boa tarde a todos. Não sei se você consegue me ouvir 

muito bem. Sou Kossi Amessinou, do Benin. Agradeço esta 

apresentação muito boa. Apenas saiba se há algum apoio que você 

possa oferecer às senhoras do meu país, por exemplo, que precisam se 

registrar, mas elas não o fazem, temos falta de conhecimento agora, 

como podemos ajudá-las, como podemos apoiar fornecendo o 

comunicador relevante para apoiar alguns webinars especificamente 

para eles, para permitir que se tornem algum registro para a nossa 

região ou também globalmente. 

 

LISA CARTER: Kossi, desculpe, você pode reconfirmar, você está perguntando sobre 

como se tornar um registrador? 
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KOSSI AMESSINOU:  Como você pode treinar, você pode apoiar as senhoras que precisam 

ter mais conhecimento para ver como se tornar registradora e também 

contribuir. 

 

LISA CARTER:  Sim. Obrigado pelo esclarecimento. Sim. Temos uma equipe de contas 

que pode trabalhar com você sobre como se tornar um registrador e 

você pode enviar uma consulta à ICANN para isso e alguém pode entrar 

em contato com você para ajudá-lo. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Tudo bem. Obrigado, Lisa. Nossa próxima pergunta vem de Gabriel 

Andrews, por favor, vá em frente. 

 

GABRIEL ANDREWS:  Olá. Sou copresidente do Grupo de Trabalho de Segurança Pública e 

acho, Lisa, que você tinha outro slide aqui. Eu só queria parabenizá-lo 

por parte da divulgação que você está fazendo. Não sei se foi antes ou 

imediatamente após o slide em que você está agora, dos sete, mas 

listou algumas das organizações para as quais você fez divulgação, 

como Interpol, NCFTA, M3AAWG, e deve ter sido aquele anterior. Não 

sei. Acho que é o slide anterior ao que estava chegando. Aqui vamos 

nós. Excelente. Eu só queria dizer primeiro que esta é uma boa lista de 

pessoas a serem contatadas, M3AAWG primeiro para respostas a 

incidentes. Eu costumava trabalhar com a equipe do FBI ligada ao 

NCFTA. Eles têm muito envolvimento com pessoas que fazem trabalho 

operacional nos setores público e privado, então uma lista muito boa. 
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No entanto, devo dizer que, como uma das pessoas que tem tentado 

sensibilizar os meus homólogos responsáveis pela aplicação da lei, 

depois de o ter tentado durante seis meses, tenho a sensação geral de 

que não estou a conseguir sensibilizar suficientemente os meus 

homólogos em todo o mundo. mundo que trabalham na aplicação da 

lei e na segurança pública. E acho que, apesar dos grandes esforços das 

pessoas que estão na ICANN, na minha organização e em outras, estou 

começando a chegar à conclusão de que as mensagens push podem 

não ser suficientes. E eu só quero levantar isso para as pessoas 

considerarem, porque acho que tem havido muito trabalho excelente 

aqui para tentar conscientizar e ensinar as pessoas sobre isso. E, no 

entanto, sempre que entro e envolvo um novo grupo de aplicação da 

lei, encontro-me consistentemente com pessoas que ainda não 

ouviram falar. E eu me pergunto se há interesse em explorar, em vez de 

enviar mensagens, colocar os dados onde eles já estão sendo extraídos. 

E observo que há décadas, profissionais, sejam investigadores ou 

pesquisadores de subsegurança ou o que quer que seja, há décadas que 

usamos os sistemas WHOIS existentes para obter informações sobre 

onde está o registrante, quem é o registrante. E acho que são os 

sistemas WHOIS existentes e agora com o novo protocolo RDAP, 

sistemas RDAP, acho que você poderia dizer que esse é realmente o 

único lugar onde podemos ter certeza de que as pessoas estão vendo 

as informações quando querem. E eu apenas levantei isso porque acho 

que se pudéssemos explorar com uma mentalidade colaborativa com 

nossos parceiros no registro e registrar espaço para talvez obter algum 

tipo de mensagem dentro desses retornos WHOIS, poderíamos 
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realmente ser muito mais eficazes na conscientização para as pessoas 

que precisam saber que o RDRS existe. E é só, não sei, talvez seja meio 

pergunta, meio comentário, mas quer sintamos ou não que isso é como 

uma comunidade, é algo em que poderíamos participar juntos, ficaria 

muito grato. Obrigado, Lisa. 

 

LISA CARTER:  Obrigada, Gabriel. Definitivamente, algo que podemos trazer para 

discussão no Comitê Permanente da GNSO, para discutir mais 

profundamente. Obrigado. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Obrigada a todos. Temos algumas perguntas no pod de perguntas e 

respostas. Mas antes de chegar a isso, lembre-se de falar devagar com 

nossos intérpretes para que eles possam interpretar todas as falas. 

Muito obrigado. Temos uma pergunta no grupo de perguntas e 

respostas de Jim Holland. A pergunta é: “Sei que isso está um pouco 

fora do assunto, então entenda se você não acha apropriado responder 

ou deixar isso para o final da sessão. O problema é que os criminosos 

fornecerão informações falsas ao registrar um domínio. Que 

recomendações a ICANN fez em relação às etapas para verificar a 

precisão dos dados de registro?” 

 

ELEEZA AGOPIAN:  Michelle, vou abordar essa questão. Obrigado. Também faço parte da 

equipe do projeto que trabalha nesse esforço, bem como em alguns de 

nossos esforços mais amplos de dados de registro. Jim, obrigado pela 
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pergunta. Você está certo quanto ao fato de que está um pouco fora do 

assunto, embora certamente os dados de registro sejam essenciais 

para o que estamos falando aqui. O RDRS, é claro, é uma forma de os 

solicitantes se conectarem aos registradores relevantes para solicitar 

dados de registro. Os dados que eles recebem são os dados que eles 

recebem. Pode ser valioso, pode não ser, pode ser preciso, pode não 

ser, mas certamente, os dados que passam pelo sistema são os que 

estão disponíveis nos registros de dados cadastrais. Na verdade, devo 

dizer que isso não passa pelo sistema. Os registradores entregam 

diretamente ao solicitante fora do nosso serviço. Dito isto, em termos 

de precisão, este é um tópico que tem sido um tema quente de 

discussão na comunidade da ICANN há algum tempo. Há um grupo 

dentro da GNSO que está analisando se e como definir o escopo de um 

processo político sobre a precisão dos dados de registro. Esse trabalho 

ainda está em espera. Mas só queria compartilhar que isso está um 

pouco fora do alcance deste projeto. Obrigado. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Tudo bem. Obrigado, Eleeza. Nossa próxima pergunta no grupo de 

perguntas e respostas vem de Felix Opele. Como a atualização do RDRS 

se enquadra no cenário mais amplo de acesso a dados de registro e 

esforços de conformidade, incluindo iniciativas como o Regulamento 

Geral de Proteção de Dados da União Europeia, o GDPR e outras 

estruturas regulatórias relevantes? 
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LISA CARTER:  Obrigada, Felix. O RDRS se enquadra nessa estrutura geral. É uma 

espécie de um dos componentes que faz parte da iniciativa mais ampla 

sobre GDPR, proteção de dados e privacidade, etc., tudo isso está 

interligado. E isso é uma parte, obviamente, como mencionado 

anteriormente, trata-se especificamente de tentar abordar os detalhes 

relacionados ao sistema de divulgação padrão. E então esta iniciativa 

em si é algo que a diretoria da ICANN terá que decidir ao final dos 18 

meses que nos restam neste projeto, neste piloto. Mas, no geral, é 

apenas um pequeno componente da iniciativa geral para 

conformidade nessa área. Não sei se isso responde à sua pergunta. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Obrigada, Lisa. Esta é Michelle. Temos outra pergunta no pod de 

perguntas e respostas. Davi. “Em sua essência, o RDRS destina-se 

exclusivamente ao que podem ser considerados órgãos oficiais, 

autoridades policiais, empresas de segurança cibernética registradas, 

ou destina-se ao uso universal, inclusive por cidadãos privados?” 

 

LISA CARTER:  Obrigada. Sim, na verdade isto não se aplica apenas às autoridades, 

mas a qualquer pessoa com um interesse legítimo. Assim, como 

discutido anteriormente na apresentação, temos muitas pessoas que 

enviaram solicitações que se enquadram em outra categoria que não 

são indicadas pelo que fornecemos no menu suspenso como tipo de 

solicitante. Isso pode lhe dar uma ideia do fato de que temos outros 

tipos de pessoas enviando. Os fornecedores de proteção de marca 

parecem constituir uma categoria bastante ampla de solicitações que 
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recebemos e que se enquadram nessa categoria. Portanto, é para 

qualquer pessoa com interesse legítimo em geral. Obrigado. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Obrigada, Lisa. E, novamente, se você quiser fazer uma pergunta, 

levante a mão ou digite no pod de perguntas e respostas ou no chat. 

Obrigado. Nós temos uma pergunta. A mão de Avri está levantada. Por 

favor, vá em frente. 

 

AVRI DORIA:  Sim, obrigado. Quero voltar a esta questão que quase tocamos 

algumas vezes. E essa é a única para lidar com a mãe e o usuário 

comum, aqueles que ao meu redor costumavam usar WHOIS o tempo 

todo, aqueles quando o WHOIS estava sendo originalmente restringido 

foram os que ficaram horrorizados. Como eu vou saber? Como vou 

pesquisar? E são essas pessoas. E agradeço as respostas que recebi de 

que estamos indo a todas essas grandes organizações de pessoas 

grandes e importantes que monitoram a Internet e que estamos 

fazendo divulgação. Mas quando você começa a olhar isso está 

cumprindo o propósito, porque, você sabe, ainda vai ter a mãe e o pai 

que querem saber com qual empresa sua filha está se comunicando 

online e querem poder acompanhar as coisas para fazer certeza de que 

não é uma situação criminosa ou algo assim. Então ainda existe, você 

sabe, e você não quer ter que ir sempre à polícia para fazer perguntas. 

Então, você sabe, vai haver esse outro interesse. E é por isso que estou 

me perguntando: como esse programa, você sabe, os cobre? E em parte 

porque estou saindo com o At-Large atualmente, isso é tudo sobre o 
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usuário final e como isso está afetando o usuário final? Eles estão sendo 

alcançados? Há perguntas? O sistema satisfaz de alguma forma suas 

necessidades legítimas? E sim, todas essas são ótimas pessoas para 

entrar em contato. Mas como isso cobre esses outros? Então essa é a 

questão à qual sempre volto. Obrigado. 

 

LISA CARTER:  Obrigado, Avri, por seus comentários. Um ponto muito bom. Este é 

apenas um piloto. Portanto, estamos tentando atingir o maior número 

de públicos possível. Definitivamente precisaríamos de ajuda para 

alcançar o máximo que pudermos. Mas como se trata de uma espécie 

de piloto, ainda estamos trabalhando nos melhores lugares para fazer 

divulgação, etc. E você faz observações válidas sobre os diferentes tipos 

de usuários finais que poderíamos alcançar também. Obrigado. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Obrigada. Daremos mais um momento para ver se mais alguém tem 

alguma dúvida. Parece que acabamos de receber outra pergunta de 

Jim Holland. “Parece muito preocupante que possa levar dias para que 

as respostas às solicitações sejam recebidas. Se um domínio está sendo 

usado ou atacado por hackers, certamente precisamos de respostas 

muito rápidas.” 

 

LISA CARTER:  Obrigado por esse comentário. Então, acho que em um slide anterior 

falei sobre a diferença entre a solicitação padrão e a solicitação 

expedita em casos de emergência. Acho que em um slide anterior falei 
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sobre a diferença entre a solicitação padrão e a solicitação expedita em 

casos de emergência. Esses tipos de solicitações devem passar 

diretamente pelo registrador, e não pelo sistema RDRS. Não sei se isso 

ajuda a explicar, mas qualquer tipo de situação de emergência não 

deveria passar pelo sistema piloto RDRS. Deve ir diretamente para o 

registrador. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Obrigada, Lisa. Estou apenas esperando mais um momento para 

comentários ou perguntas de última hora. E temos outra pergunta no 

grupo de perguntas e respostas de Felix Opele. “Por favor, desculpe, 

talvez eu tenha perdido isso, mas como o programa piloto RDRS evoluiu 

desde o lançamento, especialmente em termos de melhorar o acesso 

aos dados de registro e, ao mesmo tempo, garantir a privacidade e a 

segurança?” 

 

LISA CARTER:  Então, para este piloto, ainda estamos no início do piloto. Ainda 

estamos coletando dados, etc. Mas os registradores, como as 

avaliações acontecem fora do sistema, os registradores recebem a 

solicitação por meio do RDRS, mas depois fazem interface com o 

solicitante fora do sistema para qualquer outra informação necessária 

para que eles possam pesar na balança o que precisam fornecer. E, na 

verdade, não temos visibilidade desse processo por parte dos 

registradores, porque tudo ocorre fora do sistema. Mas à medida que 

avançamos, receberemos mais feedback dos registradores e 

solicitantes sobre o processo em si e o tempo que leva para divulgar as 
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informações e quando eles estão divulgando os dados e quando não 

estão, estaremos reunindo isso à medida que avançamos. 

 

MICHELLE DESMYTER:  Obrigada, Lisa. Não vendo mais perguntas ou comentários, muito 

obrigado a todos por participarem hoje. Isso conclui as atualizações do 

serviço de solicitação de dados de registro de hoje. Por favor, aproveite 

o resto da sua manhã, tarde e noite. Tchau a todos. 

 


