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CLAUDIA RUIZ:

Hola y bienvenidos a esta sesion de la ccNSO sobre concientizacion y
conocimiento acerca de la aceptacion universal. Soy Claudia Ruiz'y con
mis colegas, Joke Braeken vy Bart Boswinkel, seremos los
coordinadores de participacion remota de esta sesion. Tengan en
cuenta que esta sesion se esta grabando y se rige por los estandares de

comportamiento esperado de la ICANN.

En esta sesidn, las preguntas o comentarios en el chat solo se leeran en
voz alta si se presentan en el formato adecuado tal como ya lo indiqué
en el chat. Leeré las preguntas y comentarios cuando lo indiquen el
presidente o moderador de esta sesion. En esta sesion habra
interpretacion en inglés, espafiol, francés y arabe. Hagan clic en el
icono de interpretacion en Zoom y elijan el idioma en el que hablaran

durante la misma.

Si desean hablar, por favor, levanten la mano en Zoom y una vez que el
facilitador diga su nombre, por favor, activen su micréfono y tomen la
palabra. Antes de hacerlo elijan el idioma en el que hablaran del mend
de interpretacion. Por favor, digan su nombre para los registros y el
idioma en el que hablaran si no es inglés. Al hablar aseglrense de

silenciar todas las demas notificaciones y los dispositivos. Hablen, por

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcion de un archivo de audio a un

archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede
hallarse incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida

gramaticalmente para mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como

material adicional al archivo, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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favor, de manera clara y a una velocidad razonable para que la

interpretacion sea precisa.

En esta sesion habra transcripcion en tiempo real automatica. Esta
transcripcion no es oficial ni autoritativa. Para ver la transcripcion
hagan clic en el boton de subtitulos en la barra de herramientas de
Zoom. Para garantizar la transparencia de la participacion en el
modelo de mdltiples partes interesadas de la ICANN ingresen, por
favor, a la sesion de Zoom utilizando su nombre de pila y apellido. En
caso contrario podrian ser sacados de la sesion. Muchas gracias y con

esto le doy la palabra al presidente de la sesion, Abdalmonem Galila.

Buenos dias, buenas tardes, buenas noches. Nosotros estamos en esta
hermosa ciudad en Kigali. Hoy tendremos varios disertantes o
presentadores. Para los que no me conocen, soy Abdalmonem Galila.
Voy a compartir esta sesion como presidente del Comité de Aceptacion
Universal. Hoy tenemos cinco presentadores. Los temas que vamos a

tratar hoy tienen que ver con aceptacion universal y los ccTLD.

Yo voy a empezar dandoles una descripcion general de lo que es la
aceptacion universal, lo que es el comité, cual es el trabajo que esta
llevando a cabo este comité con la ccNSO y cual es nuestro plan de
trabajo, las actividades en curso y las futuras segin nuestro plan de

trabajo.

También tendremos a la vicepresidenta del Comité de Aceptacidn

Universal, Regina Fuchsova, que es gerente de EURid. Va a hablar de
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los principales actores que deben participar de nuestro trabajo en el
tema de la aceptacion universal y la forma en que nos comunicamos, la

lista de correo electrénico y la biblioteca.

Después le vamos a dar la palabra a Dijana, de RNIDS, que es gerente
de comunicaciones para el registro internacional de su pais. Ella va a
hablar sobre la importancia del Dia de la Aceptacidn Universal para los
ccTLD. También, por supuesto, hablaremos sobre cémo vamos
preparando el Dia de la Aceptacidn Universal, porque es importante
para los ccTLD tener en cuenta este dia y también conocer los
resultados de las actividades del Dia de la Aceptaciéon Universal

organizado por RNIDS.

Después de esto le daré la palabra al doctor Sarmad, que es director
sénior de IDN y aceptacion universal, del programa sobre estos temas
en la ICANN, que hablard mas sobre la preparacion del Dia de la
Aceptacion Universal 2024. Hablaré de las principales categorias, los
talleres, las sesiones de este dia. Por supuesto, hablarad también de
otros temas importantes que tenemos que tener en cuenta para el Dia

de la Aceptacion Universal 2025.

Después, nuestra colega Regina volverd a tomar la palabra. Hablara
sobre la concientizacidon de la aceptacion universal y la encuesta que
estamos haciendo sobre este tema y sobre los resultados. Después le
daremos la palabra a nuestra colega Seda, que es gerente del
programa de aceptacion universal en la ICANN, quien hablara sobre la
aceptacion universal, el informe, la encuesta que realizamos en 2022 y

que se presenté a principios de 2023. Nos dara las estadisticas sobre la
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preparacion para la aceptacion universal, qué estan haciendo los
ccTLD, como lo apoyan, qué estan haciendo para adoptar la

aceptacion universal.

Finalmente, vamos a hablar de las consultas con la comunidad que
queremos hacer en cuanto a hacer encuestas futuras sobre aceptacion
universal. Aqui hablamos de la importancia de la aceptacién universal,
que es un concepto que indica que todos los nombres de dominio y
todos los sitios son tratados de manera igual por todas las
aplicaciones, dispositivos y sistemas que interactian con Internet.
Todos los nombres de dominio y las direcciones de correo electronico
deben ser aceptadas, validadas y tomadas por todas estas aplicaciones

que corren con Internet.

El Comité de Aceptacion Universal fue creado en septiembre del 2023 y
tiene como principal foco crear una plataforma para la comunidad de
los ccTLD a fin de interactuar y compartir informacion a nivel local y
con grupos bajo el paraguas de la ICANN. Para las cuestiones
relacionadas con la aceptacion universal también debe tener en
cuenta los IDN, los nombres de dominio internacionalizados, ya sea en

el primer o en el segundo nivel.

El principal objetivo del Comité de Aceptacion Universal tiene que ver
con centrarse en los temas relacionados con la aceptacion universal y
los IDN. Por supuesto, debemos compartir informacion sobre mejores
practicas en relacion a la aceptacion universal y a todos los temas
relacionados con la misma, como superar barreras, cuales son las

mejores practicas. También compartiremos informacién por y para los
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ccTLD para lograr una transferencia de conocimientos. El tercer punto
importante para este Comité de Aceptacion Universal es trabajar en
relacion y relacionarse con otros grupos de trabajo bajo el paraguas de
la ICANN. Trabajar con el grupo de IDN-UA del GAC, relacionarse con el

grupo de aceptacion universal de la junta directiva.

La idea es transferir conocimientos. Esta reunion de hoy es la primera
reunion del Comité de Aceptacion Universal en la reunién nimero 80
de la ICANN. Estamos haciendo una transferencia de conocimientos.
Quiza en el futuro organicemos otras sesiones en eventos relacionados

con los ccTLD. La diapositiva anterior, por favor.

En cuanto al plan de trabajo del Comité de Aceptacidon Universal
tenemos dos actividades principales. En primer lugar tenemos las
actividades en curso o ya terminadas y en segundo lugar tenemos las
actividades futuras. Tenemos cinco elementos aqui, en nuestros
planes. El primero tiene que ver con acercarse a los gerentes y
organizadores de ccTLD en todo el mundo para crear conciencia y
concientizacion acerca del Comité de Aceptacion Universal y sus
actividades. Ya enviamos un correo electrénico acerca de esta sesion.
Lo mandamos a toda nuestra lista de distribucion para que las
personas interesadas participen de las sesiones relacionadas con los
ccTLD y que trabajan en este concepto de aceptacion universal. Es el

primer paso.

El segundo paso es lograr que mas gerentes de ccTLD participen de
este comité y conozcan acerca de sus actividades. En segundo lugar,

tenemos un plan de trabajo del Comité de Aceptacién Universal. Su
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plan se confirmé durante la reuniéon 79. En tercer lugar queremos
colaborar en la organizacién de sesiones sobre compatibilidad con la
aceptacion universal y las practicas afines durante las reuniones
publicas de la ICANN como esta de hoy. Tenemos como ejemplo la
jornada técnica, las sesiones de la ccNSO o las reuniones de los

miembros de la ccNSO.

Por supuesto, debemos relacionarnos y trabajar en pos del Dia de la
Aceptacion Universal 2025. Tenemos que lograr que mas ccTLD
participen de estos eventos exitosos que comunican al mundo la
importancia de la aceptacion universal y por qué es importante que
sea adoptada lo antes posible para lograr que los préoximos mil

millones de usuarios de Internet se incorporen al uso de Internet.

Ademas, queremos crear una lista de correo electrénico para todos los
ccTLD interesados en la aceptacidn universal. Ya tenemos un enlace
con el grupo directivo de aceptacion universal que comparte
informacion con los gerentes de los ccTLD para lograr una especie de
transferencia de conocimientos y para que estén actualizados sobre lo
que sucede en el campo de la aceptacion universal. Finalmente,
queremos crear una lista de correo electrénico de distribucién para
todos los ccTLD interesados en aceptacion universal, los IDN y los EAI,
como plataforma para intercambiar informacion. En este momento
estamos trabajando con dominios de alto nivel en ASCIl pero podemos
hablar de otros niveles. Hoy vamos a ver .RS, Serbia. Alli tienen IDN

para el segundo nivel y el primer nivel ya es ASCII en ese caso.
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REGINA FUCHSOVA:

Ahora quiero darle la palabra a mi colega Regina, que va a hablar sobre
los actores mas importantes con quienes compartimos informacion y
para trabajar en coordinacién con otros grupos y para compartir
mejores practicas y para conocer acerca de todos los temas
importantes relacionados con la aceptacion universal para los ccTLD.

Regina, te doy la palabra.

Muchas gracias, Abdalmonem. Quiero hablar de pasos concretos para
indicarles cdmo pueden incorporarse a nuestro comité o como pueden
acceder a esto en linea. Mi colega ya describié el alcance del trabajo de
este comité. En primer lugar quiero invitarlos a participar de la lista de
distribucion. Pueden ver cémo incluirse en esa lista, incluso pueden
escanear el cddigo QR directamente. El objetivo es compartir
experiencias con otros miembros en esta lista de distribucion y
creemos que este es uno de los elementos clave para intercambiar
experiencias y compartir historias de éxito o los desafios que

enfrentamos en el campo de los IDN y la aceptacién universal.

Como ejemplo quiero decirles que estuve trabajando con otros colegas
de ccTLD y tuvimos un problema y hablamos en realidad sobre IDN y
aceptacion universal. Trabajamos con los TLD de Catalufia, Israel y las
Islas Faroe. Compartimos qué pueden hacer los ccTLD y los registros.
Todo el mundo podra obtener alglin beneficio, aprender algo Gtil de

estas listas de correo de distribucién.
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También es importante que los ccTLD puedan ofrecer mas servicios,
tengan carteras mas amplias para ofrecer a los registradores y también
hablamos en estos correos de los temas culturales y los idiomas en las
distintas regiones. Es importante entonces estar en contacto e

intercambiar experiencias.

En segundo lugar quiero decirles que tenemos una biblioteca que ya
esta funcionando. Es una lista de recursos para los ccTLD. Basicamente
sobre el tema de la aceptacion universal pero también sobre IDN,
internacionalizacion de direcciones de correos electrdnicos. Tiene
recursos, vinculos a herramientas, articulos, etc. Es una mezcla de
informacion Gtil y los invitamos a visitarla y ver lo que hay alli. También

pueden subir contenido y hacer aportes de alguna otra manera.

Para resumir, hoy los estamos invitando a convertirse en miembros de
este comité, a utilizar los recursos que tenemos y que vamos
desarrollando e incluyendo en la biblioteca del Comité de Aceptacion
Universal. El tercer elemento es anotarse en la lista de distribucion, ya
sea como observadores o para hacer contribuciones activas,

compartiendo sus experiencias. Muchas gracias.

Gracias, Regina. En cuanto a la biblioteca, quiero decirles que la junta
editorial va a recibir lo que ustedes presenten para esta biblioteca y
contactarse con la persona que esté enviando la informacion y
finalmente, si se aprueba el material enviado se informa a la persona

que lo envid. Todos estos procedimientos ya estan publicados y hay un
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vinculo alli, en la pantalla, que pueden usar para acceder a la

biblioteca.

Como dijo Regina, la lista de distribucion de la biblioteca son
herramientas faciles de conocer y de usar por los ccTLD para que
conozcan todos los temas relacionados con la aceptacion universal
pertinentes para los ccTLD, para sus mejores practicas, cuales son los
desafios. Usamos esto para transferir conocimiento. Ahora quiero
pasar a la préxima diapositiva, al préoximo orador. Ahora vamos a
hablar sobre la relevancia del Dia de la Aceptacion Universal para los

ccTLD.

Muchas gracias, sefior Presidente. Voy a hablar en inglés. Soy Dijana
Milutinovic. En primer lugar gracias por darme esta oportunidad de
compartir la experiencia. El evento de 2024 que tuvo lugar en Belgrado
a comienzos de este afio, el 28 de marzo, seguramente ustedes ya

estan familiarizados con el tema. Siguiente diapositiva, por favor.

Me parece bien comenzar por presentar quiénes somos. Hemos venido
creciendo desde que empezamos. Como pueden ver, en el registro
tenemos IDN en segundo nivel, .RS, el nombre de dominio. Lo que
logramos hacer es brindar un servicio estable y seguro a la vasta
mayoria de registratarios de nombres de dominio en Serbia. El 70% de
las empresas en Serbia cuentan con los servicios de nuestro registro.
Un equipo dindmico y brindamos no solo servicio localmente sino que

también tenemos actividad en la comunidad internacional.
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En un par de afios hemos organizado la reunion de RIPE de 500
personas. Una reunidn presencial el afio pasado tuvimos el placer de
ser anfitriones de Jamboree de CENTR, con colegas europeos de ccTLD
y los miembros que se reunieron en Belgrado. Esta es una experiencia
que, de alguna manera, promovié la participacion en los eventos del
Dia de la Aceptacion Universal. Ahora les voy a contar un poco desde la
perspectiva de alguien que es un administrador de comunicaciones,
que estuvo a cargo de coordinar el proyecto y colaborar en la
consecucion del proyecto. Es la perspectiva de una profesional de las

comunicaciones. Siguiente diapositiva.

Creo que ya estan al tanto de los plazos y los procedimientos que se
necesitan para los eventos del Dia de la Aceptacion Universal. Cuando
recibimos la informacion en diciembre, que nos dijeron que ibamos a
ser los anfitriones del evento, tuvimos que completar algunos procesos
internos. En primer lugar, la definicion del presupuesto para
aprobacién. Muchas documentaciones, contratos en formatos
digitales. Tuvimos que tener todo listo antes. Finanzas prepard el
equipo y luego la asignacion de los recursos internos, considerando
que ibamos a tener que realizar tareas nuevas para nosotros con
distintas prioridades. Teniamos tres meses para lograrlo. Siguiente

diapositiva.

A la hora de organizar un evento de esta escala primero debemos
asegurarnos de conseguir el lugar adecuado. Un espacio que esté
conforme a nuestros estandares donde pueda darse acogida no solo a

los visitantes locales sino también a participantes del exterior. No sé en
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otros paises pero en Belgrado, en Serbia, un mes importante del
calendario de eventos era este. Fue un desafio pero lo logramos, a
pesar del corto plazo. Un buen equipo de produccion para el
streaming, para la interpretacion, para que todos estén bien
conectados y podamos brindar un buen servicio. En este caso en

particular hicimos el branding del evento y el sitio web.

Desarrollamos con la informacién del evento que luego les voy a
mostrar al final de la presentacion, si es que no han tenido ya
oportunidad de visitarlo. Por supuesto, tuvimos que trabajar en el plan
de comunicaciones para anunciar el evento con la comunidad local e

internacionalmente. Siguiente, por favor.

Hubo por supuesto muchas comunicaciones externas que debiamos
alinear con el equipo de comunicaciones de la ICANN para asegurarnos
de que todo el branding estuviera congruente. También participamos
en la creaciony curacion del programa con los miembros del UASG y el
[CISER] regional, cuyos miembros proporcionaron excelentes
contenidos para el evento. También involucramos a las partes
interesadas locales con expertos que compartieron la perspectiva

local. Siguiente.

Para lograr éxito en el evento hay cosas que hacer. Pensar a quién
vamos a comunicar. En este caso también los participantes de los
medios, ademas de los participantes del programa, e involucrar a la
gente no solo a participar sino también a brindar mensajes a los demas
porque cuando pensamos en el plblico de un evento como este,

tenemos quienes encuentran los contenidos relevantes pero también

Pagina 11 de 34

80 |Forim



ICANNSO | Foro sobre politicas - ccNSO: sesidn de los ccTLD acerca de la concientizacion sobre la

Aceptacién Universal

ES

quienes dan un paso mas alld y consideran la implementacion.
Nosotros intentamos llegar a esta comunidad. Contactamos al sector
académico y a las autoridades locales. En este caso fue muy exitoso.
Logramos que la mayoria de las personas llegaran al lugar, estuvieran
presencialmente, administradores de los sistemas. Logramos también
poner el tema en la agenda del ministerio, que estuvo en el evento que
es importante porque siempre se necesita un respaldo y la buena
voluntad de los funcionarios y entidades gubernamentales a la hora de

discutir un tema como este. Siguiente diapositiva, por favor.

Estas son imagenes del evento de la aceptacion universal en Belgrado.
Hay que amar un proceso como este para poder comunicarlo. Requirié
el esfuerzo del equipo, un equipo que de hecho disfruté el proceso.

Siguiente, por favor.

Pudimos organizar cuatro paneles con temas muy importantes. Para el
publico local, presencial, fue muy informativo. Obtuvimos aportes
desde los niveles mas altos, con fantasticos ejemplos de
implementacién de aceptacion universal en las comunidades locales

de Europa, de Rusia, de Chinay demas.

También hicimos una muestra de ejemplos de estados de
implementacion y una sesidon muy interesante sobre las relaciones con
el sector académico y las opciones para introducir la aceptacion
universal en los planes de estudio de las facultades técnicas. Hubo un
taller dedicado en su mayor parte a temas técnicos. Esto es entonces

informacion sobre el programa. Siguiente diapositiva, por favor.

Pagina 12 de 34

80 |Forim



ICANNSO | Foro sobre politicas - ccNSO: sesidn de los ccTLD acerca de la concientizacion sobre la

Aceptacién Universal

ES

Quedamos muy satisfechos con el resultado. Hubo casi 200 personas
presencialmente. Hubo unas 140 personas o canales que siguieron en
linea. Hubo una participacion muy diversa, tanto presencialmente
como en linea, y recibimos muy buena atencién de los medios porque
se publicaron mas de 120 piezas en Serbia. Muchas mas
internacionalmente, en los paises de los participantes de las sesiones.

Siguiente.

Para nosotros, como organizacion, qué es relevante. Nosotros
logramos poner el tema de los IDN en el radar. Tiene que ver con la
promocion de los IDN. Ademas nos dio una perspectiva diferente.
Cuando se tiene un evento tan importante como este en nuestras
ciudades o en nuestros paises poder mostrar el tema de los IDN y la
aceptacion universal frente a grupos de interés tan importantes es muy
importante que las personas locales aprendan mas, conozcan mas de

expertos internacionales.

Nosotros logramos captar la atencién del sector académico, la
comunidad tecnoldgica, las autoridades gubernamentales y locales,
distintas agencias y ONG y los medios. Asi la poblacion quedd
informada sobre la aceptacion universal. Nuestro registro fue
visibilizado. Localmente pudimos compartir experiencias. Este fue de

alguna manera el impacto alcanzado.

Como anfitriones locales lo que podemos recomendar o contar sobre
nuestra experiencia, qué podria hacerse en el futuro para aumentar la
visibilidad es aprovechar el poder de la comunidad que ya existe.

Comunicando constantemente sin interrupcion para que esté en el
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ABDALMONEM GALILA:

LEVY SYANSEKE:

calendario. Luego rescatar los puntos clave que deben repetirse v,
desde la perspectiva de la comunidad local, hacer que sea un evento
memorable, que esté en la agenda de las organizaciones que son
importantes para promover el tema. Sé que me estoy quedando

[inaudible].

Gracias, Dijana, por tu presentacion. Voy a abrir el micréfono y voy a
abrir la posibilidad de preguntas. Le voy a pedir, por favor, que hablen

con lentitud para que sea posible interpretarlo con claridad.

Soy Levy Syanseke, del Capitulo de Zambia de la Internet Society. Me
gustaria recomendar al equipo serbio para el Dia de la Aceptacidn
Universal que lo anfitrionen. Tuvimos un evento similar. Nuestro
objetivo en nuestro caso estuvo destinado sobre todo al sector
académico. Tuvimos menos participacion de los administradores de
los TLD y de participacion. Ahi estuvo de alguna manera el problema.
Mi pregunta es cual es el proceso para involucrar a las autoridades
locales y a los registradores de la region para participar activamente en
el Dia de la Aceptacidon Universal porque, en nuestro caso,
lamentablemente a los ISP, a nuestros registros, registradores y los
administradores de los nombres no les interes6 demasiado. ;Qué

podria recomendar para aumentar la participacion?
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DIJANA MILUTINOVIC:

Gracias. De hecho, la respuesta usted la obtendra pronto. Es el mismo
proceso que se hace para ir a la aceptacion universal. Hay que conocer
suficiente sobre los eventos de aceptacion universal. Sé que
aceptacion universal esta sobre todo dedicada a los IDN. IDN significa
ir a la comunidad técnica, la comunidad local. El factor local es este.
¢Como los ccTLD pueden ser motivados para ser anfitriones de un
evento de Dia de la Aceptacion Universal? Esa va a ser mi pregunta a
Dijana ahora. Usted va a tener su respuesta en breve. Dijana, le daria la
palabra antes de pasar a esto. La pregunta es qué motiva a un ccTLD
para organizar un evento de Dia de la Aceptacion Universal o contribuir

a un evento como este.

Desde nuestra perspectiva, estamos trabajando para promover los IDN
pero siempre aparecen preguntas novedosas. Desde nuestro punto de
vista, para comunicar el valor de nuestros dominios, es muy
importante aclarar todas las preguntas pero también ofrecer
soluciones a los problemas que pueden surgir. Ese es uno de los
motivos por los cuales decidimos comprometernos en el trabajo de la
aceptacion universal, especialmente en nuestra zona. Nuestros
miembros estan trabajando con diferentes grupos de trabajo
regionales y, ademas, de nuestro lado ofrecemos ayuda para promover
el tema de la aceptacion universal. Somos un registro de nombres de
dominio con dominios cirilicos. La aceptacion universal es algo que
nos compete. Desde este punto de vista sentimos la obligacion pero

también el deseo de aportar, de hacer aportes de esta manera.
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ABDALMONEM GALILA:

BART BOSWINKEL:

ABDALMONEM GALILA:

BART BOSWINKEL:

DIJANA MILUTINOVIC:

Gracias, Dijana.

Abdalmonem, hay una pregunta en linea. ;La leo?

Si.

Es una pregunta de Ai-Chin Lu. La pregunta es: “Este es un excelente
evento pero qué aprendieron de ese evento. ;Van a modificar su

estrategia de aceptacion universal?” Gracias.

Gracias. Es una muy buena pregunta. Desde mi punto de vista personal
creo que debemos ajustar un poco nuestra estrategia dirigiéndola un
poco mas al sector académico y la educacién de los jovenes, al
principio de su carrera, si conocen este tema, a fin de que cuando
lleguen al momento en que puedan tomar decisiones, ya conozcan el

tema bien.

La respuesta a su pregunta es si, vamos a modificar levemente la
estrategia de aceptacion universal, teniendo en cuenta que ya estamos

trabajando con el sector académico para que pongan énfasis en el
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ABDALMONEM GALILA:

SARMAD HUSSAIN:

tema de aceptacion universal pero si, vamos a trabajar mas

intensamente con este aspecto.

Gracias, Dijana. ;Podemos dejar la pregunta de la persona del publico
al final? Tenemos poco tiempo. Ahora le damos la palabra al Dr.

Sarmad Hussain.

Gracias, Abdalmonem. Voy a hablar brevemente sobre el Dia de la
Aceptacion Universal que organizamos para el 2024 y también voy a
compartir un cronograma tentativo acerca del Dia de la Aceptacidn
Universal 2025. Dijana ya mencioné esto. Organizamos y apoyamos el
Dia de la Aceptacidon Universal todos los afios en la actualidad
trabajando en colaboraciéon con la comunidad. Esto incluye una
invitacion a presentar propuestas y recibimos propuestas de todo el
mundo. Lo hacemos todos los afios y después, con la comunidad y sus
miembros, hacemos una lista resumida de las propuestas que van a
presentarse en los eventos y también organizamos los eventos con

diferentes partes interesadas.

Si quieren informacidbn mas detallada, visiten este sitio web,
universalacceptance.day. Esta es la segunda vez que organizamos el
Dia de la Aceptacion Universal. Se organizd por primera vez en 2023.
Para darles algunas estadisticas, recuerden que acabamos de cerrar el
Dia de la Aceptacion Universal, este evento. Lo cerramos en mayo asi

que todavia estamos recabando datos y nimeros. Algunos de estos
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datos son tentativos. Vamos a presentar el informe final a fines de

junio y darles las cifras finales.

Recibimos 133 propuestas para el evento del Dia de la Aceptacion
Universal 2024 y estas propuestas vinieron de mas de 65 paises. Con la
ayuda y la guia de la comunidad y del comité hicimos una lista
reducida de 56 propuestas de mas de 50 paises. Finalmente
empezamos el proceso de contratacion. Trabajamos con una gran
cantidad de propuestas. El evento clave fue patrocinado por RNIDS, el
administrador de ccTLD de Serbia. Dijana ya hablé de este evento.
Encontraran informaciéon mas detallada sobre este evento en el sitio

web que ven en pantalla: uaday.rs.

UNESCO también organizé un Dia de la Aceptacion Universal este afio
para los estados miembros y este evento se celebré en Paris, Francia,
el 6 de mayo. Tomamos los nimeros que ven aqui al 27 de mayo. No
tenemos la informacidn final todavia. Vamos a terminar el informe en
breve pero en base a los informes que recibimos de 32 eventos sobre
aceptacion universal, estos eventos se realizaron en mas de 30 paises.
Participaron mas de 5.000 personas. Estos eventos se llevaron a cabo

en 17 idiomas diferentes en diferentes paises del mundo.

A la derecha pueden ver los eventos que se llevaron a cabo y coémo se
distribuyeron en diferentes regiones. Vamos a la proxima diapositiva,
por favor. Le voy a dar informacién mas detallada. El afio pasado, en
2023, organizamos tres tipos de eventos. Conocimiento, aceptacion
universal, eventos sobre capacitacion técnica y estrategia regional,

todo relacionado con la aceptacion universal. Este afio organizamos
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estos tres tipos de eventos pero agregamos dos tipos de eventos. Uno
tiene que ver con el plan de estudios y trabajo sobre aceptacion
universal. Trabajamos con las universidades. Invitamos a las
universidades a organizar actividades al respecto y ver cémo pueden
actualizar sus planes de estudios para introducir conceptos
relacionados con IDN y la aceptacion universal. También organizamos
un evento sobre la adopcidn de la aceptacion universal. Esto fue muy

interesante.

En este caso los organizadores antes del evento debian tener su sitio
web y su servidor de correo electrénico listo para la aceptacion
universal. Durante el evento debian compartir la informacion técnicay
su experiencia en el desarrollo de estos sitios web y servicios de correo
electrénico compatible con la aceptacion universal. Debian compartir
esta informacidn con los participantes explicandoles su recorrido con

este proceso.

No solo evaluamos estos eventos. Uno de los prerrequisitos era que
quienes organizaban este evento una vez que habian actualizado su
sitio web y su servicio de correo electrénico debian comunicarse con el
equipo de la ICANN pero lo que sucedié es que hubo una serie de
debates e intercambios de ideas con el equipo de la ICANN. Se
celebraron varias sesiones dando informacion y capacitando a los
organizadores de los eventos. Estos organizadores trabajaron mucho
para que sus sistemas fueran compatibles con la aceptacion universal.

Esto era dificil y complejo para los organizadores pero quiero decirles
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con gran satisfaccion que todos los organizadores tuvieron éxito en

lograr los objetivos. Se logré un gran desarrollo de capacidades.

Hubo implementaciones exitosas en Brasil, India, Laos, Panama, Sri
Lanka, Uganda, Uruguay, Tanzania, Tailandia, Trinidad y Tobago, y
China. Si se fijan en el grafico que esta a la derecha, podran ver que
hubo una buena combinaciéon de diferentes tipos de eventos
organizados en diferentes partes del mundo. 11 relacionados con la
adopcion pero también algunos eventos relacionados con la estrategia
y muchos otros eventos de capacitacion. Tenemos tres eventos

centrados en el ambito universitario.

Aqui vemos lo que sucedié en los diferentes Dias de Aceptacion
Universal en distintos paises del mundo. Participaron muchas partes
interesadas. Se hablé sobre estrategia, capacitacion técnica, planes de
estudios en los diferentes eventos celebrados en distintos paises. La

proxima diapositiva, por favor.

Finalmente, estamos cerrando ahora el Dia de la Aceptacion Universal
2024. Presentaremos un informe final a fines de junio y ya estamos
planificando el de 2025. Sabemos que siempre hay poco tiempo en la
opinién de los organizadores asi que estamos corriendo los plazos
para que los organizadores tengan mas tiempo para organizar sus
eventos. Empezaran a trabajar en esto en lugar de a fines de este afio, a
fines de julio. Vamos a crear el equipo interno, compartiremos el
material a principios de agosto y el 30 de septiembre es el dltimo dia

para recibir propuestas. Queremos hacer una lista de los finalistas de
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ABDALMONEM GALILA:

SARMAD HUSSAIN:

alguna manera en octubre, a fin de anunciar todas las propuestas para

el Dia de la Aceptacion Universal en la proxima reunidn de la ICANN.

Luego trataremos de cerrar los contratos con todos este afio para que
ya sepan cdmo manejarse en la organizacion el afio que viene. Este es
un cronograma tentativo. Les pedimos que nos hagan todos los
comentarios y aportes que puedan, especialmente si ya fueron los
organizadores de un Dia de la Aceptacion Universal este afio. Si tienen
experiencias queremos que por favor las compartan enviandonos un
correo electrénico. Con esto, con mucho gusto voy a responder a todas

las preguntas que puedan tener. Le doy la palabra a Abdalmonem.

Gracias, Dr. Sarmad. Tenemos tiempo solo para una pregunta. Si no
hay preguntas yo tengo mi proxima pregunta. Dr. Sarmad, tengo en
realidad una pregunta. Como consideran la participacion de los ccTLD
en los eventos de aceptacion universal o en eventos normales de

aceptacion universal.

Creo que los ccTLD ya hicieron un gran trabajo participando en dias de
aceptacion universal. Creo que el primer evento clave celebrado en
2023 en India fue patrocinado por el administrador de ccTLD de IDN
junto con el gobierno de ese pais. El segundo evento clave también fue
patrocinado por el ccTLD de Serbia que también organizé eventos

importantes los dos aios.
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ABDALMONEM GALILA:

REGINA FUCHSOVA:

Hubo otros eventos también patrocinados por los ccTLD. Este afio
varios eventos fueron patrocinados por ccTLD en Armenia, Tailandia,
China y en otros paises. Estamos viendo la participacion activa de los
ccTLD de todo el mundo. No digo que no pudiéramos recibir una
mayor participacion porque este es un tema importante para los
CCTLD, especialmente los que trabajan con IDN y realmente les
gustaria que la comunidad de ccTLD participe mas en todo esto de

aqui en mas.

Muchas gracias. Vamos al proximo tema en la agenda. Regina, le

damos la palabra.

Ahora voy a hablar sobre nuestra encuesta sobre IDN. Es una encuesta
que hicimos entre los ccTLD y otras organizaciones. También vamos a
explicar los resultados de nuestro trabajo. La proxima diapositiva, por
favor. Esta es una descripcion general de lo que significan los IDN para
nosotros como registro europeo. Estamos administrando .EU en
cddigo latino pero también tenemos una version en cirilico y en la
version de codigo de escritura griego que hemos empezado a

introducir de forma gradual desde 2009.

Para nosotros, los IDN representan solo el 1% de nuestra cartera total,
alrededor de 40.000 de 3.7 millones de registros. Pero es una parte

importante de nuestra estrategia porque estamos apoyando la
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diversidad y la cultura europea. Eso forma parte de nuestras

obligaciones frente a la Comision Europea.

Nosotros introdujimos los IDN bajo .EU en 2009 y muy poco tiempo
después, a partir de 2012, empezamos a publicar un informe mundial
sobre IDN. Trabajamos con nuestros socios al principio. Con UNESCO y
otras organizaciones después y, después, en 2016 y 2019 introdujimos

las versiones en cirilico y en griego. La proxima diapositiva, por favor.

Desde el 2009 estamos en este ambito. Desde ese entonces
comenzamos el informe de resultados. Pueden entrar al sitio web y
conocer los resultados de las encuestas que hemos hecho anualmente
y otras informaciones focalizadas en los ccTLD. También
proporcionamos un contexto mas amplio, con casos de estudio sobre
adopcion y los desafios de la adopcion de los IDN. Algunos nimeros
recientes de hace solo dos semanas. Entre los ccTLD es 0 negativo. Hay
incluso una declinacién del crecimiento pero es importante decir que
en general lograr llegar a los TLD es muy dificil. Es un desafio pero
creemos, no obstante, que esta es una buena fuente de informacidn.

Siguiente, por favor.

Con respecto a las fuentes de datos, hacemos una recoleccion anual.
Primero usamos la encuesta de conocimiento de los IDN. Muestro en
pantallas las preguntas que hacemos. No voy a entrar en detalle de
cada una pero ustedes pueden completar la encuesta. Se refiere a la
identificacion del nimero de registros. También preguntas sobre el
conocimiento y la importancia de la accesibilidad de IDN. A la derecha

hay una captura de pantalla de un par de preguntas de la encuesta que
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nosotros distribuimos. Es muy sencilla de completar. Simplemente
haciendo clic en las respuestas o escribiendo comentarios en las

preguntas abiertas.

Esta es una de las fuentes principales que nosotros utilizamos en el
informe y otras fuentes son los datos de CENTR, lo que se llama el
formulario de IDN de CENTR, que completan los miembros y en un
momento los voy a mostrar. Para los gTLD utilizamos datos de

ZookNIC. Siguiente, por favor.

Como venia diciendo, la otra parte importante de informacion es el
formulario de CENTR sobre IDN. También incluye una captura de
pantalla. Queda almacenada la informacion. Cuando ustedes eligen el
gTLD aparece completada automaticamente la parte y ustedes pueden

corregir o actualizar la informacidn si es que algo ha cambiado.

A la derecha, para su referencia, en la encuesta tenemos distintas
preguntas que mostramos a la derecha. Tienen que ver con los cddigos
de escritura que se ofrecen, los caracteres y también otros niveles de
detalle. Vinculos. Por ejemplo, cdmo se hace el empaquetamiento de
homoglifos, informacién sobre la visualizacion de los IDN. También
algo interesante. Se pregunta si se usan una direccion de buzdn de
correo en Unicode como contacto en el registro y la base de datos, y
también pregunta sobre implementacion. Son diversas las preguntas.
Los miembros la completan y la pueden actualizar en cualquier
momento pero una vez por aifio con CENTR invitamos a sus miembros a
completar este formulario y actualizarlo. Siguiente diapositiva, por

favor.
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ABDALMONEM GALILA:

SEDA AKBULUT:

En el sitio web ustedes pueden hacer clic en este mapa o navegar por
el sitio. Creo que seria lo mejor pero marcando algunos aspectos
salientes. Vemos informacion sobre la adopcidn y el conocimiento.
Surge la necesidad de aumentar el conocimiento. Tenemos un nivel de
evaluacion del conocimiento por parte de los usuarios de IDN, cuales
son los IDN verificados y qué piensan los registros, cual es el apoyo, el
soporte que les brindan a los registradores. Es un valor alto que
puntuamos pero todavia hay espacio para mejorar. Este afio por
primera vez incluimos una pregunta acerca de cuan importantes son
los IDN para mejorar la accesibilidad de Internet para los hablantes de
lenguas nativas locales. El 68% considerd que es muy importante. Los
registros consideran que el concepto de conocimiento de los IDN es
uno de los factores mas amplios para la adopcion. Una ultima
diapositiva es de agradecimiento para ustedes. Si tienen preguntas
pueden formularlas ahora o contactarme por correo electrénico.

Muchas gracias.

Muchas gracias, Regina. Si le parece, podemos dejar las preguntas para
el final de la sesidn, si es que queda tiempo. Ahora pasemos a Seda,
que nos va a contar un poquito sobre la preparacién para aceptacion

universal.

Gracias. Soy Seda Akbulut. Estoy en el equipo del programa de

aceptacion universal. Voy a hablar rapidamente sobre la encuesta de
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preparacion para los ccTLD que publicé la organizacion de la ICANN en

marzo del afio pasado. Siguiente diapositiva, por favor.

A partir de diciembre de 2022 hasta enero de 2023 la organizacion de la
ICANN contacté a todos los administradores de ccTLD con el objetivo
de completar una encuesta para entender el nivel de preparacion, su
motivacidn para estar listos para aceptacion universal, los programas 'y
los desafios que enfrentan los ccTLD para estar preparados. Otro
objetivo era saber cdmo la organizacion de la ICANN podia brindarles

apoyo para el Dia de la Aceptacidn Universal.

De manera similar a la encuesta para los ccTLD hicimos una encuesta
para los proveedores ISP y las partes contratadas. Es decir, los
operadores de registro y los registradores. Mas o menos al mismo
tiempo que hicimos estas dos encuestas la organizacion publicé un
documento que explora las metodologias para evaluar los sistemas de
aceptacion universal para los operadores de registro y los
registradores, los administradores técnicos. Veo que hay interés en el
chat. Este documento se llama hoja de ruta. Voy a compartir el vinculo
en el chat. Esto se publicé el afio pasado, en enero. Voy a volver a

compartir el enlace después de la presentacion.

Esta encuesta fue la fuente para la hoja de ruta y muestra el nimero de
cCTLD a la derecha que respondieron, representando cada categoria y
cada region. Como ven, es bastante buena la geodiversidad. Recibimos
75 respuestas que representan el 23% de los ccTLD. Pedimos que
respondieran todas las preguntas para cada ccTLD. 75 ccTLD que

representan un cuarto del total. Aprovecho para agradecer a todos los
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ORADOR DESCONOCIDO:

SEDA AKBULUT:

cCTLD que aportaron respuestas a la encuesta. En este enlace hacia
esta pagina encontraran detalles de la encuesta. Siguiente, por favor.

Siguiente.

Seda, estamos ya mostrando la diapositiva con el estado de

preparacion.

Okey. Hay un problema de mi lado. La mayoria de los administradores
de ccTLD que respondieron a la encuesta ya estan preparados o
parcialmente preparados para la aceptacion universal. Del 69% total,
el 13% ya estan totalmente preparadas, 56% parcialmente. Se puede

responder a la encuesta respondiendo si, no o parcialmente.

Como decia Abdalmonem al comienzo, la definicion de estar
preparado requiere ciertas verificaciones. Por ejemplo, correo
electrénico, indicar si los procesos se visualizan correctamente para
los nombres de dominio y correos electrénicos utilizando gTLD cortos
y largos con IDN. Esto estd en la hoja de ruta para los registradores y
registros. En la grafica mas grande se muestran las respuestas de los 75
encuestados y el 13%, que son 10 ccTLD, indican que estan preparados

para aceptacion universal.

Lleva de 12 a 24 meses lograr la preparacion para la aceptacion
universal. El 56% estan preparados parcialmente y 23 ccTLD, que es el

31%, no estan preparados. Las graficas mas pequefias muestran el
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estado de los ccTLD en las regiones APAC y Europa. Aqui exploramos
un par de regiones. No exploramos las regiones de Norteamérica y
Latinoamérica y el Caribe. Ahi vamos un poco mas lentos pero pueden

entrar al sitio para tener mas detalles.

Vamos a la siguiente diapositiva ahora para ver el nivel de soporte
indicado por dos administradores de ccTLD con preparacion. 83%
tienen soporte de IDN. El 52% tienen soporte de gTLD que tienen mas
de seis caracteres. El 57% tienen soporte de gTLD nuevos, gTLD cortos.
El 50% direcciones de correo electrénico con gTLD nuevos largos. El
57% con gTLD nuevos cortos. El 14% con direcciones de correo
electrénico en forma ASCII larga y hay otras opciones. Quiero notar que
seis ccTLD mencionaron que solo tienen soporte de correo electrénico
con IDN solo en sus lenguas locales. Vamos a aprovechar para ir a la

siguiente diapositiva.

Para ver la motivacion para estar preparados para la aceptacion
universal, hay varios ccTLD que respondieron esta encuesta. Algunos
eligieron mas de una respuesta. La motivacion principal para tener
compatibilidad con la aceptacion universal entre los ccTLD es estar
listo para la aceptacion universal para conseguir mas clientes,
especialmente internacionales, ser mas competitivos, responder a las
necesidades de los clientes e implementar la aceptacion universal
antes de la préxima ronda de nuevos gTLD y también para trabajar con
las comunidades de idiomas locales. Estas fueron sus principales
motivaciones. También, por supuesto, seguir siendo compatibles con

los nuevos estandares y avances.
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En la proxima diapositiva vamos a ver las barreras para lograr la
compatibilidad con la aceptacion universal. Todos vemos barreras
para lograr estar preparados para la aceptacion universal. Todos los
que tratan de tener compatibilidad vieron algunas barreras. Un 58% de
las respuestas decian “Otros motivos”. Por ejemplo, falta de demanda,
la comunidad de idioma local solo utiliza caracteres ASCII o utilizan
algo mas ademas de caracteres ASCII pero no piden nada diferente y
no confian lo suficiente en los elementos de cddigo abierto
disponibles. Ademas, los servidores para que sean compatibles

requieren mas mano de obra, mas trabajo.

Aqui vemos los diferentes porcentajes. Muchas veces los TLD dicen que
los terceros que trabajan con ellos todavia no estan preparados para la
aceptacion universal. Aqui, en esta encuesta, en estas respuestas,
obtuvimos informacién detallada. Muchos nos dijeron que algunas
organizaciones incluyeron la aceptacion universal en su hoja de ruta.
También hay quienes no lo incluyeron. Esperamos que el numero
aumente entre los ccTLD. Si un administrador de ccTLD tiene la
aceptacion universal en su hoja de ruta, un porcentaje importante dijo
que iba a empezar a trabajar en este tema en los préximos 12 meses.
Finalmente, aqui tenemos lo que puede hacer la ICANN para apoyar

estos procesos y los proximos pasos.

La ccNSO se ocupa ahora de la aceptacion universal. Tenemos un
comité especial, un comité que esta viendo grandes avances. Ademas,
una gran cantidad de administradores de ccTLD promueven

activamente los eventos relacionados con la aceptacion universal.
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ABDALMONEM GALILA:

También siguen apoyando el trabajo relacionado con la aceptacion
universal. Vemos que la capacitacion es fundamental. Desarrollamos
material de capacitacion dirigido a todos aquellos que quieren estar

preparados para la aceptacion universal.

En cuanto a las partes contratadas, registros y registradores, todas
estas encuestas nos ayudan a preparar mejor la hoja de ruta de
aceptacion universal. Los invito a visitar esta hoja de ruta de
aceptacion universal. La idea es también comunicarnos con los
proveedores técnicos y las comunidades de cédigo abierto para que
brinden apoyo a la aceptacion universal a nivel local y global. Esto es
todo lo que tenia para decirles sobre las encuestas y con mucho gusto

puedo responder las preguntas que tengan.

Gracias. En el caso de los ccTLD, es importante que estén preparados
los ccTLD para participar en la aceptacion universal en el futuro. ;Por
qué deberian participar de las encuestas? Usted mencioné muchas
veces a los ccTLD. Significa que los ¢cTLD son el actor principal en
estas encuestas. Lo que veo también es que hay mas actualizaciones
del grupo directivo de aceptacion universal sobre la adopcién de la
misma. Es importante periddicamente hacer encuestas como la que

ustedes hicieron. Quiero agradecerles por esto. Gracias, Seda.

Ahora debemos hablar de algunas preguntas utilizando Mentimeter. En
primer lugar tenemos esto. Primero deben escanear este cddigo QR.

Les doy unos segundos para hacerlo, para que escaneen este codigo
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HOSSEIN MIRZAPOUR:

QR. Si no pueden escanear el cédigo, pueden utilizar el URL:

www.menti.com. Vamos a la proxima diapositiva.

La primera pregunta es la siguiente. ;Conoce usted la hoja de ruta de
aceptacion universal de la ICANN? Les doy un minuto para responder.
Quedan 20 segundos. Vamos con la segunda pregunta.
(Implementaron o prevén implementar la hoja de ruta sobre
aceptacion universal de la ICANN? Quedan 25 segundos. Gracias. La

proxima diapositiva, por favor.

¢Es necesario que el Comité de Aceptacion Universal de la ccNSO
realice otra encuesta en el futuro sobre la aceptacion universal? Les
quedan 30 segundos para responder la pregunta. Gracias. La proxima
diapositiva. Mi ccTLD responderia una encuesta futura sobre
aceptacion universal. Les quedan 20 segundos. La proxima diapositiva.
¢(Como evallan esta sesion? Quedan 10 segundos. La proxima

diapositiva, por favor.

Bien. Tengo aqui levantada una mano de un participante remoto.
Alguien del GAC que es presidente del grupo de aceptacion universal e

IDN en el GAC. Le doy la palabra.

En primer lugar, muchas gracias, Abdalmonem y otros, por esta sesion.
Tengo dos preguntas. En primer lugar una para Seda y la segunda para
quien quiera responderla. Mi primera pregunta es la siguiente. Los
ccTLD son un tema de interés publico y se relacionan con los gobiernos

pero en mi experiencia necesitamos casos de negocios, necesitamos
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ES

ABDALMONEM GALILA:

SEDA AKBULUT:

mas informaciéon para empoderarlos y explicarles cémo pueden
promover este negocio de IDN de aceptacion universal en su territorio.
Quisiera saber si hay material o recursos para lograr esto. La segunda
pregunta es la siguiente. Recientemente en algunos eventos
relacionados con IDN y aceptaciéon universal recibi esta pregunta.
Dicen que la préxima generacidn, la generacion Al, quizd cambie
muchas cosas. La pregunta es si cuando esta generacién empiece a
participar mucho, ;realmente necesitaremos la aceptacion universal?

Porque esta generacion quiza cambie totalmente el escenario.

Gracias, Hossein. Seda, ;puede contestar estas preguntas?

Si. Gracias por las preguntas. Tenemos algunos estudios de casos. Los
voy a poner en el chat. Voy a poner el vinculo. Tenemos algunos
estudios de casos de gobiernos y también de ccTLD pero estamos
todavia buscando nuevos estudios de casos de negocios. Hay un
documento que describe las oportunidades de negocios que se logran
cuando hay compatibilidad con la aceptacion universal. Tiene unos
afios pero estamos viendo de actualizarlo. Voy a compartir los estudios

que tenemos hasta el momento, sin embargo.

Con las Naciones Unidas, la ICANN y UNESCO estamos colaborando
juntos. En el Gltimo dia de aceptacion universal también realizamos
una sesidn conjunta. Estas otras organizaciones también demostraron

su interés en la aceptacion universal y los planes de estudio afines.
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ABDALMONEM GALILA:

Espero lograr mas sinergias en el futuro entre la ICANN y las Naciones

Unidas. Espero haber respondido la pregunta.

Espero que Seda haya respondido las preguntas. Como tenemos poco
tiempo, quiero hacer un resumen de la sesion. Recibimos muchas
preguntas y también tenemos preguntas de los participantes. Todas
las preguntas seran tomadas en cuenta y respondidas después de la

sesion. Vamos a responder todas las preguntas.

Esta es una comunidad de aceptacion universal que ya esta actuando,
implementando su plan de trabajo y hay varias encuestas. Una dirigida
a IDN preparado por EURid y la otra preparada por la ICANN sobre
aceptacion universal para los ccTLD. Vamos a hacer seguramente
encuestas futuras sobre la preparacion para la aceptacion universal.
Los ccTLD son los principales actores que deberdn responder estas
encuestas porque se necesita la aceptacion universal en estos niveles.
También es importante que los ccTLD participen en eventos futuros
del Dia de la Aceptacion Universal y espero que haya mas participantes
en la préxima version. Mas participacion de los ccTLD en el Dia de la
Aceptacion Universal. Las comunidades locales podrian organizar

eventos de aceptacion universal.

Muchas gracias. Vamos a responder, como ya dije, todas las preguntas
por correo electronico. Antes del final de la sesion aqui hay ciertos
folletos y hay material. No se confundan con los colores. El naranja

esta dirigido a la aceptacion universal y los otros son sobre la ccNSO. Si
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hay otro folleto sobre otro tema tendra otro color. No se confundan

con los colores. Muchas gracias. Con esto cerramos la sesion.

[FIN DE LA TRANSCRIPCION]
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