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ورغم أن تدوين النصوص يتمتع بدقة  ملاحظة: مايلي هو ما تم الحصول عليه من تدوين ماورد في الملف الصوتي وتحويله الى ملف كتابي نصّي.   

لتكون    عالية، إلا إنه في بعض الحالات قد تكون غير مكتملة أو غير دقيقة بسبب المقاطع غير المسموعة والتصحيحات النحوية.  تنشر هذه الملفات

 بمثابة مصادر مساعدة للملفات الصوتية الأصلية، ولكن لاينبغي أن تعُامل كما لو كانت سجلات رسمية. 

 في تعزيز القبول الشامل  ccTLD: تحطيم الحواجز: كيف تسُهِم الحكومات وccNSOمنتدى السياسات  -| منتدى السياسات   ICANN83اجتماع 

 م حسب توقيت وسط أوروبا الصيفي  03:00م حتى الساعة  01:45من الساعة   – 2025يونيو/حزيران   10الثلاثاء،  

 

 

 

البلدان   كلوديا رويز  لرموز  النطاقات  أسماء  دعم  لمنظمة  الحواجز  تحطيم  جلسة  في  بكم  وسهلاً  أهلا 

ccNSO  كيف تسهم الحكومات ونطاقات :ccTLD    على تعزيز القبول الشامل.  أنا اسمي

الجلسة.    لهذه  بعُد  المشاركة عن  أنا وزملائي يوك وجولي مدراء  كلوديا رويز وسأكون 

  ICANNيرُجى العلم بأن هذه الجلسة يجري تسجيلها، وتحكُمُها معايير السلوك المتوقعة في  

 لمناهضة التحرش.  ICANNوسياسة مجتمع 

خلال هذه الجلسة، ستتم قراءة الأسئلة أو التعليقات المقدمة في الدردشة بصوت عالٍ فقط  

إذا تم وضعها بالشكل المناسب كما أشير إليه في الدردشة.  ستشمل الترجمة الفورية لهذه  

الجلسة كلاً من اللغة الإنجليزية والإسبانية والفرنسية.  إذا أردت التحدث أثناء هذه الجلسة،  

برنامج  فير في  اليد  رفع  إعطاء  Zoomجى  يتم  سوف  بالحديث،  لك  يسُمح  عندما    .

.  سيستخدم  Zoomالمشاركين الافتراضيين الإذن بإلغاء كتم الصوت في برنامج زووم  

المشاركون في الموقع ميكروفوناً مادياً هنا للتحدث.  يرُجى التكرم بذكر الاسم للتدوين في  

دثون بها إذا كنتم ستتحدثون بلغة أخرى غير الإنجليزية.   السجل وتحديد اللغة التي ستتح

ونرجو التحدث بوتيرة مناسبة لضمان دقة الترجمة الفورية.  شكرًا جزيلاً لكم، وبهذا أعطي  

 الكلمة الآن إلى عبد المنعم جليلة، مدير هذه الجلسة.  شكراً لك.   

    

أنا مدير  شكرًا لك، كلوديا.  طابت أوقاتكم أينما كنتم.  معكم عبد المنعم جليلة للتسجيل.    عبد المنعم جليلة  

شؤون الترقيم في الجهاز القومي لتنظيم الاتصالات في مصر، ويسعدني أن أترأس جلسة  

لجنة القبول الشامل اليوم، من إحدى المدن الغنية ثقافياً وتاريخياً ونابضة بالحياة.  سأدير  

هذه الجلسة اليوم نيابة عن أعضاء لجنة القبول الشامل، وزميلتي ريجينا التي تجلس إلى  

 ساري ستساعدني في إدارة الجلسة. ي 

الموضوع   الواقع،  في  جيد.   هذا  آه،  للشريحة؟   الذهاب  يمكنكم  هل  عفوًا،  الواقع،  في 

التغلب على حواجز    ccTLDالرئيسي لجلسة اليوم يدور حول كيف يمكن للحكومات والـ  
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القبول الشامل لتحقيق شمول رقمي أوسع.  وهنا نبُرز مصطلح "الشمول الرقمي".  الهدف  

المعلومات   لمجتمع  العالمية  القمة  يركز على    WSIS+20من  بناء مجتمع معلوماتي  هو 

الإنسان، ويتسم بالشمول والتنمية، حيث يستطيع الجميع إنشاء المعلومات والوصول إليها  

، ظهر مصطلح الشمول  2005وجنيف  2003واستخدامها ومشاركتها.  في إعلان تونس  

 مرات في ذلك البيان. 8أو   7ربما   –الرقمي أو التعدد اللغوي عدة مرات 

دفع التقدم نحو القبول    ccTLDلذا، فإن جلسة اليوم تدور حول كيف يمكن للحكومات والـ 

فعلاً   وشامل  اللغات  متعدد  إنترنت  تحقيق  في  الشامل  القبول  أهمية  وتكمن    – الشامل. 

والـ   وسنبدأ  ccTLDللحكومات،  جماعي.   هذا عمل  الواقع،  في  النهائي.   والمستخدم   ،

إلى   بالرجوع  نحو    ICANN82الجلسة  تدفع  التي  الرئيسية  العوامل  ما هي  ناقشنا  حيث 

الرقمي".    "الشمول  كان  هناك  ذكُرت  التي  العوامل  هذه  أحد  الشامل.   للقبول  الاستعداد 

وظهر أيضًا مصطلح "الحكومة" مرارًا وتكرارًا.  لذلك، فالحكومات لها دور حاسم في  

 تبني القبول الشامل. 

بـ     ccTLD، هو أننا بحاجة لتحفيز مشغلي  ICANN82في الواقع، الأمر الآخر المتعلق 

وكيفية دفعهم لاعتماد القبول الشامل بشكل أوسع.  وبالطبع، في هذه الجلسة، سنقوم بتحديد  

ما هي الحواجز.  ما هي الحواجز التي تمنع المزيد من تبني القبول الشامل؟  وما هي  

للتعاون في التطوير المستقبلي للقبول الشامل،    ccTLDالمفاتيح التي تحتاجها الحكومات و

 بدءًا من السياسات إلى تغيير المتطلبات التقنية لتحقيق القبول الشامل؟   

فقط في هذا العالم.   بل يوجد أصحاب مصلحة    ccTLDوبالطبع، لا يوجد هناك حكومات و

الآخرين   المصلحة  أصحاب  بين  التعاون  وتعزيز  تشجيع  إلى  نحتاج  لذا،  آخرون.  

للوصول إلى عالم القبول الشامل.  وأثناء    ccTLDالمستخدمين النهائيين، والحكومات، والـ  

و  لحكومات  أمثلة واقعية  الجلسة، سنعرض  الاستعداد    ccTLDهذه  نحو  اتخذوا خطوات 

للقبول الشامل، بما في ذلك النجاحات والدروس المستفادة.   لدينا شهادتين هنا، شهادتين 

 . (fo.)والثانية من جزر فارو   (bh.)ناجحتين هنا: الأولى من البحرين 

( هو مفهوم أن  UAالشريحة التالية من فضلك.  ما هو القبول الشامل؟  القبول الشامل ) 

الحروف،   نوع  أو  اللغة  أياً ما كانت  البريد الإلكتروني،  النطاقات وعناوين  جميع أسماء 

يجب أن تعامل على قدم المساواة وأن تقُبل وتتُحقق وتخُزّن وتعُالج وتعُرض بشكل صحيح  
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من   اليمنى  الجهة  في  الإنترنت.   تدعم  التي  والأنظمة  والأجهزة  التطبيقات  جميع  عبر 

.  ولكن القبول الشامل لا يهتم فقط بأسماء النطاقات  TLDالشريحة، سترون بعض أنواع  

 ، بل يهتم أيضًا بأسماء نطاقات المستوى الأعلى العامة الجديدة. ER، أو IDNالدولية 

مكونة من أكثر من حرفين.  لكنها بأحرف إنجليزية.     asiaفي هذا الجانب مثلاً، لدينا .

لمصر، فنطاق المستوى الأعلى لم يعد قاصرًا    ccTLD، اسم النطاق المدول  masrولدينا .

.  في  photographyفقط.  لدينا أكثر من حرفين أو ثلاثة.  ولدينا .   ASCIIعل حروف  

الواقع، ما هو الهدف الرئيسي من هذا التنوع لجميع أسماء نطاقات المستوى الأعلى هذه؟   

نحن بحاجة إلى تعزيز الاختيارات.  نحن بحاجة إلى تحسين المنافسة.  نحن بحاجة إلى  

هذه.  ربما   TLDتقديم خيارات أكبر للعملاء.  يمكنني المتابعة واختيار واحدًا من نطاقات 

 ربما باللغة الإنجليزية. .  IDN.  أو ccTLD.  أو  gTLDتكون 

التالية من فضلك.  قبل الانتقال إلى هذه الشريحة، أودّ الإشارة إلى أنه بحلول   الشريحة 

أبريل/نيسان   المعنية بموضوعات    ICANN، أعلنت  2025نهاية  المجتمعات  أنها ستدعم 

( والقبول الشامل، وستواصل العمل المتعلق بالقبول الشامل  IDNأسماء النطاقات الدولية )

من خلال مجموعة عمل خبراء القبول الشامل، والتي تضمّ مرشحين من اللجان الاستشارية  

أي دعم لمجموعة    ICANNوالمنظمات الداعمة، إلى جانب أعضاء مدعوين.  ولن تقُدّم  

UAG    سواءً من الناحية المالية أو من حيث الموظفين والموارد.   2025بعد يونيو/حزيران ،

مسؤولية إضافية    –سواء اللجان الاستشارية أو المنظمات الداعمة   – وهذا يحُمّل المجتمع  

 لقيادة العالم نحو إنترنت متعدد اللغات وشامل حقاً. 

.   Mentimeterوكما هو معتاد، ستكون الجلسة تفاعلية.  وسنبدأ بسؤال من خلال منصة 

رمز   مسح  يرجى  ثوان،  موقع    QRلبضع  على  الدخول  أو  الشاشة  على  الظاهر 

www.menti.com    لفتح هذا ثوان  نعم، سأترككم لبضع  السؤال.   لفتح  الكود  وإدخال 

رمز   مسح  يمكنكم  موقع    QRالرابط.   على  الدخول  أو  المحمول  الهاتف  طريق  عن 

www.menti.com    وإدخال هذا الكود.  نعم، هذا جيد.  السؤال الآن هنا، "من فضلك

الخاص بي    ccTLDاختر مدى موافقتك أو عدم موافقتك على العبارة التالية: "إن نطاق  
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(." يوجد  IDNمشارك حالياً في مبادرات تتعلق بالقبول الشامل أو أسماء النطاقات الدولية )

 ثانية متبقية.  15شريط تمرير، يمكن استخدامه لاختيار إجابتك.  لدينا 

حسناً، لننتقل الآن إلى الشريحة التالية.  والآن، سأترك الكلمة لزميلتي ريجينا لتتحدث عن  

.   ICANN82أهم المحركات التي تعُزز الاستعداد للقبول الشامل، والتي نوقشت في اجتماع  

.   2007في عام    euريجينا هي نائب رئيس لجنة القبول الشامل.   وقد انضمت إلى سجل . 

إدخال   في  .  IDNريجينا شاركت  .2009في عام    euتحت  بالكتابة    eu، وكذلك نطاق 

 السيريلية واليونانية.  بالمناسبة، ريجينا تقيم في براغ.  ريجينا، الكلمة لك.   

    

شكرًا جزيلًا يا عبد المنعم.  شكرًا جزيلًا لك على المقدمة وعلى عرضك لموضوع القبول   ريجينا فوشوفا  

.  وقبل أن نخوض في موضوع الحواجز وكيفية كسرها،  ccTLDالشامل وأهميته خاصةً لـ  

في    ICANN82دعوني أطلعكم بإيجاز على نتائج مشاورات أجريناها في الاجتماع السابق  

 سياتل، حيث طرحنا سؤالًا حول أهم المحركات التي تعُزز الاستعداد للقبول الشامل. 

هل يمكن التكرم بالانتقال إلى الشريحة التالية، رجاءً؟  أحد الأسئلة التي طرحناها كان، هل  

أو تخطط لبعض    ccTLDالـ   تعمل حالياً  الجلسة، هل  التي كانت حاضرة ومشاركة في 

المبادرات التي تتعلق بالقبول الشامل أو بأسماء النطاقات الدولية.  وكانت الإجابة أن نصف  

 المشاركين أجابوا بـ "نعم"، بينما انقسم النصف الآخر بالتساوي بين "لا" و"لست متأكدًا". 

الشريحة التالية من فضلك.  هل يمكن التكرم بالانتقال إلى الشريحة التالية، رجاءً؟  أعتقد  

أن هناك شريحة زائدة الآن.  ارجع خطوة واحدة للخلف من فضلك.  أعتذر على كثرة  

الطلبات.  ممتاز.  بعد ذلك، طرحنا سؤالًا أكثر تحديدًا حول ما الذي يدفع مشغلي نطاقات  

( للعمل على القبول الشامل.  وكانت الإجابة مثيرة  ccTLDى لرمز البلد )المستوى الأعل

في عامي   أجُريت  التي  الاستبيانات  نتائج  تقريباً  تعكس  لأنها  ،  2024و   2022للاهتمام، 

على مر الزمن.  أكبر عدد من الأصوات ذهب إلى    ccTLDوتظُهر استقرارًا في دوافع الـ  

المحلية"  اللغوية  المجتمعات  و"احتياجات  "دعم  المحليين"  المصلحة  "أصحاب  تليها   ،

العملاء".  بمعنى أن معظم الدوافع كانت تدور حول المجتمعات المحلية.  وكما ذكرت،  

 فإن المثير للاهتمام هو أن هذا الاستقرار استمر على مدار السنوات الثلاث الماضية. 
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إلى   الانتقال  أمكن  إذا  أخرى مهمة.   ودوافع  التالي، طلبنا معرفة عوامل  السؤال  في  ثم 

الشريحة التي تحمل السؤال الثالث.  وهنا لاحظنا بوضوح أن الإجابات تمحورت حول  

الفجوة   "ردم  أو  هو،  كما  الرقمي  الشمول  كان  مختلفة: سواء  بأشكال  الرقمي"  "الشمول 

رقمية الشاملة"، أو حتى "السياسات الوطنية".  وفي الواقع، يعُد هذا  الرقمية"، أو "التنمية ال

، وهو أيضًا أمر ذو صلة بالحكومات ودورها في التحول  ccTLDدافعاً مهمًا للغاية لمشغلي  

دور   في  أكثر  بتمعُّن  التفكير  إلى  أيضًا  ذلك  دفعنا  وقد  المختلفة.   البلدان  داخل  الرقمي 

لشامل داخل كل بلد.  وبالطبع، فإن الدول التي تحتوي على  الحكومات في موضوع القبول ا

الشامل   القبول  على  العمل  أن  تجد  الإقليم،  داخل  متعددة  لغات  فيها  وتسُتخدم  لغات  عدة 

 أكثر أهمية وارتباطًا باحتياجاتها.  IDNوأسماء النطاقات الدولية 

وبالنسبة للسؤال الختامي، إذا أمكن الانتقال إلى الشريحة التالية، فقد سألنا الأعضاء ما إذا  

السؤال الرابع، إن    - لديهم سيقوم بتوسيع    ccTLDكان نطاق المستوى الأعلى لرمز البلد  

أمكن طلب الشريحة.  آه، لقد تأخرت بعض الشيء، أليس كذلك؟  هل أنا سريع جدًا أم أن  

كانت   إذا  ما  بالسؤال  اختتمنا  لذا،  معاً.   المواءمة  سنحاول  لكن  جدًا،  بطيئة  التكنولوجيا 

ccTLD    تخطط لتوسيع جهودها في مجال القبول الشامل وأسماء النطاقات الدولية.  وقد

استخدمنا شريط التقييم، وهو مشابه لذلك الذي رأيتموه في وقت سابق من اليوم.  وكان  

.  أعتقد أن هذا يعُطينا لمحة عامة عن أهم الدوافع، والحالة العامة،  5من    3.8التقييم النهائي  

الذين شاركوا في هذه المشاورة.  والآن يمكننا   ccTLDأو "المزاج" السائد لدى مشغلي  

الانتقال إلى الحديث عن العوائق التي تواجه القبول الشامل.  وسأعيد الكلمة الآن إلى رئيس  

 الجلسة، عبد المنعم.  شكراً لك.   

    

شكرًا لك يا ريجينا.  يمكننا أن نأخذ سؤالًا واحدًا من الحضور أو المشاركين عبر الإنترنت   عبد المنعم جليلة  

هًا إلى ريجينا.  هل لديكم أي أسئلة؟  لا بأس.  شكراً لك.    والآن سننتقل إلى العوائق  موجَّ

التي تواجه الاستعداد للقبول الشامل.  وهذا جزء من عملية التشاور.  وسننتقل الآن إلى  

.  وقد انضم  ICANNفي    ccNSO"بارت"، نائب رئيس تطوير السياسات والعلاقات مع  

 .  بارت، الكلمة لك.   2025منذ أكتوبر   ICANNبارت إلى 
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.   2005.  إذا أردت أن تقول ذلك، فهذا سيء جدًا.  أكتوبر )تشرين الأول(  2025ليس عام   بارت بوسوينكل  

لكن أشكركم على رؤيتي بهذا الشباب.  أجل.  لنبدأ، معكم بارت، وسأعطيكم بعض الخلفية  

حول سبب رؤيتكم لنتائج هذا الاستطلاع.  كان لدى مجموعة العمل نية لإجراء استبيان 

بالاستعداد   الثانية  يتعلق  الجلسة  المنعم وريجينا، هذه هي  الشامل.  وكما قال عبد  للقبول 

 ضمن سلسلة مشاورات حول الاستعداد للقبول الشامل. 

لمجتمع  استبيان  إجراء  كان  الاستبيان،  لهذا  التحضير  في  العمل  مجموعة  بدأت  عندما 

ccTLD    لذا المجالات،  من  العديد  هناك  كانت  الوقت.   ذلك  في  جدًا  أمرًا صعباً  يعُتبر 

تنفيذ هذا النوع من المشاورات بدلاً من   توصلنا، أو توصلت مجموعة العمل، إلى فكرة 

الاستبيانات، مع العلم أنكم موجودون معنا في القاعة، وأننا نحصل بذلك على ملاحظات  

ة، وهو أمر أكثر أهمية في هذه المرحلة. ويمكننا دائمًا إجراء نوعية أكثر من ملاحظات كمي 

 استبيان لاحقاً للتحقق من النتائج.  لكن الهدف هنا هو فهم وجهة نظر الأشخاص المهتمين. 

حول   سابقاً  أجُريت  استبيانات  بالفعل  هناك  أن  هو  الاستبيان  تنفيذ  أسباب صعوبة  ومن 

أجرته   واحد  منها  الشامل،  للقبول  استعداد    2022في    ICANNالاستعداد    ccTLDحول 

هذا  نتائج  ترون  أنتم  وها  الاستبيان.   هذا  منكم  البعض  يتذكر  وربما  الشامل.   للقبول 

الاستطلاع أمامكم.  وكما تلاحظون، فإن الأسباب أو العوائق تتنوع.  أولًا: وجود أولويات  

.   ccTLDأخرى.  بمعنى أن القبول الشامل ليس أولوية عالية من وجهة نظر مشغل نطاق 

ثانياً: عدم وجود حاجة لدعم القبول الشامل لأي سبب من الأسباب.  فلا توجد حاجة حقيقية  

نقص الخبرة، والاعتماد على أطراف ثالثة،    .  ccTLDفي نطاق الخدمة الذي يقدمه مشغل  

 سواء في تقديم الخدمات أو من جهة الموردين.  وهذا ينطبق على كلا الجانبين.

الأسباب الأخرى.  مثل   العمل، هي  نظر مجموعة  للاهتمام، من وجهة  المثيرة  والنقطة 

نقص الطلب، وهو أمر أكثر تحديدًا بمعنى عدم وجود حاجة فعلية للاستعداد للقبول الشامل.   

أو الوضع السياسي في المنطقة، و عدم الثقة في الموارد المفتوحة وصيانتها و الحاجة إلى  

العاملة.  وكما ترون، فإن بعض هذه العوائق تقنية وتشغيلية بحتة.  بينما   مزيد من القوى 

.  ccTLDالبعض الآخر متعلق بالبيئة الاقتصادية والسياسية التي يعمل فيها مشغل نطاق  

 . ICANNوهذه كانت نتائج استبيان 
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، صدر تقرير ثانٍ.  وهذه المرة من مجموعة  2024الشريحة التالية من فضلك.  في عام  

(، وهي مجموعة من المهتمين بالقبول الشامل، تأسست من  UASGالتوجيه للقبول الشامل )

  UASGوتتكون من متطوعين.  وأعتقد أن المجموعة التوجيهية للقبول الشامل    ICANNقبل  

القبول   خبراء  بـ"مجموعة عمل  يعُرف  ما  وسيخلفها  أجل.   الاجتماع.   هذا  في  ستخُتتَم 

،  UASGالشامل".  ستكون هذه المجموعة أكثر تركيزًا من الناحية الفنية والتشغيلية مقارنة بـ

 في التنفيذ الإضافي.  ICANNوستساعد منظمة 

لكني أعلم أنك في القاعة.  سرمد    - ولا أريد إحراج أحد    - إذا كان لديكم أي أسئلة عنها  

حسين هو أحد القادة في هذا الجهد.  لذا إن كانت لديكم تساؤلات حول دور "مجموعة عمل  

الممرات.    في  أو  الجلسة  خارج  إما  سرمد  مع  التواصل  يمكنكم  الشامل"،  القبول  خبراء 

 . وسيشرح لكم المزيد 

.  مرة أخرى، تم تحديد الحواجز أو العقبات.  وهذا بعد عامين من  UASGعودة إلى تقرير  

أي أن العقبات    -التقرير الأول.  ومرة أخرى، تمثلت في القيود الفنية، ومشكلات البرمجيات  

، قلة  UASGولكن الآن بدأ يظهر بوضوح، خاصةً لمجموعة مثل    -لا تزال تقنية وتشغيلية  

ثالثة،   أطراف  على  والاعتماد  التنفيذ،  أو  للمساعدة  الشركات  وممانعة  والتعليم،  الوعي 

والعقبات المتعلقة بالسياسات.  لذا، بطريقة ما، هناك تداخل بين التقارير.  إذ تطرقت إلى  

نفس المجالات.  رغم وجود بعض الاختلافات بطبيعة الحال، مثل النسب المئوية وغيرها.    

تمام أن نلاحظ أن مجموعتين مختلفتين خرجتا بعقبات متشابهة إلى  أنه من المثير للاهإلا  

 حد كبير. 

لذا، في جلسة اليوم، حاولت اللجنة  هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية، من فضلك؟   

.   2024واستبيان عام    2022تلخيص نتائج كلا الاستبيانين في قائمة موحدة.   استبيان عام  

نفسه، والاعتماد على    ccTLDعلى مستوى    UAنقص الخبرة الفنية المتعلقة بالقبول الشامل  

المتعلقة   العقبات  البرمجيات،  مطوري  أو  الخدمات  مزودي  إما  وهم،  ثالثة.   أطراف 

في   الثقة  انعدام  المنطقة،  في  السياسي  الوضع  المعني،  البلد  في  الطلب  قلة  بالسياسات، 

 الأولويات الأخرى. 

" للتحقق من أي من هذه العقبات  Mentimeterوكما تتوقعون، حان الآن وقت استخدام " 

"  Mentimeterتنطبق عليكم.  سنمنحكم بضع ثوانٍ لإدخال إجاباتكم.  نفس الرابط على "
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هو   أولها  الأسئلة.   من  جديدة  سلسلة  على  متعددة    —يحتوي  الإجابة  تكون  أن  ويجب 

 لديكم فيما يتعلق بالقبول الشامل؟"    ccTLDالاختيارات، "ما أكبر العقبات التي تواجهها 

، حتى لو لم تكونوا أنتم من يتعامل مع ccTLDهذه الإجابة من منظوركم الشخصي مع  

هذا الأمر مباشرةً.  سيتم مشاركة نتائج هذا التمرين بعد الجلسة، كما ستسُتخدم من قبل  

من    23اللجنة لاحقاً لتحديد أين يمكنها التأثير.  سأمنحكم بعض ثواني إضافية.  أرى أن  

ج مستقرة الآن.  لذا، شكرًا لكم  شاركوا.  وها نحن ذا.  قلة الطلب.  يبدو أن النتائ   54أصل  

 على الإجابة. 

هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية، من فضلكم؟  فقط للتحقق مما إذا كانت المجموعة  

قد غطّت أهم العقبات.  مرة أخرى، هذا أحد الأسئلة الأكثر انفتاحًا.  "ما التحديات الأخرى  

الخاص بكم ليصبح مستعدًا للقبول الشامل؟"  إذا كانت لديكم تحديات    ccTLDالتي يواجهها  

أخرى، يرُجى كتابتها.  مرة أخرى، سنمنحكم بعض الوقت.  بعض الردود متكررة كما  

أرى.  هل يمكنكم الضغط على المسطرة حتى نتمكن من رؤية بقية الردود.  أجل.  وأرى  

غيرة جدًا، والطلب ضعيف للغاية.  للشخص  بعض الإجابات المثيرة للاهتمام.  نحن جهة ص

هادات التي ستعُرض اليوم ستتناول هذه النقطة، لذا سيكون  الذي كتب هذا، أعتقد أن أحد الش

 من الممتع متابعتها.

.  ومرة أخرى، أيضًا رد آخر  gTLDعلى المستوى السياسي، لم ننفتح بعد على أمور مثل  

لا أعرف.  هل    -لافت يقول إن النقاش حول "الشمول الرقمي" مهم للغاية.  وما وجدته  

".   ICANNيمكننا فقط تلخيص هذه الردود؟ سترونها لاحقاً؟  رأيت ردًا عن "نقص دعم  

لمن كتب هذا، هل يمكنه توضيح ما يعنيه؟  أعتقد أن هذه نقطة مثيرة للاهتمام لكل من  

بـICANNسرمد وفريق   ، وهذه لها مسؤوليات وامتيازات.   ccTLD، وأيضًا لأنها تتعلق 

؟   ICANNهل كاتب هذا الرد متصل؟ هل ترغب في التعليق حول نقص الدعم الفني لدى  

من الجيد تسجيل هذه الملاحظة.     هل هو متصل؟  إن لم يكن، فسوف نواصل، شكرًا لكم، لكن

 -- قد يكون من المفيد

ثم ننتقل إلى السؤال التالي، وهو سؤال فكري موجه لكم، نعم، ترغبون في عمل  حسناً.   

الخاص    ccTLDذلك.  هذا هو السؤال، إذا أمكنك تغيير شيء واحد فقط لتسريع استعداد  

بك للقبول الشامل، فما الذي سيكون؟  هذا أيضًا سؤال مفتوح.  فكروا جيدًا: ما هو الشيء  
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الذي تعتقدون أنه يجب أن يتغير لتصبحوا جاهزين؟  وقد أطلب من من كتب ردًا أن يشرح  

مقصده، إذا كان لا يمانع، ولكن قد أطلب الإشارة إلى بعض الردود.  يمكننا الانتقال إلى 

 الردود الأخرى أيضًا.  اضغط على المسطرة لرؤية الردود الأخرى.  شكرًا. 

وأعتقد أن الملاحظ في هذه الردود هو أن بعضها يركّز بوضوح على دور الحكومة وإمكانية  

، وهذه نقطة بارزة.  النقطة الأخرى اللافتة أيضًا بالنسبة  ccTLDالتعاون بين الحكومة و

إلى   الإشارة  هي  تحسّن  ICANNلي  أن  "يجب   ،ICANN    مرة الشامل.   للقبول  دعمها 

أخرى، إن كان كاتب هذا الرد حاضرًا، هل بإمكانه التحدث؟  لأنني أعلم أن هناك الكثير 

 من العمل.  هل هو الوعي بالعمل الذي يجري، أو نوع العمل الذي يجري؟   

لا، لا يوجد ترحيب، لا أرى أيدي مرفوعة.  حسناً، هل يمكننا النزول للأسفل، من فضلك.   

وأيضًا أهمية جاهزية العالم الأوسع  سنتحدث عنها في بعض الجلسات.     — إذن الحكومة  

وهي جزء من أجندة الشمول    -من حيث القبول الشامل.  اللغة والمحتوى المحلي أيضًا  

الرقمي.   وقد تمت مناقشتها في سياتل أيضًا.  ولكم جزيل الشكر.  هل هناك أحد يرغب  

ردية.  نعم تابع في التحدث عن أي من الردود التي تم تقديمها؟  لا؟  هذه مجرد مناجاة ف

 من فضلك. 

    

في الواقع، من وجهة نظري، كل مشاريع الشمول الرقمي أو التحول الرقمي التي تنفذها  عبد المنعم جليلة  

الحكومات، فإن الهدف الرئيسي منها هو الوصول إلى جميع المواطنين، بحيث تكون كل  

الخدمات الحكومية متاحة للجميع.  فمتى ما أدركت الحكومة أنها لا تستطيع الوصول إلى  

فإن استخدام النطاقات    - مثل اللغة العربية مثلاً    -لغاتهم المحلية    المواطنين إلا باستخدام

يصبح ضرورة.  لذا، إذا كانت الحكومة على دراية كافية بضرورة استخدام    IDNالدولية  

هؤلاء   مع  والتواصل  الإنترنت  عبر  الخدمات  إلى  للوصول  الدولية  النطاقات  أسماء 

 ية بلغتهم المحلية، فسيكون الأمر أفضل. الأشخاص الذين لا يستخدمون اللغة الإنجليز

متوقفة.    الخدمات  وكانت معظم  كنا جميعاً محجوزين،  أثناء جائحة كورونا،  الواقع،  في 

نحن بحاجة إلى أن تصبح المزيد من الخدمات عبر الإنترنت.  كيف يمكن لطفلك الصغير  

الدخول إلى نظام التعليم الإلكتروني؟ كيف يمكنه حضور الحصص الدراسية عبر الإنترنت  

وني؟  كيف يمكنكم الذهاب بدون عنوان بريد إلكتروني؟  وكيف  بدون عنوان بريد إلكتر
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لهذا الطفل أن يستخدم بريدًا إلكترونياً باللغة الإنجليزية في حين أنه لا يستطيع التحدث أو  

 الكتابة بها أصلًا؟  هذا هو المفهوم.  شكراً لك.   

    

ملاحظة أخيرة، أجدها مثيرة للاهتمام، لكوني أعمل في هذا المجال منذ وقت طويل، وهي   بارت بوسوينكل  

مسألة "غياب الحاجة".  وأعتقد أن هناك نقاشًا آخر مثل هذا، فهذا يعُيد إلى الأذهان النقاش  

تنفيذ   .  مرة أخرى، السبب كان عدم وجود طلب أو حاجة.  DNSSECالقديم حول عدم 

ونرى أن نفس الحجج تظهر في هذا السياق أيضًا. لذا قد يكون من المفيد أخذ هذا بعين  

 الاعتبار في المستقبل.  شكرًا. 

فضلك؟    من  التالية،  الشريحة  إلى  الانتقال  يمكننا  هي  هل  هذه  أن  أعتقد  أخرى،  ومرة 

الشريحة الأخيرة، إنها، من فضلك، نعم، ردّ على كليهما.  شكراً لك.  معذرة، ما زلنا نتلقى  

في   متوازناً،  توزيعاً  نرى  إذ  الجزء،  هذا  أحب  أخرى.   ثوانٍ  بضع  لذا سأنتظر  ردودًا، 

ال إلى الشريحة التالية  الردود.  إنه فاتر بعض الشيء.  نعم، حسنا، شكرا لك.  يمكننا الانتق

وستكون النتائج... نعم، سنطبع النتائج وسننشرها مع الشرائح لاحقاً اليوم، أو غدًا باكرًا،  

 لتتمكنوا من التحقق بأنفسكم.  بذلك، أعطي لك الكلمة يا عبد المنعم.   

    

هو سامي، سامي محمد علي.     bhشكرًا جزيلًا يا بارت.  في الواقع، مُقدّمنا التالي لنطاق . عبد المنعم جليلة  

التنظيمية   الهيئة  في  الخدمات  جودة  خبير  وهو  الشامل.    القبول  رواد  أحد  هو  سامي 

إدارة   البحرين، وعضو مجلس  إدارة  البحرين، ورئيس مجلس    APTLDللاتصالات في 

نحو    ccTLD .bhكأمين صندوق.  سيتحدث سامي عن خطوات التعاون بين الحكومة و 

 جاهزية القبول الشامل، مع استعراض النجاحات والدروس المستفادة.  سامي، الكلمة لك.   

    

.  هل يمكننا الانتقال bhشكرًا يا عبد المنعم.  كما أوضح عبد المنعم، سأشارككم تجربة . سامي محمد علي  

و"البحرين" باللغة العربية هما نطاقا المستوى    bhنطاق .إلى الشريحة التالية، من فضلك؟   

وهي جزيرة صغيرة بالقرب من السعودية     الأعلى لرمز البلد المخصصان لمملكة البحرين.

حوالي   المملكة  سكان  عدد  ويبلغ  القوانين   1.8ودبي،  على  للاطلاع  نسمة.   مليون 
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موقع   زيارة  يمكنكم  المسجلة  domain.bhوالسياسات،  النطاقات  عن  وللبحث   ،

 . 2022.  وقد تم إطلاقه للجمهور في مايو register.bhوالمُسجلين، يمكنكم زيارة 

هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية؟  شرح موجز عن صناعة القبول الشامل.  أنا متأكد 

أيضًا، ومن المتوقع من الدراسة التي    ICANNأن الكثير من الناس قد قرأوا ذلك على موقع  

تبلغ فرص العمل في القبول الشامل أكثر من    2017أجريت عام   مليار دولار.     9.8أن 

الرقمي   للتحول  المملكة  يتماشى مع رؤية  بما  المجال  نستكشف هذا  نحن  البحرين،  وفي 

جعلها رقمية  الكامل، وهناك الكثير من العمل لتطوير جميع المنصات في جميع القطاعات و 

 ومتاحة عبر الإنترنت. 

التالية، من فضلك؟    الشريحة  إلى  الانتقال  يمكننا  هذا وصف مختصر حول إطلاق  هل 

تابع   bh، ونطاق . 2018لذا، أصدرنا القرار في أكتوبر   و"البحرين" للعامة. bhنطاقي .

لهيئة تنظيم الاتصالات في البحرين، أي أنه جهة حكومية.  وبسبب سياسات وإجراءات  

،  2022الحكومة، استغرق الأمر ما يقرب من أربع سنوات لإطلاقه للجمهور.  وفي مايو 

ولدينا أكثر  .   bhتمكنا من إطلاقه، وأصبح متاحًا لأي شخص حول العالم لحجز نطاق .

 و البحرين.  bhمسجل، دولي ومحلي، متاح لحجز نطاقي . 100من 

هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية، من فضلك؟  إذن، هذه مجرد إحصائية موجزة عن  

،  2022نطاق.  قبل الإطلاق في عام    8000عدد النطاقات التي نملكها حالياً.  لدينا حوالي  

نطاق، لذا كانت قفزة جيدة لنا في أكثر من ثلاث سنوات.  شهدنا زيادة    5000كان لدينا  

% عند طرح النطاق للجمهور.  بالطبع، لدينا سيطرة على حجز  50بأكثر من  في النطاقات  

نطاقات معينة غير مقبولة ثقافياً في المملكة، ولكن بخلاف ذلك، كل شيء آخر متاح على  

بالعودة إلى الموضوع، كان هذا مجرد عرض موجز لما لدينا في  .   bh ccTLDنطاق .

.bh  .والبحرين 

هذه هي الأمور التي ناقشناها للتو،  هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية، من فضلك؟   

وقد شرح بارت سابقاً العوائق التي لاحظناها من دراسة القبول الشامل التي أجراها الخبراء.   

.   DNSوفي البحرين أيضًا، نواجه نفس المشكلات المتعلقة بصناعة نظام أسماء النطاقات 

المدوّلة   المروجين للأسماء  يواجهه جميع  الذي  الرئيسي  العام  الحاجز  الفني هو  فالتوافق 

IDN    أو الداعمين للقبول الشامل حول العالم.  فعندما يتعلق الأمر بسهولة تسجيل أسماء
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المدوّلة.  على   النطاقات  أسماء  المنصات لاستخدام  وتوحيد جميع هذه  المدوّلة  النطاقات 

بسبب عدم توافق نظامه مع    IDNسبيل المثال، إذا كان المسجل غير قادر على تقديم خدمة  

مزود خدمة السجل، فإن ذلك يكون دائمًا مشكلة للمستخدم النهائي، مما يؤدي إلى تجربة  

 مستخدم غير مُرضية. 

ومزودي    السجل  خدمات  ومزودي  المسجلين  مختلف  بين  التشغيلي  التوحيد  فإن  لذلك، 

الحلول المحلية يعُد تحدياً كبيرًا أو حاجزًا رئيسياً كما أفُضل أن أسُميه.  الوعي والتثقيف.   

زالوا   ما  الإنترنت.   على  أخرى  لغات  استخدام  لإمكانية  مدركين  غير  الناس  يزال  لا 

ا اللغة  الرئيسية على  يستخدمون  اللغة  الإنجليزية هي  اللغة  أن  فقط  يدركون  لإنجليزية.  

الإنترنت.  لذا، يعُدّ هذا عائقاً رئيسياً من الضروري تجاوزه فيما يتعلق بموعد تفاعلنا مع 

أحد   هذا  يعُدّ  إذن،  الإنترنت.   مختلفة على  لغات  استخدام  سهولة  وتثقيفه حول  المجتمع 

 التحديات الرئيسية. 

مع   التعاون  خلال  من  التحديات  هذه  تجاوز  من  تمكنا  والتنظيمية.   السياسية  التحديات 

، لكنها تبقى عاملاً مهمًا في تعزيز  2022الحكومة عند إطلاق الخدمة للجمهور في عام  

المجتمع.    التعامل مع  الشامل عند  أساسي  القبول  بالطبع، هذا عامل  الأمن والاستقرار، 

عندما يتعلق الأمر بأمن المواطنين واستقرار البنية التحتية للإنترنت في الدولة، وهو أمر  

 أو الِبَحرين أو أي نطاقات مدوّلة أخرى.  bhجوهري في دعم الترويج لنطاق .

هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية، من فضلك؟  الآن نشارك تجربة البحرين من حيث  

والحكومة وتأثيرها.  تثقيف أصحاب المصلحة.  في البحرين، ما قمنا    ccTLDالعلاقة بين  

به مؤخرًا هو الشراكة مع الجامعات والمدارس المحلية، ونحن فخورون بكوننا من أوائل  

، وقمنا بالترويج له عبر ست  ICANNالدول التي اعتمدت منهج القبول الشامل الذي أنشأته  

جزئياً   اعتمدته  أخرى  جامعات  وثلاث  تدريسه،  في  بالفعل  بدأت  منها  واحدة  جامعات.  

.  ولأننا جهة حكومية، فقد ساعدنا ذلك على  ICANNباستخدام نفس المواد التي وفرتها  

التعليم عبر القنوات الرسمية لدعم تبني منهج القبول تمرير المنهج من خلال وزارة التربية و

 الشامل. 

نطاقات   خلال  من  بها  نتمتع  التي  الأخرى  المزايا  الحكومية،    ccTLDومن  علاقتنا  في 

إمكانية الوصول إلى قطاعات أصحاب المصلحة المختلفة، كوننا نعمل تحت مظلة الحكومة،  

المركزي، والجهات   الوزارات، والبنك  إلى جميع  المبادرات  السهل إرسال هذه  كان من 
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الحكومية المختلفة، مما يدعم الترويج للنطاقات.  في البداية كان الهدف هو الترويج لاعتماد  

.bh  والآن نقوم بدعوة جميع الجهات الحكومية لاستخدام النطاق العربي كنطاق ثانٍ يظهر ،

 في جميع الوزارات، ونأمل أن يتم ذلك بنهاية العام. 

بناء القدرات المجتمعية.  كوننا جهة حكومية يساعدنا في هذا المجال، لأننا لا نركز كثيرًا  

على الإيرادات.   بل على التعليم وتمكين المجتمع والمواطنين في البحرين. لذا، نقيم العديد  

العديد من ورش العمل معنا.  وقد أقمنا ورش    ICANN.  تقيم  ICANNمن ورش العمل مع  

عمل   ورش  وأقمنا  الجامعات.    في  الجامعيين  والأساتذة  والمعلمين  للمحاضرين  عمل 

لشركات تكنولوجيا المعلومات ومزودي الحلول لبناء قدراتهم في مجال تقديم حلول تدعم  

 اللغة العربية على الإنترنت. 

ومن الفوائد التي حصلنا عليها العام الماضي إدراج الأسماء المدوّلة ضمن الجمعية الثقافية  

التابعة للأمم المتحدة، مما منحنا دفعة كبيرة في القطاع الحكومي حيث أن الأمم المتحدة  

  الآن تدعم اعتماد اللغة العربية وتسعى للحفاظ عليها كجزء من الهوية الثقافية.  وهذا ساعدنا 

 كثيرًا في تعزيز القبول الشامل في مختلف القطاعات الحكومية. 

التحديات.  طول الإجراءات: كما أوضحت، العملية تستغرق وقتاً طويلاً عندما تكون الجهة  

حكومية.   إنها لا تعتمد على الإيرادات، لذلك فالموافقة تتطلب جهدًا كبيرًا للحصول على  

الموافقات عبر مجلس الوزراء والوزارات المختلفة، ما يستهلك جهدًا ووقتاً كبيرًا.  أولويات  

دارة.  بصفتنا هيئة تنظيمية للاتصالات، يمُنح التركيز غالباً للاتصالات وليس لنطاق  الإ

ccTLD  لذلك نواجه دائمًا تحدياً في إقناع الإدارة بالعمل على مشاريع الأسماء المدوّلة أو ،

 نطاق المستوى الأعلى لرمز البلد عندما يتعلق الأمر بنظام أسماء النطاقات. 

قبول المواطنين.  عندما تكون المبادرة حكومية، كما أوضح عبد المنعم أيضًا، يكون الهدف  

يتقبل  لا  أحياناً  لكن  لغتهم،  استخدام  في  الراحة  ومنحهم  المواطنين  إلى  الوصول  هو 

المواطنون فكرة أن تأتي هذه المبادرة من الحكومة.  يفضلون أن تنبع من المجتمع ذاته،  

ت  تدعمها  لذا فهي عملية  ثم  المواطنين،  المبادرة من  الدفع من الأعلى وانتظار  بين  وازن 

 الحكومات. 

هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية، من فضلكم؟  هذه هي النقاط الرئيسية التي اعتمدناها 

في البحرين كآلية فعالة والتي ساعدتنا كجهة حكومية ونطاقات المستوى الأعلى لرمز البلد  
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، قمنا بتقديم إعدادات  ICANNفي نفس الوقت على بناء التوحيد القياسي.  من خلال دعم  

البريد الإلكتروني القياسية لجميع شركات تكنولوجيا المعلومات ومزودي الحلول.  وقدمنا 

لهم المتطلبات الأساسية والمعلومات لبناء معايير تسمح لجميع الجهات الحكومية بإرسال  

 واستقبال رسائل البريد الإلكتروني باللغة العربية. 

المنظومة التقنية.  مرة أخرى، نعمل على ذلك من خلال بناء الوعي عبر ورش العمل على  

وتعزيز النظام البيئي الرقمي بالكامل في البحرين.  التعليم    ICANNمدار العام بدعم من  

في الجامعات، كما نقوم بتقديم   UAوالتوعية.  كما ذكرت، تم دمج منهج القبول الشامل  

ورش عمل توعوية للمدارس لتعليمهم استخدام اللغات المختلفة على الإنترنت.  مشاركة  

الجهات، وسنواصل هذه   الورش مع مختلف  نفس  يتم ذلك من خلال  المجتمع والتعاون: 

 الأنشطة طوال العام مع تبني المزيد من الجامعات للمنهج. 

  2022مهمة جدًا، وفي البحرين تمكّنا من إطلاقها في    UAالسياسات الداعمة للقبول الشامل  

.  الأمن  UAمما منحنا الدعم اللازم لتعزيز دور المسجلين ونشر الوعي حول القبول الشامل  

القبول   السيبراني لاعتمادية  الأمني  الأثر  الحديث عن  عند  الأهمية  بالغ  أمر  والاستقرار 

الشامل والأسماء المدوّلة.  ونعمل مع جميع الجهات المعنية في الدولة لضمان عدم وجود  

 . IDNتحديات أمنية عند التوسع باستخدام  

هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية، من فضلكم؟  نقوم منذ ثلاث سنوات بتنظيم هاكاثون  

بالكامل على القبول الشامل وتطوير مهارات الشباب الخريجين بما  ICANNمع   ، يركز 

.  وهذا العام أضفنا عنصر  IDNو  UAيتناسب مع احتياجات السوق وفهمهم للقبول الشامل  

 الذكاء الاصطناعي إلى الهاكاثون. 

هل يمكننا الانتقال إلى الشريحة التالية؟  سأعرض عليكم فيديو سريع.  هكذا أجرينا العمل.   

، وحضروا الهاكاثون، ICANN، وباهر من  ICANNزارتنا تيريزا، والدكتور سرمد من  

يقرب من   فيه ست جامعات، وما  الفيديو من    100وشاركت  تشغيل  يمكننا  طالب.  هل 

 فضلك؟   

    

 لحظة واحدة.  كلوديا رويز 



  AR 

 

 22من  15صفحة 

 

 

  

وكما ذكرتُ لكم، على مدار السنوات  كانت هذه مجرد نبذة مختصرة عن هاكاثون هذا العام.    سامي محمد علي

القبول   العمل على  بكيفية  يتعلق  فيما  الجيدة  والأفكار  الحلول  من  العديد  الثلاث، طرحنا 

للتفاعل مع   القادم  العام  بعين الاعتبار عند إعداد خطة  النتائج  نأخذ هذه  الشامل.  ونحن 

قطا من  تحكيم  لجنة  لدينا  كان  لذا،  المشاركة.   وتعزيز  والأوساط  المجتمع  الصناعة،  ع 

لدعم العملية برمتها.  شكراً لكم.  وكان هذا وصفاً موجزًا لما نقوم    ICANNالأكاديمية، و

 ( والقبول الشامل. IDNبه في البحرين، وكيف نروج لأسماء النطاقات الدولية )

  

شكرًا جزيلاً يا سامي.  في الواقع، لديك يد مرفوعة، وسؤال آخر في غرفة الدردشة.  في   عبد المنعم جليلة 

الشامل   للقبول  التوجيهية  الكلمة لأنيل جاين، رئيس المجموعة  .   UASGالواقع، سأعطي 

 أنيل، تفضل. 

  

سامي، بدايةً، أود أن أهنئ البحرين وأنتم تحديدًا  شكرًا يا عبد المنعم.  أنيل للتدوين للسجل.    أنيل جين

في مملكة صغيرة،    IDNونظام أسماء النطاقات المدوّلة   UAعلى اعتمادكم القبول الشامل 

في   رأينا  المجال.  كما  قدمًا في هذا  للمضي  الأخرى  للدول  به  يحُتذى  مثالًا  مما أصبح 

مختلف الاستطلاعات، هناك حاجة إلى التوعية، وهو ما تقودونه بالتأكيد.  الآن، سؤالي  

  هو: في إحدى الشرائح، ذكرتم أنكم أو حكومتكم وضعتم استخدام أسماء النطاقات الدولية

للأمم المتحدة في الإطار الرقمي للبلاد في مكانة استراتيجية.  هل يمكنكم توضيح ما يحدث  

 لية للأمم المتحدة؟   في مختلف الأنظمة الحكومية لتعزيز استخدام أسماء النطاقات الدو

  

كما شرحتُ سابقاً، ما نقوم به، بعد اعتماده من قِبل هيئة الأمم المتحدة الثقافية، هو أن يصبح   سامي محمد علي

لهذه   العربية على الإنترنت.  ونتيجةً  اللغة  للحفاظ على  الثقافية  البحرين  جزءًا من هيئة 

  المبادرة أو هذا التعاون مع الأمم المتحدة، ونظرًا لأهمية المشاركة في إطار عمل القمة 

العالمية لمجتمع المعلومات التابع للأمم المتحدة، طُلب من هيئة تنظيم الاتصالات المساعدة  

وكذلك   الثقافية،  والهيئات  الوزارات  لجميع  العربية  للغة  الشامل  القبول  جزء  ترتيب  في 
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على   العربية  اللغة  وظهور  عربي  نطاق  وجود  لضمان  الجامعات،  أو  التقنية،  المعاهد 

 الإنترنت.

لذا، هذا هو السبب في أننا نبذل جهودًا أكبر فيما يتعلق بورش العمل والعمل مع جميع  

العربية على   للغة  الشامل  القبول  العربية.  هذا هو وضع  للغة  للترويج  المختلفة  الجهات 

الإنترنت.  معذرة، نسيت أن أقول.  لقد نجحنا في الحصول على أول متدرب من البحرين  

بفضل برنامج الهاكاثون الذي نظمناه لمدة ثلاث سنوات، حيث تدربنا لمدة   ICANNمع  

 . ICANNعام واحد مع 

  

 رائع، شكرًا.  شكرًا لك يا سيدي.  أنيل جين

  

يا سامي.    عبد المنعم جليلة  في الواقع، لدي سؤال واحد فقط موجود في الدردشة، وسأؤجل  شكرًا جزيلاً 

السؤال الآخر الذي بين يدي السيد محمد الموسى، إلى نهاية جلسة غورون.  السؤال لك يا  

الذكاء   استخدام  كيفية  حول  التفاصيل  بعض  مشاركة  يمكنك  هل  ماشا:  من  سامي، 

 خلال الهاكاثون؟    UAالاصطناعي في دعم القبول الشامل  

  

 عذرًا، هل يمكنك تكرار السؤال؟    سامي محمد علي

  

أجل.  هل يمكنك مشاركة بعض التفاصيل حول كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي في دعم   عبد المنعم جليلة 

 خلال الهاكاثون؟    UAالقبول الشامل 

  

لقد تم استخدام الذكاء الاصطناعي في جانبين.  الأول كان لإنشاء موقع إلكتروني ولبرمجة   سامي محمد علي

المحتوى باللغة العربية باستخدام الذكاء الاصطناعي. والثاني أن الحل المقدم كان يجب أن  

الوثائق   تلخيص  كانت  فالفكرة  الاصطناعي.   الذكاء  عناصر  من  عنصر  على  يحتوي 
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 ( تنظيم الاتصالات  لهيئة  العربية.  بحيث  TRAالقانونية  باللغة  الموقع الإلكتروني  ( على 

مباشرة من   الوثائق  بقراءة  الموقع  ويقوم  العربية،  باللغة  يمكن لأي شخص طرح سؤال 

TRA    وتقديم الإجابة عن أي لائحة أو سياسة موجودة.  فالغرض الأساسي كان تسهيل فهم

 المواطنين لتلك اللوائح والسياسات. 

  

شكرًا جزيلاً يا سامي.  ومن أجل الحفاظ على الوقت، ننتقل الآن إلى المتحدثة التالية لهذا   عبد المنعم جليلة 

، ولها  fo ccTLDاليوم، غورون بولسن.  غورون بولسن هي الرئيسة التنفيذية لنطاق .

،  IDNإنها شغوفة جدًا بأسماء النطاقات الدولية  خبرة في هذا المجال منذ سبع سنوات.   

تقرير   بالتعاون مع  أجُريت  تقديمياً حول دراسة حالة  العالمي، كما    IDNوستقدم عرضًا 

نطاق   يحفز  ما  النطاقات    ccTLDستشرح  أسماء  مجال  في  الانخراط  بها على  الخاص 

 والقبول الشامل.  بولسن الكلمة لك.  IDNالدولية 

  

شكرًا جزيلًا.  مرحباً بالجميع.  قبل كل شيء، أشكركم على منحي الفرصة لعرض دراستنا   غورون بولسِن 

.  وعندما يكون  (fo.)لجزر فارو    ccTLDاليوم.  اسمي غورون وأنا المديرالعام لنطاق  

اسمك   بـ  IDNفي  شغوفاً  تكون  أن  الطبيعي  فمن   ،IDN    ليس اسمي  الشامل.   والقبول 

 غودرون، بل غورون.  حيث أن حرف "د" غير منطوق. 

الشريحة التالية من فضلك.  هذه هي جزر فارو.  بلد ناءٍ في شمال المحيط الأطلسي.  ويبلغ 

كيلومتر مربع.  ولكن    1,400نسمة.  مساحة الأرض صغيرة جدًا.     55,000عدد سكانها  

نتبع  بالمقارنة، مساحة المحيط لدينا كبيرة جدًا.  وهو أكبر من مساحة الدنمارك، ونحن 

اسم نطاق.  وبالنسبة لعدد السكان، فإن النسبة    9,650ولدينا اليوم حوالي     مملكة الدنمارك. 

 %، وهي نسبة عالية مقارنة بالمتوسط الأوروبي. 17.6هي 

هو منظمة غير ربحية، ونحن تحت إشراف وزارة    foالشريحة التالية من فضلك.  نطاق . 

التجارة ونعمل بشكل وثيق جدًا مع الحكومة.  ونستخدم نموذج تسجيل مزدوج، حيث يتم  
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% من النطاقات مباشرة من خلالنا.  وعندما تأتي من مكان صغير مثل  80تسجيل حوالي  

   --جزر الفارو

المعذرة، التالي، الشريحة التالية من فضلك.  المبادرات الرئيسية لتعزيز القبول الشامل.   

ما قمنا به هو أننا أردنا تعزيز وجود اللغة الفاروية على الإنترنت.  كما أردنا زيادة عدد  

.  ورغبنا في تشجيع سكان جزر الفارو على استخدام لغتهم الأم على  foأسماء النطاقات .

الإنترنت.  وعندما تأتي من مكان صغير مثل جزر الفارو، يكون من السهل جدًا الوصول  

 إلى الناس.  كما أن الجميع تقريباً يعرفون بعضهم البعض في جزر الفارو. 

، أطلقنا حملة.  وقمنا أيضًا بتغيير علامتنا  2020في عام    IDNلذلك، عندما قمنا بإطلاق  

من   تعني  Økisnavn.foإلى    nic.foالتجارية  والتي   ،domainnames.fo  وفيها   .

IDN    ،ضمن التهجئة.  والآن سأعرض عليكم الحملة.  إنها قصيرة جدًا.  إنها باللغة الفاروية

لذلك لن تفهموا، لكن هناك ترجمات.  لذا، يوك، هل يمكنك تشغيل الحملة؟  إذا لم تعمل،  

 يمكنك إرسال الرابط في الدردشة، ويمكنكم مشاهدتها بعد العرض. 

  

بعُد إلى أن نتمكن من تشغيل  عبد المنعم جليلة  نعم، يمكننا التوجه للأسئلة المطروحة من المشاركين عن 

 الفيديو.

  

 هل يعمل يا كلوديا؟    غورون بولسِن 

  

عذرًا، لا يوجد صوت حالياً، يوجد بعض الصعوبات التقنية.  اسمحوا لنا بدقيقة واحدة.    كلوديا رويز 

 لكن سنضع الرابط في الدردشة.  شكراً لك. 

  

على أي حال، لن تفهموا الفيديو لأنه بالفاروية، لذا يمكنكم مشاهدته دعونا نكمل الشرائح.    غورون بولسِن 

على الإنترنت وقراءة الترجمة.  هل يمكنكم العودة إلى الشرائح؟  الشريحة التالية، والتالية.   
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في لغتنا، وفتحنا المجال    IDNالسابقة.  كما ترون في هذه الشريحة، لدينا ثمانية أحرف  

 لتسجيل جميع هذه الأحرف الثمانية. 

التالية، رجاءً.  وفي ليلة واحدة، قمنا بتسجيل   اسم نطاق.  وقمنا بذلك   1,680الشريحة 

كالتالي.  كل شخص كان يملك اسم نطاق يمكن تهجئته بأحرف فاروية حصل على اسم  

مجاناً في حسابه لمدة ستة أشهر.  وبعد الستة أشهر، كان على العميل تجديد    IDNنطاق  

النطاق إذا أراد الاحتفاظ به.  وما لاحظناه هو أن الغالبية العظمى احتفظوا باسم نطاقهم  

الفاروي.  وأعتقد أن من المهم أن أذكر أن اسم النطاق الفاروي مكلف نسبياً.  حيث يكلف  

 طاق.  حسناً، كانت حملة ناجحة. يورو لكل ن  60حوالي  

لا أعلم إن كان هناك محبين لجيمس بوند.  هذا هو الجبل الذي مات فيه بالفعل في آخر فيلم  

له.  لذا، قوموا بزيارة جزر الفارو.  حتى أنهم وضعوا شاهد قبر هناك.  لذلك، أصبحت  

منطقة جذب سياحي عالية الآن.  الشريحة التالية من فضلك.  وهذا هو موقعنا الإلكتروني  

 . IDNترون في الموقع، كل كلمة تقريباً تحتوي على  اليوم.  وكما

الشريحة التالية.  نعم، وما قمنا به بعد إطلاق الحملة هو أنه عند البحث عن اسم نطاق  

IDN  بـ النطاق  اسم  كليهما،  شراء  خيار  على  تحصل   ،IDN     .السعر وبنفس  والآخر، 

ونلاحظ أن كل من يجد اسم نطاق فاروي يقوم بشراء كليهما أو تسجيل كليهما، وهذا أمر 

 جيد بالنسبة لنا. 

تقرير   الحالة لصالح  بدراسة  بعد قيامنا  التالية من فضلك.   قمنا    IDNالشريحة  العالمي، 

النطاقات   المتصفحات تعرض أسماء    IDNببعض الاختبارات.  واليوم، أعتقد أن جميع 

، لا زلنا غير جاهزين.  كما  IDNبشكل صحيح.  ولكن فيما يخص البريد الإلكتروني و

، ونفس  Google.  وهذا ينطبق على  -- xn، يظهر بصيغة  IDNترون، إذا كتبت اسم نطاق  

البريد   تسجيل  يمكنك  التالية رجاءً.   الشريحة  إلى  انتقلنا  مايكروسوفت.  هلا  الشيء مع 

 ، وهو أمر مزعج جدًا بالنسبة لي. --xnالإلكتروني، لكنه لا يزال يظهر بصيغة 

الشريحة التالية من فضلك.  وقد أجرينا أيضًا بعض الاختبارات على منصات التواصل  

الاجتماعي، مثل فيسبوك وإنستغرام.  وعند استخدام عنوان بريد إلكتروني يحتوي على  
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في فيسبوك، لا يسُمح لك بإنشاء حساب.  أما في إنستغرام، فإذا استخدمت    IDNاسم نطاق  

 ، فلن تتمكن من ذلك. IDNاسم مستخدم يحتوي على 

الشريحة التالية من فضلك.  إذن، مستقبل القبول الشامل.  في رأيي، التعاون هو الأساس،  

واللغات المحلية مهمة حقاً، ونحن بحاجة إلى رواد عالميين.  والشريحة الأخيرة تحتوي  

العالمي، الذي أجرينا فيه دراسة حالة عن جزر فارو. وأنتم    IDNفقط على رابط تقرير  

 شكرًا جزيلًا. مرحب بكم لقراءة المزيد عنه إذا أردتم.   

  

شكراً لك.  غورون.  وشكرًا، سامي، على تضمين محمد صلاح، لاعب كرة القدم الشهير،   عبد المنعم جليلة 

أحد   من  قديم  كلمة  لدينا طلب  الواقع،  في  ذلك.   لك على  التقديمي.  شكراً  في عرضك 

.  السيد محمد، هل أنت معنا على الخط؟  حسناً.  حسناً، من  Zoomالحضور في غرفة  

 أجل الوقت، دعونا نختتم الجلسة لهذا اليوم.  بارت، هل لديك شيء لتقوله؟  تفضل، رجاءً. 

  

الآن؟  لا أعلم إن كانت    ICANNأليخاندرا، هل ترغبين في تقديم دراسة حالة عن منحة   بارت بوسوينكل

 إنها موجودة في القاعة. مارغريتا موجودة في القاعة.  

    

مرحباً بالجميع.  آه، معذرةً.  أعتقد أنكم أيقظتموني للتو.  مرحباً بالجميع.  اسمي مارغريتا  مارغريتا فالديز

، ويسعدني جدًا أن أشارككم بعض الأخبار حول برنامج المنح من  clفالديز.  أنا من نطاق . 

ICANN  الذي تم نشره قبل بضعة أيام.  الخبر الجيد هو أنه إذا نظرتم إلى القائمة المنشورة ،

موقع   القانونية  ICANNعلى  "المساعدة  اسمه:  للاهتمام.   جدًا  مثير  مشروع  فهناك   ،

 ". UDRPللمسجلين في نظام 

الشيء الجيد هو أن هذا النموذج تم تصميمه من قِبلي في تشيلي، ويعمل حالياً بشكل جيد  

، عرضنا هذا المشروع  ICAإلى حد كبير.  وأتذكر أننا في برشلونة، في أول اجتماع لـ  

عبر الهاتف المحمول.  والفكرة الأساسية هي تقديم مساعدة قانونية مجانية ومدفوعة الأجر  

، نظرًا لوجود  UDRPللمسجلين في نظام الإجراءات الموحّدة لتسوية خلافات اسم النطاق  
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تباين في المعلومات، مما قد يؤثر على نتائج النزاعات عندما يكون المسجل هو المدعى  

عليه في هذه الديناميكية، وفي هذا النوع من النزاعات، وكذلك في مقدمي الخدمات، لأن  

UDRP  .لديها أربعة أو خمسة مقدمي خدمات 

وغالباً لا تتوفر للمسجلين فرصة للحصول على دعم قانوني أو مساعدة قانونية حتى لفهم  

ما يحدث، أو معرفة حقوقهم، أو كيفية الدفاع عنها.  من تجربتي، كثيرًا ما يصُنف المسجلون  

"القرصنة   باسم  تعُرف  أخرى  ظاهرة  هناك  بينما  نطاقات"،  أسماء  "قراصنة  أنهم  على 

نطاقات" لا يتم تسليط الضوء عليها بما يكفي كعمل بحسن نية يستحق  العكسية لأسماء ال

الدفاع.  وخاصة بعد جائحة كورونا، حيث ساعدت أسماء النطاقات الكثير من الناس على  

 الدخول إلى الإنترنت، وإنشاء أعمال صغيرة أو مبادرات شخصية. 

الإنترنت   استخدام  كيفية  أقل عن  معلومات  مع  المستخدمين،  من  أكبر  عددًا  نواجه  لكننا 

وتوفير عدالة   المعرفة  في  الفجوة  لتقليص  فرصة  لذلك، وجدنا  بشكل سليم.   والنطاقات 

وهي جامعة   – معلوماتية للمسجلين.  والخبر الجيد أيضًا هو أن جامعة الشمال الكاثوليكية  

  At-Largeل بها زميلي "هومبيرتو كاراسكو"، المعروف جدًا في مجتمع  التي يعم  – تشيلية  

لنقوم بتطبيقها   clفي أمريكا اللاتينية والكاريبي، قمنا معاً ببناء هذه الفكرة، تحت نطاق .

.  ونحن بحاجة إلى شركاء.  لأن الفكرة هي بناء القدرات على مستوى  UDRPعلى نظام 

والط  والأكاديميين  الحقوق  المسجلين  كليات  بمصلحة  القدرات  هذه  ربط  وكيفية  لاب، 

المهمشين، وتمكينهم من الحصول على معلومات أفضل أو الدفاع بشكل أفضل في نزاعات  

UDRP . 

ولذلك نحن سعداء جدًا بهذا.  نحن متحمسون جدًا لنشر هذا النموذج.  ونعتقد أن المستخدمين  

النهائيين ومجتمع المسجلين يحتاجون إلى هذا النوع من المساعدة.  ولدينا عامان من العمل  

الجاد لإثبات أن نتائج النزاعات تختلف بالفعل عندما يكون للمسجلين دعم قانوني ومعلومات  

حة حول النزاعات المتعلقة بأسماء النطاقات.  هذه هي الأخبار.  إذا أردتم معرفة  صحي 

 المزيد عن المشروع، تواصلوا معي واسألوا ما تشاؤون.  وشكرا جزيلا لكم. 

  

 شكرًا جزيلاً يا مارغريتا.  عبد المنعم جليلة 
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الموسيقى هنا.   الليلة.     ccNSOهذا لإدخالكم في أجواء حفلة   متحدث لم يذكر اسمه  بالفعل تشغيل بعض  بدأنا 

 يمكنكم البدء في الاحتفال والاستعداد.  ونأمل أن نراكم جميعاً في المساء. 

  

في الواقع، الدقيقة الأولى  شكرًا جزيلًا.  دعونا ننتقل إلى آخر دقيقتين في هذه الجلسة اليوم.    عبد المنعم جليلة 

مخصصة لاختتام الجلسة وما ناقشناه.  لقد استعرضنا المحركات الأساسية للاستعداد للقبول  

.  وتحدثنا اليوم أيضًا عن العوائق التي تعترض الاستعداد  ICANN 82الشامل منذ اجتماع  

للقبول الشامل، وكان لدينا شهادتان رئيسيتان عن قصص نجاح بين الحكومة وسجل نطاق  

ccTLD . لكل منbh. وأيضًا  .fo . 

ونود إعلامكم أن لدينا استبياناً فورياً الآن عن الجلسة اليوم.  وسيتبع ذلك استبيان لاحق  

شامل عن الجلسة بأكملها.  مدخلاتكم مهمة لمساعدتنا على تحسين المحتوى وتنظيم جدول  

لكم.  امسحوا رمز الاستجابة السريعة وأضيفوا   الأعمال بشكل أفضل للآخرين.  شكراً 

راءكم تهمنا.  شكرًا جزيلاً.  وأرجو ألا تنسوا تعبئة الاستبيان.  شكراً لكم.   آراءكم هنا.  آ

 إلى اللقاء. 

  

إعلان أخير هذا المساء.  لمن لم يحصل بعد على الملصق، يرجى التوجه إلى الجزء الخلفي   بارت بوسوينكل

 من القاعة. 

 

 ]إنتهاء تدوين النص[ 


