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ICANN — Los Angeles, Estados Unidos

KAREN LENTZ: Buenas tardes. Bienvenidos a esta sesién. Mi nombre es Karen Lentz. Yo
soy la directora de operaciones e investigacion de politica en la ICANN.
Vamos a continuar con las sesiones de GDD de hoy y vamos a contarles
lo que estd ocurriendo en la Divisién Global de Dominios. Vamos a
hablar en esta sesién sobre el avance con el programa de los nuevos
gTLD y cémo revisamos y continuamos con lo que ocurre en la ronda de

aplicaciones.

La sesién de hoy nos va a llevar a lo largo del plan preparado que se
generd hace un par de semanas. Hay varios de mis colegas que estan
aqui que nos van a ayudar a contar parte del trabajo que se planifica

para hoy. Vamos a ir a la derecha.

Antonella va a hablar de la revisién de proteccidon de datos, que ya estd

en marcha.

Luego tenemos a Trang Nguyen, quien es director de operaciones y va a

trabajar también junto con nosotros.

Luego tenemos a Eleeza Agopian, que es investigadora.

Nota: El contenido de este documento es producto resultante de la transcripcién de un archivo de audio a un
archivo de texto. Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede hallarse
incompleta o inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida
gramaticalmente para mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como
material adicional al archive, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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También estamos esperando a Jonathan Zuck, que es presidente del
Comité Asesor sobre la eleccién del consumidor, que ha recomendado

las métricas.

Al final de la mesa tenemos a Bret Fausett, que es el presidente del
grupo de discusion de la GNSO sobre los nuevos gTLD y los

procedimientos que vienen.

Todos, entonces, vamos a estar hablando hoy. Y luego, vamos a tener

una sesidn de preguntas y respuestas de todos ustedes.

El programa de los nuevos gTLD que esta dando vueltas por la ICANN ya
existe desde hace unos cuantos afios e involucra las decisiones de abrir
el alto nivel o el primer nivel del espacio de nombre para los nuevos
gTLD en las distintas cadenas de caracteres para promover la innovacion,
la competencia, permitir que hayan distintos modelos de negocios y
distintas comunidades que sean activos en ese espacio. Hay muchas
personas que trabajaron en esto. Hay varias normas para el programa
gue van desde la diversidad geografica, la innovaciéon, como las
cuestiones mds practicas, por ejemplo, qué tipos de procesos queremos

tener. Queremos ser protectores y hablar sobre la transparencia.

Tenemos una gama de este tipo de metas y estamos planificando la
revisién. Vamos a tratar de ver cdmo permitir que esto se genere en el

programa.

El programa esta construido a través del proceso de consenso de la

GNSO. Y esto llama para la introduccion de los nuevos gTLD en las
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TRANG NGUYEN:

nuevas rondas, los procesos periddicos a través de los cuales habra una

forma de aplicar para los nuevos TLD que van a ser introducidos.

Hay algo en lo que todavia estamos en el medio y en lo que hemos
avanzado un poco, que es lo que surgid a partir de ese asesoramiento de
politicas especifico, que ha sido el compromiso de la ICANN de abrir un
nuevo proceso de aplicaciones de solicitudes que se ha tomado en
cuenta rapidamente. Tenemos una gran cantidad de experiencia en
términos de los paneles de evaluacién, de los solicitantes, del staff, de
todas las personas que participan en procesos de objecidn. Por eso,
gueremos asegurarnos de que podemos capitalizar en toda esa sabiduria

y conocimiento. Y esto también se va a aplicar en los procesos futuros.

El plan borrador, que se realizé el 22 de septiembre, describe todo lo
gue tiene que ver con las actividades que se anticipan para el programa.
Este plan se focaliza en la revisidn de las actividades y esto es un punto

central, al que vamos a volver mas adelante.

Le voy a pasar ahora la palabra a Trang.

Gracias, Karen.

Se ha debatido mucho y habido mucho didlogo en los ultimos dias en
torno a esta area especifica de revision. Voy a tomarme algunos minutos

para que hablemos de cual es esta corriente de trabajo.
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Actualmente, esta revisidn tiene la idea de ser una alta evaluacién para
el personal de la ICANN de la efectividad de la implementacidn a nivel de
los nuevos gTLD. Lo que eso significa es que queremos mirar la eficiencia
y efectividad de la implementacidn del programa desde el punto de vista

de un equipo que tenia la tarea de la ejecucién del programa.

El programa o, mejor dicho, la revisidn, se va a realizar en varias areas
del programa. Las siete que estan listadas aqui son un poco distintas de
lo que vimos en el plan de trabajo. Es un trabajo en progreso y vamos a

continuar refinando estas areas de revision.

Ahora vamos a hacer una revision que va a tomar siete areas. Las
operaciones del programa, que es una revision de cosas como los
sistemas, el servicio, los informes financieros, comunicaciones de los
programas y todas las otras cuestiones relacionadas con las operaciones

del programa que van a caer dentro de esta corriente.

Los programas que van a ser de revisidon van a ocurrir con el programa
de respaldo, que incluye los criterios y todos los procesos asociados con
ese programa, como la solicitud, la evaluacién, los procesos de
resultado. Puede ocurrir también que se incluya la concientizacién sobre

el programa en si y el alcance que tiene.

El proceso de solicitud es una revisién que ve el procesamiento de la
ICANN de las solicitudes. Esta area va a tener en cuenta cosas como la
publicacion, la revision administrativa, el proceso administrativo general,

la privatizacién, las priorizaciones de las aplicaciones, todos estos
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procesos de pedido de cambio. Y luego, la evaluacion de la solicitud en

esta cadena.

Vamos a tener en cuenta las siete evaluaciones. ESM, todos los nombres
geograficos, las capacidades técnicas. Y vamos a mirar un poco tanto las
operaciones como los aspectos de las revisiones, asi como si el alcance

de la evaluacién va a llegar a la meta.

Resolucidn de disputas. Va a haber un proceso general que va a incluir

las evaluaciones generales asi como los mecanismos de subastas.

La objecién y la resolucién de disputas. Ahi vamos a examinar todas las
resoluciones, los procesos de resoluciones del programa y también
vamos a tener en cuenta cada una de las objeciones, asi como su
proceso respectivo de resolucion. También vamos a examinar el rol de

los objetos independientes en esta corriente de revision.

Contratacidn y transicidn a la delegacion. En esta revisidén, vamos a tener
en cuenta los procesos de contratacion, el proceso de testeo de pre-

delegacién, asi como la transicién a la delegacion.

Vamos a ir siguiendo la guia del solicitante bastante de cerca. El modelo
de resolucion numero uno, el modelo tres, y vamos a tratar de
estructurar nuestras revisiones de modo que podamos seguir la guia del

solicitante.

Al realizar estas revisiones, vamos a tener en cuenta cada una de las

areas con las seis dimensiones. Estas todas estan mencionadas aqui en la
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diapositiva y, esencialmente, tenemos que ver cuales son los recursos y
los esfuerzos que tiene el objetivo que se le establece. Vamos a mirar la
efectividad para ver hasta qué grado, en qué medida, el proceso es

exitoso en dar los resultados que se previeron.

También vamos a hablar de hasta qué punto la toma de decisiones fue

objetiva y se adhirié a las politicas y los procedimientos.

También vamos a hablar de la previsibilidad, es decir, hasta qué punto el

programa, los procesos, programas dan previsibilidad.

Y también, vamos a hablar de la quinta dimensidn, que es la seguridad y
la estabilidad, que es hasta qué medida los procesos, procedimientos y

marcos soportaron la seguridad y estabilidad del DNS.

Y, por ultimo, vamos a hablar de cada una de las areas para ver si estan
alienadas con las guias de politicas de implementacién, es decir, hasta
gué punto la implementacién del programa, los criterios, la ejecucion, se

ajustan a la politica y a las guias de implementacion.

El plan de trabajo anticipa que el trabajo de revision de la
implementacién va a ocurrir en los préximos nueve meses. Esta
diapositiva muestra a un alto nivel lo que nosotros anticipamos el
trabajo que se va a realizar para cada uno de los préximos tres cuartos.
Y, ahora, al final del afio, lo que nosotros queremos hacer es definir
todas estas dareas de supervisidn. Las siete dimensiones que ustedes,
obviamente, mencionaron con un alto nivel y que podemos definir cada

una de las sub-areas que vamos a ir analizando. Especificamente, vamos
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KAREN LENTZ:

a tener en cuenta las objeciones y la resolucion de disputas y también la
resolucion de las cuestiones contenciosas. También vamos a hacer esto

en los préoximos dos meses y medio.

Y, al mismo tiempo, estamos trabajando en la finalizacién de una
plantilla del informe, porque queremos hacerlo de forma consistente. Y
después, tenemos que hacer en profundidad una revisién total de estas
areas. Por eso, estamos trabajando en una plantilla que nos permita

hacerlo.

Una vez que tengamos esta plantilla realizada, vamos a testear, vamos a
utilizar esta plantilla justamente para testear y vamos a ver cual es
nuestro enfoque. Y luego, en el afio 2015, en el trimestre uno y en el
trimestre dos, vamos a hacer una revisién sobre estos informes y, en el
tercer trimestre, vamos a anticipar cudles son los reportes que van a

venir.

Gracias, Trang.

Voy a hablar un poco sobre las revisiones que tenemos en el plan y que
estan relacionadas con la seguridad y estabilidad y el impacto del

programa en la zona raiz.

En el desarrollo del programa, hubo varios estudios que se fueron
realizando que podian analizar cosas como cuantos TLD puede haber sin
preocupaciones sobre el desempefio que ocurre con todos los procesos

operativos, las actualizaciones, los cambios, la tasa de cambio, asi como
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ANTONIETTA
MANGIACOTTI:

algunas otras tecnologias relacionadas que se despliegan en el momento

en que los IDN estdn en la raiz y el DNSSEC, por ejemplo.

Hubo un compromiso de parte de la ICANN de que ibamos a hacer una
evaluacion del impacto de agregar otros gTLD a la seguridad vy

estabilidad de DNS.

El conjunto de estudios anteriores y las recomendaciones enfatizan el
monitoreo y la creacidon de herramientas para monitorear todas las
cuestiones potenciales, los problemas potenciales. Y parte de esta
revisién va a examinar si existen algunas otras cuestiones que fueron
identificadas o identificar otros problemas que haya que tener en cuenta

antes de pasar a la fase siguiente del programa.

Esta revision tiene la idea de comenzar en el segundo trimestre del afio
2015. Y queremos empezar con saber cual es el criterio que tiene que
haber y cual es el tipo de consulta de difusion externa que tenemos que

hacer en este sentido.

Y ahora, le voy a pasar la palabra a Antonietta para que hable de la

proteccion de los derechos.

Vamos a mirar las areas clave del programa gTLD que incluye la TMCH y
el sistema de expansion y resolucion de disputas que tiene unas
cuestiones clave en el programa de gTLD. De acuerdo con los

requerimientos del GAC para una revision independiente de las
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protecciones, al igual que la revisién de los informes sobre el estatus o el
estado de la proteccion de derechos en los TLD actuales y en los futuros,
la ICANN estd realizando actualmente un andlisis y revisiéon sobre los
mecanismos de proteccion de derechos, tanto a nivel cualitativo como
cuantitativo. Se estdn recolectando datos cuantitativos y cualitativos v,
también, se estd recolectando la opinién de los usuarios. Las metas de
esta revisidn son el establecimiento de la efectividad de los RPM y otras
cuestiones objetivas en la interaccién y saber cudles son las areas donde
se va a necesitar un trabajo de politica adicional o una mejora a la

politica.

Las actividades que van a ocurrir en esta revisidn, yo las voy a mirar, y
vamos a copilar y analizar los datos que van a dar otros proveedores, lo
cual incluye la distribucidon geografica de la TMCH. Yo también voy a
hablar de los caracteres ASCIl, los periodos de pro-registro y las
transacciones. Y también vamos a lanzar unas comunicaciones,
esfuerzos de comunicaciones estratégicas en el lanzamiento de los
[INAUDIBLE]. También vamos a coordinar los proveedores de servicios
para determinar las cuestiones claves y vamos a recolectar el feedback
de los usuarios respecto de como los mecanismos de proteccién de

derechos funcionan para cumplir con los objetivos de la proteccién.

También, la GNSO solicitd una revisidon del URS después de un afio de
operacion, asi como el establecimiento de datos para la utilizacién y la

revision.

Pagina 9 de 30

oL TR

we
S AMGELES



LOS ANGELES — Actualizacién sobre la siguiente ronda de nuevos gTLD E S

ORADOR DESCONOCIDO:

Esta revisién tiene que estar disponible para que encaje en, o que
alimente a los informes de cuestiones de la GNSO y tiene que ser un

trabajo de politica en esta area.

Aqui tenemos una revision general de los derechos de proteccion de
datos y de sus actividades. El staff escribi6 un informe sobre los
mecanismos de proteccion de derechos y tiene que estar esto posteado
para comentario publico en el préximo trimestre. Esto va a cerrar a
tiempo para permitir la discusién de estos temas en la reunién de la

ICANN numero 52.

El borrador se va a actualizar en base al feedback que se reciba y la
revision final se va a publicar, el borrador se va a publicar en el primer

trimestre del ano 2015.

Este informe en el que estamos trabajando se va a utilizar para
establecer los términos de referencia para la revisién independiente de
la TMCH y ese informe tiene una fecha de inicio en el primer trimestre

del afio 2015.

Ademas, este informe va a alimentar la entrega del informe de
cuestiones de la GNSO y también, esto tiene una fecha del segundo

trimestre del afio 2015.

También, va a alimentar a la revisidn independiente o el equipo de
revision para la eleccién del consumidor y la confianza del consumidor y

los objetivos.
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KAREN LETZ:

BRET FAUSETT:

Siguiente diapositiva, por favor.

Por favor, les pedimos que vengan el 15 de octubre a una sesién que es
de 13:15 a 14:45. Esto tiene la intencién de que las personas que hablen
de proteccidn de derechos vengan a contar su experiencia y que el

feedback se incorpore a la revisién final.

Gracias, Antonietta. Le voy a ceder ahora la palabra a Bret, que nos va a

contar qué es lo que estd ocurriendo en la GNSO.

Gracias, Karen. Yo soy el presidente temporario de un comité
temporario de la GNSO que es responsable de la recoleccién de todos
los temas que estan vinculados a los nuevos TLD y a cdmo nosotros
podemos cubrir este tema hacia las rondas subsiguientes del futuro.
Como algunos de ustedes saben y como todos ustedes deberian saber, la
GNSO tiene la responsabilidad principal para el desarrollo de las politicas
relacionadas con los nuevos TLD porque estas cuestiones caen dentro

del alcance de lo que hace la GNSO.

En el afio 2005, ellos iniciaron el proceso para crear los nuevos TLD que
se iban a lanzar en el afio 2014. Y ese proceso de politica aparecié en el
afio 2008 con un informe final que tiene siete principios guia, 20

recomendaciones de politica y 29 guias de implementacion.
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Cuando miramos hacia atras ahora, si queremos cambiar algo que se
incluyd en ese documento de politicas, sea algo en los principios guia o
dentro de las recomendaciones de politica, esto va a requerir un proceso

de politica a través de la GNSO.

Ahora, algunas de las cuestiones que estaban alli y algunos de los
principios guia fueron que ese TLD no tiene que ser confuso. Ese fue el
nivel de detalle que brindd la GNSO vy las guias de politica establecen que
el personal de la ICANN tiene que publicar multiples instalaciones para
después tratar de implementarlo. Pero, cuando nosotros miramos de
nuevo hacia atras, vemos que hubo decisiones que tomaron los
proveedores de resolucidén de contenciones que llegaron a conclusiones

diferentes sobre |la base de otros datos.

También vemos que hay gran disconformidad sobre ciertos temas,
especialmente del tipo de temas que quizas nosotros tengamos que

hacer mds politica.

Eso es lo que estd haciendo este grupo de discusiones, entonces.

El trabajo de politica en la GNSO genera multiples iteraciones. En
general, comienza con el periodo de un informe de temas y luego va
hacia otras cuestiones. Podemos ver que esto nos muestra donde
estamos con el grupo de discusién. Nosotros ahora estamos tratando de
generar cosas como la similitud que genera confusidn. Si necesitamos
mas detalles sobre esto, entonces, écdmo tendria que ser? ¢ Cudl deberia

ser el estandar para los proveedores cuando hay algo que es confuso y
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es similar? ¢Cudles son los tipos de cuestiones que van sucediendo

ahora?

Si ustedes son el tipo de personas que quieren venir y dar su opinién, si
son el tipo de persona que quieren venir al nivel mas bajo, estan en el
lugar adecuado. Porque vamos a empezar ahora mismo. Vamos a tratar
de recolectar todos los temas. Y, ahora mismo, creo que lo que tenemos

son unos 75 u 80 problemas o temas que la gente identifico.

Vamos a reunirnos nuevamente el dia miércoles de esta semana. Hay

una sesién muy temprana a la mafiana el dia miércoles.

Yo voy a ser el lider alli, junto con Steve Chan de ICANN staff, que es la
persona designada alli. Vamos a hablar del trabajo que hicimos hasta
ahora. También vamos a hablar de los distintos temas que fuimos
haciendo. Y creo que vamos a tener una reunidn de trabajo para tratar
de que las personas miren los temas que fuimos identificando hasta
ahora, que nos cuenten qué es lo que nos falta. Y, luego, nunca vamos a
lograr cerrar la reunidn en ese sentido pero vamos a tratar de identificar
cuales son los temas identificados que son temas de politica, que es lo
qgue va requerir un desarrollo de politica, un PDP. Y vamos a empezar a
pensar si vamos a necesitar multiples grupos de PDP para asi poder
identificar y trabajar sobre cuestiones especificas que se han
identificado o si es que queremos poner todo en un grupo mucho mas

grande.

Al final de esto, yo espero que podamos terminar nuestro trabajo al final

de este afio y, ciertamente, no mucho después de la reunidon de
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KAREN LENTZ:

ELEEZA AGOPIAN:

Marrakech. Vamos a querer darle al consejo de la GNSO algo para poder

llegar al segundo punto y luego, empezar a crear un informe de temas.

Ahi es donde estamos. Es la parte muy de abajo del proceso de
desarrollo de politicas. Esas son las cuestiones que Karen y su equipo
mencionaron. Y vamos a tratar de trabajar con ellos pero también,
vamos a tratar de tomar muy seriamente la responsabilidad de la GNSO

para el trabajo de politicas y ver qué podemos hacer.

Gracias, Bret. Creo que todavia nos falta Jonathan, ente. é¢Jonathan Zuck,

quiere hablar? ¢Eleeza?

Voy a hablar sobre la competencia, la confianza del consumidor y el CCT
y vamos a hablar sobre cdmo el programa de los nuevos CCT se ha
desempenado en la eleccion del consumidor y en la confianza del

consumidor.

En el ano 2010, la Junta les pidid a representantes de la GNSO y del ALAC
que recomienden algunas métricas que podian ayudarnos a medir

precisamente el desempefio en estas tres areas.

Ese grupo nos dio 70 métricas que luego se enviaron durante los ultimos
10 meses y fuimos anexando cada una de estas métricas para
determinar cudles son las fuentes de datos que estdn disponibles. Y la
factibilidad, utilidad y coste efectividad para determinar si las métricas

podian efectivamente ayudarnos a definir algunos de estos términos.
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El grupo acaba de terminar su trabajo en los ultimos meses y presenté

ese informe a la Junta.

De las 70 métricas, ellos recomendaron la adopcion de 65 de ellas. Hubo
otras cinco que fueron eliminadas de la recomendacidn y agregaron una

métrica mas sobre los incidentes de la colision de nombres.

Entonces, de las métricas que se adoptaron, vamos a hablar sobre
algunas cuestiones que tuvieron una gama de dificultad, podriamos
decir, de la cantidad de gTLD que se adoptaron, cuestiones que son un

poco mas dificiles de medir, como la confianza del consumidor.

En esa categoria de métricas, hubo dos grupos de métricas especificas
relacionados con los consumidores y la economia. Esto se considerd que
era suficientemente importante para ir a una recomendacién temprana
en marzo de este afo, cuando, en la reunién de Singapur, la Junta
acordd aprobar y permitirnos a nosotros generar una RFP para poder

realizar ese tipo de investigacion.

La encuesta de los consumidores consideréd los 65 que ya fueron

recomendados para su adopcioén.

Y eso va a medir cuestiones como la confianza en el DNS de distintas
maneras. Y algunas de las preguntas dicen que... Hubo tres métricas por
separado y otras cuestiones que fuimos publicando hace no mucho

tiempo. Y ahi recibimos propuestas a través de esto y estuvimos
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KAREN LENTZ:

hablando con otros. En la encuesta de los consumidores, hubo una firma

y nosotros esperamos trabajar sobre eso pronto.

Como mencioné, las métricas cubren datos de registro, cuestiones de
cumplimiento, SLA, numeros de casos y cuestiones que ya se
mencionaron. Esperamos tener un conjunto de datos disponibles para el

primer trimestre del afio 2015 para mostrarles.

Y creo que eso es todo.

Gracias. Para cualquiera que esté atras y quisiera una silla, aqui hay

muchas sillas adelante.

Queria agregar otras cosas en relacién con la revisiéon de los CCT. Esa

revisién todavia no empezo.

Como dijo Eleeza, hay una revision que se anticipd en la Afirmacién de
Compromisos. Y, el trabajo que hizo el IAG-CCT para recomendar las
métricas recomendd, precisamente, que el estudio se haga sobre toda la
proteccion de los mecanismos y la informacion que debemos tener en
cuenta para ayudarnos a evaluar la confianza y la competencia. Y que

podamos tener una linea base para saber cuando el equipo debe revisar.

También debo decir que la revisién de los CCT, que es una Afirmacion de
Compromisos, es recurrente. La que estamos mencionando y que
estamos preparando va a ser la primera en ocurrir. Pero también hay

una afirmacién que nos pide una revisidon recurrente dos afios después y
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gue tiene que haber otra cada cuatro afios. Solamente vamos a tener en
cuenta la confianza del consumidor y eso va a seguir siendo un obstaculo
en el trabajo de la ICANN, va a continuar siendo parte del trabajo de la

ICANN.

Finalmente, este es el plazo de actividades clave que se incluyen para la

préxima ronda.

Como dije antes, el plan de trabajo estda muy focalizado en las revisiones,

en las actividades de revision.

Ese seria el énfasis de nuestro trabajo ahora.

Diria que el plan de trabajo tiene que ser descriptivo y no prescriptivo, si
lo puedo decir de ese modo. Establece las revisiones de las actividades
gue nosotros sabemos que estan ocurriendo. Estas son las revisiones
gue sabemos que van a ocurrir o que ya estan en marcha, o sea que
estamos describiendo esas. Y estamos diciendo, esencialmente, cuanto

tiempo creemos que va a tomar.

No existe... Perddn, estaba describiendo esto a alguien. Y decia que todo
esto es vertical. Ni siquiera lo puedo decir bien. Estaba diciendo que el
trabajo es horizontal, en realidad, y hay una revisién, no hay una linea
vertical. Pero, en realidad, si existen lineas verticales. Eso es lo que me
decian a mi. Lo que estaba diciendo es que no existe, en lo que a esto se

refiere, en la preparaciéon de la préxima ronda.
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ORADOR DESCONOCIDO:

Es decir, esto esta todo muy focalizado en las revisiones y parte de la
razon por la cual nosotros queremos establecer este plan y asegurarnos
de que tengamos una responsabilidad. Por eso, todas las actividades que
estdn ocurriendo, nosotros creemos que eso, probablemente, incluye
mas actividades que ocurren a ese nivel y que estan relacionadas con
estas areas. Por eso, queremos también asegurarnos de que tenemos
una responsabilidad, de que podemos rendir cuentas de todo eso y que
podemos establecer una meta y hablar sobre muchas de las areas y

muchas de las cuestiones que nos comprometimos hacer.

Y, por el momento, todavia no pudimos trazar una linea con respecto a

las cosas que hay que finalizar antes de pasar a la futura ronda.

Esto es lo que todos tenemos que definir.

Y éste es el debate que estamos tratando de iniciar, describiendo lo que

sabemos al respecto.

Habiendo dicho esto, voy a hacer la presentacion y vamos a dejar

espacio para preguntas y comentarios. Gracias.

Hay una pregunta en el Adobe de Anne Aikman-Scalese.

En la sesidn interesante de esta mafana, se sugirié una ronda curativa.
Suponiendo que los problemas con las solicitudes de la comunidad se
resuelvan, ¢no podriamos priorizar estas aplicaciones asi como hicimos

con los IDN? ¢Hay una buena razén para excluir a las solicitudes de

Pagina 18 de 30

oL TR

we
S AMGELES



LOS ANGELES — Actualizacién sobre la siguiente ronda de nuevos gTLD E S

KAREN LENTZ:

AVRI DORIA:

negocios considerando que la competencia y la innovacién siguen siendo

metas?

Gracias por la pregunta.

Yo estuve en la sesidn esta mafana donde se habld sobre esto. Un par
de participantes sugirieron que, antes de pasar a la ronda abierta
completa, podiamos definir un tipo de solicitudes en particular que

vamos a estar buscando para esa ronda.

Creo que es algo que podria proponerse en la comunidad.
Independientemente de esto, hay ciertos compromisos que nos
comprometimos a revisar. Si hay interés y apoyo para crear esta clase de
ronda especifica, es decir, este proceso especifico para las solicitudes,
creo que en ese caso tendriamos que integrar esto a todas las
actividades de revision para ver cOmo priorizamos a un grupo en

particular. Gracias por la pregunta.

Avri Doria. Queria referirme a algo de lo que dijo Bret. Creo que yo fui
una de las pocas personas que estaba acd cuando estabamos
desarrollando las politicas, por empezar a la antigua usanza, y por eso,
tenemos esta ambigliedad. En ese momento, tuvimos muchas sesiones,
muchos grupos que produjeron contenido y tuvimos muchas sesiones de
trabajo con el personal de implementacién que probé todo lo que
generamos. Esto fue mucho antes de la primera versién preliminar de la

Guia para el Solicitante. Después, continuamos con las Guias para el
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JEFF NEUMAN:

Solicitante, las cosas siguieron cambiando y cambiando, el personal
cambid. Y, en un momento en particular, muchas de las cosas que yo
creo que se habian entendido en ese momento se perdieron. Cosas
como apoyo de las comunidades, a diferencia de condena de las
comunidades, cosas como la proteccidon. Teniamos un semi proceso de
politicas acerca de derechos de propiedad intelectual, cosas como
nombres geograficos. Por tanto, habia tantos de esos cambios, habia
tanto escrito y pensamos que todo esto se habia entendido. Creo que en
este momento, mas que hablar acerca de cambiar las politicas, tenemos
que aclarar las politicas, lo cual, de por si, es una actividad de politicas,
para asegurarnos de que lo que en ese momento pensabamos hacer se
entienda ahora, a la luz de todo lo que pasé, para asegurarnos de que

esta sea una politica razonable y coherente.

Por tanto, creo que el trabajo de politicas es mucho mds de qué salié
mal o qué queremos cambiar. Y creo que hay muchisimas buenas

razones. Gracias.

Dos puntos. Por un lado, cuando empezamos este camino, en el 2005
creo que fue, la idea original era que iba a haber una nueva ronda v,
después de eso, ibamos a tener un proceso continuo para introducir a
los gTLD, que no ibamos a tener esta especie de ronda dos tipo big bang
y, tres afos después, ronda tres y después ronda cuatro. Se suponia que
iba a ser un proceso continuo para la acreditacién de los registros, lo
mismo que tenemos con los registradores, con mas due dilligence y con
todas las verificaciones y asegurandonos de la seguridad, la estabilidad y

todo eso.
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Quiero asegurarme de que incluya ese concepto o de que lo tenga en
cuenta, que no pasemos a la mentalidad de, bueno, vamos a tener una
ronda dos como algo discreto. Esa ronda dos, de hecho, podria durar el
resto de nuestras vidas. Podria ser este proceso continuo. Quiero
asegurarme de que esto se incorpore a todo el concepto, porque esa fue
la intencién original. No tener esta especie de land rush, en donde todos
los TLD presentaron solicitudes al mismo tiempo. Se puede presentar
solicitud cuando esta listo y cuando cumple con los criterios. Ese es un

punto.

Por otra parte, quiero decir algo con respecto a las revisiones de los
procesos de la ICANN y la implementacion. Me parece que es fantdstico
gue ustedes hagan una autorevision. Me parece que ustedes son los
mejores para hacer ese aporte y tenemos valiosas lecciones aprendidas.
Pero, éhay un plan para una revisiéon externa de los procesos vy
procedimientos que siguid la ICANN? ¢Hay alguien que tiene acceso a
todos sus documentos, acceso a todas las comunicaciones, que mire sus
métodos y procedimientos para ver si realmente son las mejores
practicas o si hay formas de reducir costos para rondas futuras? Todo lo
que hizo la ICANN, ¢fue necesario? ¢Dedicamos mucho tiempo a
centrarnos en la parte tedrica, en contraposicion de la realidad de lo que

realmente pasé?

Asi que creo que las autorevisiones son importantes, pero me parece
gue igualmente importante es que una empresa de afuera, que no tenga
nada en juego aca, quizds, una empresa, una firma, un estudio contable

pueda hacer un analisis y darle a la comunidad feedback y, lo mas
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BRET FAUSETT:

KAREN LENTZ:

JEFF NEUMAN:

KAREN LENTZ:

BRET FAUSETT:

importante, que le pueda dar a la ICANN feedback con respecto a cdmo

hacer esto, especialmente, si esto va a ser un proceso continuo. Gracias.

Se supone que el estado final es poder presentar solicitudes en cualquier
momento. Puedo hablar todo esto porque es corto. El principio de la
politica nimero 13 es que las solicitudes deben inicialmente ser
presentadas en rondas hasta que la escala de la demanda sea lo

suficientemente grande.

Creo que hay un par de puntos mds. Usted dijo algo como que la GNSO
va a evaluar el punto en el que vamos a pasar de las rondas a un estado

estable, algo asi.

[INAUDIBLE] quiero que esto se tenga en cuenta.

En respuesta a este punto, cuando hablamos de las rondas, es una forma
de referirnos a los procedimientos de aqui en adelante. No se refiere
necesariamente a esto. Creo que nadie tiene la idea de que podria ser

este tipo de proceso.

Creo que fue la reunidon de noviembre del 2000. Cerf dijo: “Espero que
llegue el dia donde crear los registros sea tan aburrido como crear

nuevos registradores.” Esa sigue siendo la meta 15 afos después.
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KAREN LENTZ:

JEFF NEUMAN:

KAREN LENTZ:

WERNER STAUB:

Gracias, Bret. También queria referirme a su comentario en cuanto a que
alguien de afuera haga una revision. Hablamos acerca de la revisidn
desde distintos angulos y creo que su sugerencia tiene que ver
especificamente con las eficiencias operativas y los costos. ¢Es eso a lo

gue usted apunta?

Ese es uno de los puntos. Parte del problema que nosotros tenemos en
las evaluaciones que no tenemos acceso a todos los documentos. Incluso
cosas como al trabajar con los evaluadores, qué hizo la ICANN en cuanto
a revisar esas evaluaciones, no tenemos acceso a eso. No estd a
disposicion del publico. Pero alguien deberia poder tener acceso a esto

para que pueda hacer recomendaciones.

Gracias.

Quisiera agregar algo mas a lo que se acaba de decir con respecto a los
procesos y este paradigma del big bang. Sabiamos que el big bang era
algo malo y queriamos evitarlo. Y, como queriamos tener una revision,
terminamos con el big bang y muchas demoras. Sabiamos que si
teniamos un big bang, que inevitablemente iba a ser un big, big bang, un
gran big bang, ibamos a tener una gran demora, entonces habria mas

personas, iba a ser un gran big bang y, por lo tanto, nos vamos a
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demorar mucho tiempo. Entonces, saltaron cuando en realidad no

qguerian saltar y el big bang se hizo mas grande aun.

La leccidn era: “no hagan big bangs”. Eso lo sabiamos y aprendimos la
leccion y ahora empezamos con otro big bang. Deberiamos ser mas

inteligentes. Y todo se remite a interpretar qué significa evaluacion.

Si empezamos un big bang y tenemos un resultado tan impactado por el
paradigma del big bang, que todo lo que leemos ahi es el efecto del big
bang casi totalmente. La destruccidn que trajo el paradigma del big bang
es enorme. Hay tantos buenos proyectos que se perdieron casi
totalmente o se debilitaron hasta el punto de que sean muy dificiles. Y
después, tenemos todo el proceso de utilizar TLD. El uso de esos TLD

hace que sea muy dificil de entender por qué la gente esta abrumada.

Entonces, la idea que planted Avri, me parece que es una buena idea.
Tratemos de reducir al minimo esta distorsidon que tenemos en los datos
actuales, que hace que sea una mala muestra desde el punto de vista de

la investigacion.

Y cualquier cosa que hagamos de aqui en adelante, asegurémonos de
que la idea original que teniamos, que se abandondé muy tarde, era que
ibamos a anunciar en una ronda subsiguiente que se podia usar una
alternativa. Al mismo tiempo, la gente sabia que no tenia que tomar ésa,

qgue podian tomar la préxima.
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KAREN LENTZ:

JONATHAN FROST:

BRET FAUSETT:

JONATHAN FROST:

Gracias, Werner. Como usted sefiald, el timing es importante. Como
usted menciond, hay muchos elementos relacionados con esto y mejorar

las comunicaciones y los planes de desarrollo y el lanzamiento.

Esta es una pregunta. Habla Jonathan Frost, del registro .com. Usted
menciond el tema de los plurales. Ustedes tienen una hoja de ruta. Amy
dijo que vamos bien con esa hoja de ruta. Pero, éen qué momento de
esta hoja de ruta la comunidad va a poder reunirse y decir “realmente
gueremos tener plurales con cada TLD” o “no queremos tener plurales
de cada TLD”? éEn qué momento de esta hoja de ruta vamos a poder
hacer un aporte y tomar una decisidon y decir “no, no queremos .COM,
.ORG, o .CLUB? Podria ser en ambos sentidos pero saben a qué me

refiero.

El punto estaria en el proceso de desarrollo de politicas. Si la GNSO
decide actuar, una posibilidad seria que decida no actuar. Yo creo que
habra un proceso de desarrollo de politicas a través de la GNSO y creo
gue habra un grupo de desarrollo de politicas que va a estar abierto a
cualquiera que quiera participar. Asi que creo que ese seria el momento
adecuado. Y yo diria que esto seria, quizas, en el segundo trimestre del

afno que viene.

Si el proceso de desarrollo de politicas sale con las mismas
recomendaciones que los anteriores que ustedes leyeron, podriamos

tener lo mismo y no seria mas claro.
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BRET FAUSETT:

KAREN LENTZ:

J. SCOTT EVANS:

Una de las cosas que me pasaron es que muchas veces tenemos
aspectos muy generales que son el minimo comidn denominador de
aquello en lo que todos podrian estar de acuerdo. Esto es un resultado
muy comun del proceso de politicas de la GNSO. Yo sé que esto posterga
las cosas y lo deja en manos del personal que lo debe desarrollar, pero,
algunas de estas cosas tenemos que tratar de hacer recomendaciones.
Quizas, lo Unico que puede hacer la GNSO es generar resultados
consistentes. Entonces, permitir fotos o no, pero no podemos hacerlo

para algunos TLD y para otros no.

Gracias, Jonathan.

Yo soy presidente de la Asociacidn Internacional de Marcas, Scott Evans.
Fui miembro del equipo de recomendaciones de la implementaciéon. Yo
estuve durante meses trabajando en esto y la respuesta a su pregunta
era, pensamos que ya habiamos respondido a esa pregunta y que no iba
a haber plurales. Pensamos que esa pregunta ya se habia respondido.
Nos sorprendimos muchisimo. Yo ensefio derecho de marcas
comerciales y nunca pensé que esto se iba a plantear en una de mis

clases. Me parecio que esa pregunta ya se habia respondido.

Pero, con respecto a donde estamos hoy, ya sea que es un programa
continuo o un programa con rondas, con varias rondas, yo estuve aca

durante 15 afios y creo que hay una falla que fue muy importante.

Pagina 26 de 30




LOS ANGELES — Actualizacién sobre la siguiente ronda de nuevos gTLD E S

KAREN LENTZ:

DAVID PAYNE:

Tuvimos dos rondas anteriormente y en dos rondas la prueba de
concepto. Pero me parece que lo que aprendimos en esas rondas nunca
se incorporod a la version preliminar de la guia. De forma que yo les diria
a todos que es hora de que aprendamos de lo que pasd y que hagamos
las cosas bien. Y esta es la oportunidad que tenemos ahora. Entonces,
tenemos que hacer eso. Nos estdn observando muy de cerca aquellos
gue no participan en estas reuniones pero que han estado leyendo las
noticias, que quieren saber cémo funciona la gobernanza de Internet.
Tenemos que asegurarnos de que esto se haga correctamente. Tenemos
gue tomar ese aprendizaje, tenemos que ser muy cuidadosos, trabajar

con inteligencia, en forma metddica y generar mejores soluciones.

Gracias.

Yo soy David Payne, Afilias. Mis comentarios tienen que ver también con
los plazos. Me temo que, como vimos en el pasado, las cosas se
postergan, se postergan y se postergan y se demoran. Por lo tanto,
tengo unas sugerencias practicas con respecto a como evitar este
problema de las demoras y también un feedback para la presentacion.
Para que entiendan de donde vengo, hay dos conceptos de gestion de
proyecto. Uno es el triangulo de trade-off, de concesiones, y el otro es el
camino critico. El tridngulo de concesiones, todo el mundo entiende que
hay que elegir entre hacer las cosas bien o hacer las cosas bien ahora.
Pero tenemos la tercera parte que es si volcamos mds recursos,
podemos tener las dos cosas. Entonces, lo que yo sugiero es que lo que

tenemos que hacer es muchas revisiones, analizar los datos para ver si
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KAREN LENTZ:

podemos identificar cudl de esos datos y cudl de esas revisiones son las
gue tiene que hacer la ICANN y cuales pueden llevarse a la comunidad.

Por ejemplo, tenemos la colision de nombres.

Hubo muchas dudas con respecto a los plazos originales para ocuparnos
de las colisiones de nombres. Y lo que ambos pudimos hacer juntos fue
compartir los datos y todos contribuimos con los recursos necesarios y
llegamos a una buena conclusion. Al menos pudimos alcanzar la meta de

acelerar los plazos, los tiempos.

Y después, el camino critico, usted ya lo menciond, es algo que tenemos
que definir. ¢Cudl es el minimo? ¢Cual es el orden de las cosas que hay
que hacer antes de que lleguemos a esa meta final? Vi que en la Ultima
diapositiva usted tenia esta barra final con la evaluacién que se sale de la
pagina. Entonces, écudles son las cosas que tienen que pasar y en qué
orden? Quizas podria ser éste pero, por lo menos, empecemos a decir
gué es lo que tiene que pasar y en qué orden para que no tengamos

demoras innecesarias.

Y eso es todo. Creo que estas son cosas que creo que podemos hacer

para avanzar mas rapidamente.

Gracias, David. Te voy a sefialar que la barra de abajo la llamamos el
proximo desarrollo de la ronda. Les di esta tarde anticiparnos a cuando
van a surgir recomendaciones de las revisiones, cudl es la dependencia
de otras cosas, en qué momento tiene sentido empezar a trabajar en

algo. Podria ser en cuanto identifiquemos algunas areas especificas en
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SUZETTE GONZALEZ:

KAREN LENTZ:

las que puede trabajar el personal, pero, é{tiene sentido, considerando
todas estas otras cosas? Esto es todo una linea punteada que tenemos
gue trazar y, como dijo David, tenemos que asegurarnos de incluir todas
las cuestiones y todas las diferentes actividades y revisiones que tienen
gue tener lugar dentro de la comunidad para que podamos crear o para
gue podamos comunicar un camino claro, una serie de requerimientos

claros.

Gracias.

¢Alguna otra pregunta o comentario?

Hola, soy Suzette, del Registrador 101 de San Diego.

¢Podria hablar acerca de la proteccion de marcas en la revision de

TMCH?

éSuzette?

Estoy tratando de ver cdmo responder la pregunta.

El centro de informacidn y proteccion de marcas es una especie de
entidad de apoyo para una serie de procesos de proteccion de derechos.
La razdn por la cual existe es para tener una fuente de datos de marcas
verificables que pueden utilizarse en los procesos de inicio de los TLD, en

los procesos de disputas y otro tipo de cosas.
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La razén por la cual existe es para cumplir con los objetivos de

proteccién de marcas. Esa es una parte fundamental de la revision.
Espero haber respondido su pregunta.

Ultima oportunidad.

Bueno, les agradezco a todos por haber participado en esta sesion.
Muchas gracias a los que nos dieron sus aportes y a los que hicieron

preguntas. Nos resulté muy util.

Y gracias a todos.

[APLAUSOS]

[FIN DE LA TRANSCRIPCION]
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