Ethics and Conflicts of Interest

PRAGUE — Ethics and Conflicts of Interest
Monday, June 25, 2012 —12:30 to 13:30
ICANN - Prague, Czech Republic

Bruce Tonkin: ... Bruce Tonkin, soy Presidente del Comité de Gobernanza de la
Junta Directiva de la ICANN, como saben desde mediados del afio
pasado hemos trabajado en la aprobacién del proceso de Etica y

Conflictos de Interés.

Vamos a comenzar con una revision del trabajo realizado hasta el
momento para lo cual tenemos a nuestro asesor letrado general, el
sefior John Jeffrey y también tenemos una presentacién de un experto
independiente el sefior Aron Cramer que hablard en representacién de
un equipo de expertos independientes. Entonces le doy la palabra a John

en este momento.

John Jeffrey: Buenos dias a todos. Soy el asesor letrado general de ICANN. Quiero

decirles rapidamente cual es el trabajo que hicimos hasta el momento.

Hay muchos rostros familiares, veo a gente que estuvo presente en la
reunién de Costa Rica, asi que aparte de esta presentacion les resultara

familiar.

La ICANN en primer lugar se focaliza en ver cémo adoptar las mejores
practicas. Comenzando en la reunién de Dakar, incluso antes, se han

hecho debates en la comunidad para ver cémo podemos mejorar la
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politica de conflictos de intereses para abordar mads claramente los
problemas en nuestra comunidad, especialmente en nuestra Junta
Directiva y cdmo abordar los conflictos. Necesitamos mejorar los
procesos y las maneras de hacer salir a la luz estos conflictos y ver cémo
se toman las decisiones en la Junta Directiva y para ellos también

esperamos tener una influencia sobre la comunidad.

También trabajamos en la mejora de nuestro cédigo de conducta para

alcanzar mayores niveles éticos.

Tenemos una organizacién en crecimiento gracias a nuestro Programa
de nuevos gTLDs. Por lo cual queremos llegar a alcanzar mayores niveles

o estandares de ética.

Teniendo presente esto se hicieron res revisiones, una la hizo el Estudio
Juridico con el cual trabajamos desde 1998, a cargo de Jones Day, le
pedimos que hiciese una revisidén del cédigo de conducta, de las pautas
de gobernanza corporativa y los estdndares de comportamiento

esperados.

Esto ya se ha realizo y los documentos han sido publicados, la
comunidad ya ha realizado sus comentarios y los cambios han sido

implementados por la Junta Directiva.

La segunda area en la cual se hizo una revisidn estuvo a cargo de un
estudio juridico externo con sede en Washington. Este estudio se
focalizd en las organizaciones sin fines de lucro que estdn en una
situacion similar y luego hizo recomendaciones especificas para la

ICANN.
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Segln este estudio juridico nosotros contdbamos con los documentos
necesarios, pero estos documentos eran dificiles de localizar. Ellos
realizaron una revision a dos niveles y ambas revisiones fueron
publicadas, la ultima se public6 en mayo de 2012. Todas las

recomendaciones a partir de esta revisiéon han sido implementadas.

La tercera revisidn tiene un foco independiente y mas internacional. Se
formdé un grupo d expertos internacionales. Tenemos uno de sus
miembros aqui presente y ese grupo tuvo que estudiar la ética, los
mecanismos de conflictos, los mecanismos de hacer recomendaciones,
teniendo en cuenta la funcion global de la ICANN y las mejores practicas

para una organizacién como la ICANN.

Fuimos bastante exitosos en el logro en algunas de estas tareas, por
ejemplo, la Junta adoptd estrictas reglas para la consideracién del
Programa de nuevos gTLDs. Hay un nuevo Comité de miembros de la
Junta Directiva que no presentan ningun tipo de conflicto para poder ver

cuestiones especificas de los nuevos gTLDs.

También tenemos un Subcomité de conflictos y ética que forman parte
del Comité de Gobernanza de la Junta, integrado por Cherine Chalaby,
Bill Graham y Ray Plzak; todos aqui presentes, por lo menos dos de ellos,

presentes en la sala.

Se reunen y tratan cuestiones especificas de conflicto, que estan en la
Junta Directiva y cuestiones de ética y determinan cudles miembros de

la Junta debe participar en el Comité.

Luego vamos a pasar a ver las actualizaciones sobre nuestro trabajo. Hoy

tenemos uno de nuestros panelistas que conforma el grupo de expertos
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Aron Cramer:

internacionales, los panelistas eran Jermyn Brooks, Mervyn King, Aron
Cramer. Si recuerdan Jermyn Brooks hablé con nosotros por teléfono en
Costa Rica y nos menciond cuales serian los temas que ellos estudiarian.
El es el Ex Presidente de Pricewaterhouse y también es miembro de
Transparencia Internacional. También contamos con Mervyn King en el
panel. El es un experto mundial en ética y en asuntos de gobernanza
corporativa es un Ex Ministro de la Corte Suprema sudafricana. Y por
ultimo contamos con Aron Cramer aqui presente. Es el tercer integrante
de ese equipo y le voy a ceder la palabra para que él mismo se presente,
pero sabemos que es el Director Ejecutivo de Business for Social
Responsibility ubicada en San Francisco y trabaja en las industrias en esa

area.

Le cedo la palabra a Aron Cramer.

Gracias John. Voy a pasar directamente a la presentacién.

Vamos a esperar que cargue mi presentacion en pantalla.

Gracias. Voy a intentar maximizar el tiempo disponible para poder tener
tiempo para preguntas y comentarios. Nosotros los tres integrantes del
panel que hemos trabajado en los ultimos meses, hicimos varias cosas.
Primero revisamos toda la informacién, los documentos y las pautas
existentes que tiene la ICANN, luego consideramos las mejores practicas
de organizaciones como la ICANN o similares. La ICANN tiene una serie

de caracteristicas Unicas que son relevantes para este debate.

También trabajamos y revisamos con una serie de Directores y luego por

supuesto, hicimos nuestro propio analisis.
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Para comenzar vemos que la ICANN es una organizacion que ya cuenta
con bastantes lineamientos para este tema. No es una institucién a la
cual le falte principios y de hecho tampoco es una organizacidn a la cual

le falte la implementacion de estos principios.

Asi que creemos que en realidad lo que existe, lo que ya esta es
suficiente. El tema es la implementacion tal como le dijimos a la Junta
Directiva hace un par de dias. Esto tiene que ver mas con el desempefio
para asegurarse que todo el mundo entienda estos principios, mucho

mas que la conformidad o el cumplimiento.

Sobre la base de esto llegamos a una conclusion, y esto puede diferir
con lo dicho por Jermyn Brooks en Costa Rica, entonces vimos que no se
necesitan mas documentos, lo mas ben3ficioso seria aclarar y simplificar
el propdsito, los valores, las partes interesadas de la ICANN, y crear un
mandato o una carta organica simplificada para la Junta Directiva en un
lenguaje sencillo que todo el mundo pueda comprender. Todo el mundo
o “todos”, implica a los miembros de la Junta Directiva, a la ICANN y por

supuesto al publico.

Al pensar en las partes interesadas claves de la organizacion vemos que
seria valioso aclarar aun mas quiénes son o cuales son las partes
interesadas de la ICANN y como se las prioriza. Y luego vemos que en los
estatutos y los reglamentos de la institucion hay una serie de
declaraciones acerca de quiénes son las partes interesadas. Algunas
tienen representacion formal dentro de la organizacién. La pregunta sin
embargo es icdmo nos aseguramos de que haya un entendimiento
comun en la Junta Directiva y cdmo esto se plasma en los debates de la

Junta en todo momento?
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También se nos pidié que estudidramos el conflicto que se presenta a
raiz de tener una vacante una vez que los miembros de la Junta Directiva
se van de la Junta. Vimos las disposiciones tanto del sector publico como
privado y de las organizaciones de la sociedad civil, de organizaciones
similares a la ICANN que trabajan en pos del interés publico y vimos que
hicieron una recomendacién para darle un marco a esta tematica y en

breve lo voy a presentar.

Ahora bien. Pasamos a lo esencial de la presentacion. Hicimos
recomendaciones sobre seis temas, el rol de la Junta, la creacién de la
Carta orgdnica o mandato de la Junta, el proceso de selecciéon de
integrantes de la Junta, luego también la capacitacidon de la Junta, las
restricciones sobre las actividades de los integrantes de la Junta una vez

que se van de este drgano o este cuerpo.

Estos seis temas son importantes y no creemos que podemos priorizar

uno por sobre el otro.

Vamos a ver entonces el rol de la Junta Directiva. La Junta tiene un deber
fiduciario legal de actuar en pos del beneficio de la ICANN. Esto esta
plasmado en los estatutos, en los estatutos también se plasman los
valores principales que los integrantes de la Junta deben aplicar en

forma individual y colectiva al tomar sus decisiones.

También vimos que hay una percepcion tanto dentro como fuera de la
institucidn, segun la cual a veces, los integrantes trabajan en pos de los
intereses de un grupo en particular en contraposicion de los intereses de

la institucién como un todo que trabaja en pos del interés publico.
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Consideramos que la mejor forma de abordar esto es tener un principio
gue esta implicito actualmente dentro de la ICANN, y esto es, la
obligacién de fidelidad y buena fe. La obligacién de fidelidad y buena fe
en todas las decisiones adoptadas por parte de la institucion. Esto seria
de gran ayuda para aclarar y reforzar la mejor definicion posible del rol
de la Junta Directiva. Esto también cobra relevancia en cuanto a los
conflictos de interés una vez que un miembro de la Junta Directiva deja

de prestar servicios.

Veamos ahora la carta orgdnica o el mandato de la Junta Directiva. Hay
una gran cantidad, una excesiva cantidad de principios que indican cdmo
la Junta y sus integrantes deben actuar en forma colectiva e individual.
Nosotros consideramos que lo mejor seria simplificar todo esto vy
plasmarlo en una Unica carta organica o mandato de la Junta Directiva,
gue sea como una suerte de guia para el usuario con respecto a lo que
hace la Junta Directiva. Nosotros consideramos que esto permitiria que
la Junta tenga una serie de principios que guié sus acciones y que

pudiese ser mas facilmente comprendida.

Nosotros vemos que este proceso guiaria a la Junta Directiva y entonces
podrian tener todos sus integrantes un entendimiento comun. Esto seria
muy, muy valioso, y es algo que también debe involucrar a los niveles
gerenciales de la ICANN y también debe involucrar a la comunidad y a

las partes interesadas.

Menos es mas, claridad, sintesis, eso ayudara a que todos dentro de la

ICANN, fuera de la ICANN puedan comprender esto.

Vamos a ver el proceso de seleccion de los integrantes de la Junta

Directiva.
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Al ver los conflictos de intereses llegamos a una rapida conclusiéon de
gue también era importante prestar atencidn a la seleccion de los
integrantes de la Junta Directiva porque habia distintos puntos de vista
acerca de lo que se supone que tiene que hacer un integrante de la
Junta. Nosotros consideramos que con el correr del tiempo hay que
contar con mas directores que tengan mucha experiencia en cuestiones
de gobernanza. Probablemente provenientes de ONGs internacionales,
de compaifiias de indole publica, es decir, de instituciones que tengan
relevancia con respecto a la ICANN, pero, especificamente que cuenten

con experiencia en gobernanza.

Vemos que el rol de la ICANN cobra cada vez mas influencia a nivel
mundial, entonces el Comité de Nominaciones debe que incluir
diversidad geografica y de género pero también esta cuestion de
experiencia en temas de Gobernanza al seleccionar integrantes para la

Junta Directiva.

Veamos ahora la capacitacién de la Junta. Esto es algo muy sencillo,
consideramos que los miembros de la Junta Directiva deben recibir
capacitacidn en forma periddica, la Junta Directiva tiene que autoevaluar
su desempefio conforme a las mejores prdcticas internacionales. Y este
proceso también beneficiaria a la Junta Directiva y esto por supuesto,

también abarcaria la confidencialidad y los conflictos de intereses.

Creo que este es un concepto muy sencillo.

Luego vemos la introduccidn de un sistema de sanciones gradual, para la
Junta Directiva. A veces uno dice que las cosas son o blanco o negro, que

se cumple con las reglas o no. Siempre hay que ser claro en estas
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divisiones. Pero al mismo tiempo hay distintos tipos de cuestiones que

pueden surgir y que pueden tener distintas respuestas apropiadas.

Entonces consideramos que en pos de la institucion seria mejor que si
hubiese un conflicto de intereses la Junta y las seguridades dentro de la
Junta y los revisores independientes considerasen todo el rango de

sesiones posibles.

En nuestro andlisis vimos que en varias oportunidades los Directores no
participaron en un debate, en algunos casos eso fue apropiado, pero en
otros casos si ese Director tiene una experiencia valida probablemente
puede participar en el debate pero no pueda votar. Entonces hay que
ver diferentes aspectos para tratar estas situaciones en las cuales un
integrante de la Junta quizds no actle en pos del mejor interés de esta

institucion.

Ahora vamos a ver el préximo punto. Las restricciones con posterioridad
a una votacion para la Junta Directiva. Consideramos que ver cémo
evitar que un Director después de haber prestado servicios en la Junta
Directiva, haga uso inapropiado o incorrecto de las decisiones y el
conocimiento adquirido eso comienza incluso antes de que el Director
comience su tarea. Esto tiene que ver con el deber de fidelidad. Todos
los integrantes de la Junta Directiva tienen que entender esto y actuar
en consecuencia. Esto nos brinda, en particular, una proteccién mas

extensa y mas soélida en contra de los conflictos de interés.

Vemos que generalmente el periodo de un aino posterior a prestar los
servicios se estd tornando en un periodo de dos afios en muchos casos.
Creemos que el deber de fidelidad y buena fe evita este tipo de acciones

en muchos casos y también es un medio mediante el cual la ICANN
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Bruce Tonkin:

Andrea Glorioso:

puede actuar —de ser apropiado- en perpetuidad; sin un limite de

tiempo.

Por ello, nuestra recomendacién es que se aplique mas explicitamente y
mas formalmente el derecho de fidelidad y buena fe para que los
integrantes de la Junta lo cumplan no sélo cuando estén prestando

servicios sino con posterioridad.

Habiendo dicho esto voy a cerrar la presentacidon y, paso al objetivo

principal de esta sesidn que son las preguntas y respuestas.

Gracias. Invitamos a cualquier persona de la audiencia a que haga algun
comentario o pregunta al respecto de nuestra presentacién. Tienen un

microfono en el medio de la sala.

éFunciona el micréfono? Gracias. Soy Andrea Glorioso. Muchisimas

gracias.

Soy Andrea Glorioso de la Comisidn Europea y hablo en representacion
de la Comisidon Europea. Me gustaria agradecerle al presentador por su
discurso y también me gustaria reconocer y expresar nuestro
reconocimiento de que ICANN ha tomado los pasos en la direccidén
correcta. Sin embargo estamos buscando una real decision de la Junta, si
es que hay alguna luego de este informe. Porque entendemos que este
informe que acabamos de ver y otros informes son aportes para que la

Junta tome sus decisiones. Entonces creo que tenemos que suspender
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cualquier juzgamiento que tengamos hasta que veamos esta definicion

final.

Y quiero hacer una observaciéon y una pregunta. La observaciéon es la
siguiente. Creo que tenemos que hablar de la misién de ICANN. Me
parece que a veces ICANN es una organizacidon que no queda muy clara
respecto de cual es su misidn y visién, visidon dentro del ecosistema
global de internet. ¢Es una organizacion global que trabaja a favor del
interés publico, es una organizacién de politica publica, es una
organizacidon que regula ciertas organizaciones o algo entre medio de

todo eso?

Es decir, el auto-reconocimiento de ICANN sobre lo que es tiene que
reflejarse en sus procesos internos y también tiene un impacto en cémo

las autoridades publicas van a tratar a la ICANN.

Tenemos una organizacién de interés publico y la tratamos diferente
respecto de cdmo tratariamos a cualquier otro organismo. Y la pregunta
tiene que ver con el periodo de espera, sabemos que la Comisién
Europea ha recomendado que sea 12 meses 0 24 meses y ha habido una
prohibicién para el nivel gerencial de ICANN. Quiza esto no esta dentro
de su alcance de trabajo pero debe estar considerado dentro de otros
alcances. Lo que yo no entiendo de su recomendacion es esta obligacion
de actuar en buena fe para la comunidad y como esto se va a

implementar.

Es decir, mi pregunta es éEsto hubiera evitado ciertos episodios en el
pasado? ¢Esta sugerencia hubiera evitado algunos episodios del pasado
estando? Estando en la administracién publica y tratando o a veces

teniendo que lidiar con temas que no son muy diferentes a los que
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Aron Cramer:

Bruce Tonkin:

suceden aqui, creo que hay un mecanismo de cumplimiento de la ley y

esto significa que hay que tener buenas reglas plasmadas en papel.
Y a veces estas reglas en papel no tienen una implicancia practica.

Gracias. Muchisimas gracias.

En cuanto al tema de cumplimiento de la ley, usted menciona algo
importante. El hecho de actuar en buena fe es si por cierto, se hace
cumplir e ICANN cree que si se viola esto entonces se pueden tomar

medidas.

Yo como abogado no voy a poder dar el resultado de algin caso en
particular, pero si creemos que hay una base a considerar para esta

pregunta tan especifica.

También hemos hablado de los periodos de espera o enfriamiento y aqui
también hay algo Unico dentro de la ICANN. Tenemos que proporcionar
las bases para tomar acciones si es que ICANN cree que esta obligacion

esta siendo violada efectivamente.

Me gustaria comentar también que este informe se publicé hace unas
semanas antes de la reunidon y que hubo un proceso de periodo de
comentario publico y también este periodo de comentario publico el
proceso termina el 28 de julio y se espera que la Junta tome medidas

luego, inmediatamente después de esto.
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John Jeffrey:

Aron Cramer:

Alejandro Pisanty:

Y para ser exacto el periodo de comentario publico abre el 5 de junio y
cierra el 6 de julio y comenzara la fase de respuesta el 7 de julio y

permanecerd abierta hasta el 28 de julio.

Usted también menciond a la gerencia senior y me gustaria decir que
hemos encontrado algunas disposiciones que estdn implementadas y

gue a veces suelen ser inconsistentes con algunos principios.

Soy Alejandro Pisanty. Soy un ex miembro de la Junta y miembro de la

comunidad.

Tengo dos comentarios para hacer. Primero me disculpo por llegar tarde
a la sesion, pero he leido el informe con cuidado antes de asistir. Veo
que hay un elemento que falta en el informe que es una naturaleza dual,
persistente de la Junta de la ICANN como una Junta de administracion y

una Junta que crea politica.

Tenemos que tener estos dos aspectos en cuenta y cdmo esto impacta a
los resultados. Es muy significativo. Y lo otro es que yo me identifico con
Andrea Glorioso y su comentario respecto de las medidas que se
pueden tomar. Quizads usted — se deberian hacer propuestas para el
cumplimiento dentro de los periodos de enfriamiento para aquellas

personas que dejan la Junta.

Me gusta la palabra “medida cautelar” como abogado, pero también

creo que hay otras cuestiones a tener en cuenta.
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Aron Cramer:

Cuando yo los escuché a ustedes decir eso me parecia un tanto naif,
porque hay casos donde se ha hablado de potenciales casos o conflictos
de intereses y todos estos fueron fuera de los Estados Unidos y uno
piensa o supone que es casi imposible o hay una posibilidad remota de
que la ICANN vaya a una isla del Pacifico y comience una medida
cautelar en contra de alguien que trabaja para una compafiia en otro
continente, o en un tercer continente que celebra actividades

comerciales a nivel global.

Entonces cuando se tiene en cuenta esto ICANN esta de alguna manera

suspendiendo cualquiera sea el certificado de acreditacién o la actividad.

Entonces me pregunto como tomar esto.

En cuanto a la palabra “medida cautelar” creo que podemos hablar de
una manera mas general o genérica de este principio. Todos aqui
seguramente se dan cuenta de que puede haber circunstancias de que la
ICANN pueda querer tomar o continuar con acciones legales y en otros
no porque quizas desde el punto de vista practico en otros casos no sea
beneficioso para la organizacién y hay una serie importante de

jurisdicciones donde esto puede suceder.

Entonces no estoy seguro de ver una diferencia practica en cuanto al
mecanismo pero creo que se espera que esta sea una de las razones por
la cual la obligacion de buena fe y lealtad sea abocada al presentar
determinados problemas para lograr que sea mas eficiente y que se

tengan en cuenta estas cuestiones.
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Werner Staub:

Mucha gente conoce por ejemplo el ejemplo de la ley Sarbanes Oxley
en los Estados Unidos, que ha respondido a algunas fallas de Ia
gobernanza cooperativa y hay un sentido de que se ha creado o que ha

dado origen a una serie de reglas que han mejorado ciertas situaciones.

En cuanto a la naturaleza dual de la Junta, hay una serie de aspectos que
consideramos que son interesantes y hay que prestar atencién a la

experiencia gubernamental al elegir a Directores independientes.

No estamos tratando la cuestion de si la comunidad tiene o no tiene que
estar representada en la Junta, esto es algo que tiene que decidir la

institucion y no la Junta.

Mi nombre es Werner Staub estoy haciendo mi comentario en
representacion propia. He estado observando a la Junta desde que
aparecid en el mundo de internet. Y hago este comentario porque estoy
preocupado respecto de la serie de eventos que tenemos. Tenemos
muchisimas reglas y tenemos la responsabilidad de tomar o llevar a cabo
acciones sabiendo que hay riesgos legales pero no parecemos estar

mirando tener responsabilidades respecto de las causas.

Hablamos de la lealtad a la corporacién y esto quizds tiene que ver con
el interés publico y donde vy el rol que juega la lealtad aqui. Si tenemos
una Junta que tiene conflicto de intereses para probablemente ser
competente en un campo y luego tenemos personas que no toman
decisiones o que espera que la Junta de la ICANN tome ciertas
decisiones que pueden ser (...) como por ejemplo en uno de los ejemplos

qgue hablamos recién, para mi y para muchas otras personas me parece
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Aron Cramer:

el ultimo acto de irresponsabilidad mas interesante y no le estamos

prestando atencidn.

Si la gente se queda sin hacer nada mientras las cosas suceden, entonces

esto no es bueno y no podemos dejar que esto suceda.

Por otro lado, y al mismo tiempo, tenemos personas en varios Comités
qgue estdn ahi por o debido a la inaccion de otras personas
especificamente en lo que respecta a (..), hay personas que son
referidas como mercenarios digitales porque venden servicios entre

otras cuestiones.

Algunos de ellos han posteado algunas cosas como incluso el jefe del

NomCom.

Entonces creo que tenemos que ser mds cuidadosos con estas
cuestiones. Por otro lado hay que ver la competencia y hacer lo correcto

en lugar de decir “bueno, voy a dar un paso al costado y no hacer nada”.

Gracias. El punto que usted menciona al comienzo de su comentario al
gue voy a responder —quiero responderlo porque quiero dejarlo en claro
y quiero que quede grabado y es lo siguiente. Creemos que clarificar el
propodsito de la Junta y reforzar la nocién de que nuestros Directores
tienen que estar conforme a los intereses de la ICANN y servir a los
usuarios finales o al interés de los usuarios finales o publico es algo muy
importante. ICANN no es una institucién con un solo objetivo sino que
tiene multiples objetivos incluyendo el detener y asegurar una internet
que sea abierta. Y la Junta tiene la obligacién de apoyar y fortalecer a

todo este grupo de la institucion en la busqueda de este internet
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John Jeffrey:

Bruce Tonkin:

Chris Disspain:

abierta. Y tiene que haber un propdsito publico mayor que debe ser
parte de esto y debe ser reforzado como parte también de la Junta y de

las declaraciones que la Junta realiza.

Me gustaria agregar que es muy importante, es saber que la ICANN se ha
formado como una entidad sin fines de lucro y que esto yace en el
centro de sus valores y es de interés publico global. Y creo que esto es lo
gue se debe tener en cuenta. Cuando hablamos de las obligaciones de
lealtad esto se aplica a los valores y a como la organizacion funciona, no
simplemente no solamente a la lealtad a la entidad sino a la lealtad a los

valores y al interés publico.

Y por supuesto yo entiendo la pregunta. Pero hay una gran parte de la

comunidad que esta involucrada en esto.

Quiero también acotar y reforzar lo que acaba de decir mi colega. Hay
muchas cosas que estan siendo divulgadas en documentos publicos
respecto de los estatutos y la mision y los valores corporativos. Hay
muchisimos documentos como digo y tenemos que intentar de
simplificar esto y tener una declaraciéon que todos puedan entender y

otros tantos documentos que quizas haya que entenderlos a todos.

Gracias Bruce. Voy a hablar en mi capacidad individual aunque deberia
decir que soy miembro de la Junta Directiva de ICANN. Lo primero de lo

gue estamos hablando aqui es de la ética y los conflictos de interés. Las
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decisiones sobre los propdsitos y las misiones son muy importantes. En
la misién y el propdsito afecta hasta alglin punto a los conflictos de
interés y a la ética. Pero estamos hablando basicamente de la ética y
conflictos de interés que son una discusién distinta a la de la mision y
los propésitos. En segundo lugar, quiero dejar algo en claro. Mi

comprension de la situacidn es la siguiente.

Todos los informes que tenemos bdsicamente dicen lo que uno
realmente tiene lo cual es bueno. Uno quizas habra que hacer algunos
cambios, pequefios cambios, para poder aunar cierta documentacion.
Pero hasta ahora lo que hemos recibido es que el tema de los conflictos
de intereses o la politica de conflictos de interés estan a la altura de las

circunstancias.

Personalmente en esta etapa puedo ver que todo lo que cambiamos,
que hacemos, debe hacerse para el beneficio de toso y no para

asegurarnos de que algo que ha sucedido no vuelva a suceder.

Esa no es la razén por la cual uno debe hacer cambios y mejorar
cuestiones, lo que ha sucedido ya sucedié. Y finalmente algunos
ejemplos son de utilidad. Yo soy ciudadano australiano, trabajo en
Australia y administro el cddigo de pais “.au” y no tengo conflictos
respecto de los nuevos gTLDs. Trabajo en la industria y hasta que alguien
me muestre de una manera sensata el hecho de que cuando yo me vaya,
como los escuché a algunos, escuché cuestiones referidas a la lealtad; si
alguien me puede decir que yo voy a estar restringido en cuanto a mi
empleo o en cuanto al cambio de mi empleo, tiene que haber una
solucién en la cual tengamos que trabajar. Y hasta ahora no he visto

ninguna solucién que se pueda aplicar a esto. Gracias.
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Bruce Tonkin:

Kristina Rosette:

Aron Cramer:

Kristina Rosette:

Gracias.

Soy Kristina Rosette. Hablo en mi propia representacién. La pregunta
gue tengo, la primera, tiene que ver con la conclusiéon de que lo que
actualmente estd implementado es mds que suficiente para el propdsito.
Entiendo que hay documentos claves que acabamos de adaptar hace
seis semanas. Entonces me interesa saber la extension a donde se va a

poder implementar estas recomendaciones. i Tiene alguna respuesta?

Esta es una pregunta bastante interesante y amplia, por lo tanto voy a
responder. Quiero sr claro en lo que digo. Habia guias suficientes ya
escritas, pero no creemos que haya un marco comun de referencia para
el entendimiento de todos los documentos o del significado de todos los

documentos.

Entonces no podemos decir que lo que la ICANN tiene actualmente es
totalmente suficiente, hay que clarificar algunas cuestiones y hacerlas

mas efectivas.

La segunda pregunta es la siguiente. Una de las diapositivas hay una
referencia a una resolucion relacionada con la capacidad y posibilidad de
los miembros de la Junta a desempefiarse o tomar decisiones durante 12
meses en cuestiones relacionadas con los nuevos gTLDs. Esta es la
resolucion 20110819 y supongo que esto es algo que va mas alld de esto,

mas alla de los gTLDs.
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Aron Cramer:

Kristina Rosette:

Aron Cramer:

Kristina Rosette:

Entonces me pregunto, quiero saber si ustedes estan teniendo en cuenta
gue hay que ampliar esta resolucién y cdmo van a resolver esto en los

préximos dos meses.

Es una clara pregunta. La obligacidon de buena fe y lealtad se aplica a
todos, a los Directores, no solamente a los relacionados con los nuevos

gTLDs.

A quién recomiendan para responsabilizarse para implementar esto?

La mejor solucién es interna y la Junta debe tomar, o debe ser ella
misma, y trabajar para lograrlo. Habrd inevitablemente debates
internamente, muchos de esos se podran resolver a nivel interno como
lo hacemos ahora, pero también van a haber mecanismos de revisidon

independiente.

Esto es muy directo para una organizacion como esta. Tenemos
diferentes politicas y principios que la Junta aplica y con los cuales esta

de acuerdo. Entonces quizds se puede resolver esto de manera eficiente.

¢Ha habido alguna discusion respecto de la responsabilidad de hacer

cumplir esto?
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Bruce Tonkin:

John Jeffrey:

Actualmente la Junta tiene la responsabilidad, si es que un miembro de
la Junta no se desempefa correctamente, tiene la posibilidad de votar y
de llevar a cabo esa accién. Lo mads probable es que dentro del Comité
de Gobernanza de la Junta tengamos un Comité de ética y si se informa
alguna transgresion importante entonces este Sub Comité va a hacer
una recomendacion a la Junta y la Junta va a tomar esta recomendacién

y actuara al respecto.

Esto es lo que actualmente se aplica cuando se remueve a alguien de la
Junta y el Comité de ética también recomienda si el Director debe estar
en un determinado Comité o no y nosotros usamos al Subcomité para
revisar el caso de los diferentes Directores y como resultado de esto se
redactan minutas, que luego son publicadas, tan pronto como se

comienza el proceso.

Esto es lo que ayuda a que siga funcionando en forma operativa. Los
mecanismos adicionales son que el Equipo de Revision recomiende
durante el periodo de comentario publico cuando la Junta toma en
cuenta este comentario publico pero es la Junta la que se responsabiliza

de aceptar o no esta recomendacion.

Supongo que esto responde a su pregunta, porque estamos hablando de
este tema. Particularmente cuando estamos hablando de temas que se
extenderia mas alld del tema legal, por ejemplo cuando hablamos de
temas de confidencialidad o politicas de confidencialidad u otro tipo de

politicas.

Pagina 21 de 25




Ethics and Conflicts of Interest

ES

Kristina Rosette:

Aron Cramer:

Nancy Lupiano:

John Jeffrey:

La ultima pregunta es la siguiente. Quizds no comprendi bien. Pero yo
entendi desde la presentacién y sus diapositivas que se esta sugiriendo
un aval de la posicion actual en tanto que es inapropiada para los
miembros de la Junta que tienen conflictos sobre un determinado tema
y que no pueden votar. Pero que es perfectamente aplicable para
aquellos miembros de la Junta que pueden votar porque no tienen

conflictos. Me gustaria poder entender por qué esto es asi.

Nuestro punto de vista es que no hay una sola solucion que pueda
responder a esa pregunta. Va a haber situaciones en las cuales alguien
va a poder participar en las discusiones y otras que no. Esto ya si es que
hay discusiones como en casos donde los Directores se acusan entre si y
donde hay conflictos de intereses que se plantean o potenciales
conflictos de intereses. Pero para responder a su pregunta
directamente, no es correcto que digamos que en todos los casos un
Director que puede tener un conflicto, deberia participar en una

discusion.

Esto va a depender de cada caso en particular.

Lamento interrumpir pero debemos cerrar aqui porque estd la

audiencia de la siguiente sesion esperando afuera.

Hemos empezado diez minutos mas tarde asi que tenemos que terminar

con la fila que tenemos.
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Bruce Tonkin:

Adam Peake:

Bruce Tonkin:

Sebastien Bachollet:

Podemos responder a las preguntas luego. Pero quizas los oradores
pueden hacer sus declaraciones o comentarios y nosotros responderlos

luego para poder abreviar esta sesién.

En representacién propia. Me gustaria mencionar que el Comité de
Nominacion dice que tiene experiencia en organizaciones de tamano
similar, etc. Y que deberia ser considerado como un criterio o parte de
un criterio para el Comité de Nominaciones. Esto es algo que a veces no
se considera y también es parte de las recomendaciones que se hace por

parte del equipo de Revisidon, Responsabilidad y Transparencia.

También sugiere utilizar o contratar a una firma de reclutamiento.
Hemos tratado de hacer esto en 2011 y quizas funcione mejor pero ya lo
hemos probado y si ustedes quieren yo les puedo describir la

experiencia. Gracias.

Gracias.

Buenos dias. Soy Sebastien Bachollet. Soy miembro de la Junta de la
ICANN y mis colegas suponen o me consideran como una persona que
tiene conflictos de intereses. Espero que podamos hablar entre nosotros
porque como comunidad creo que estamos aqui presentes para

intercambiar ideas porque hacemos aportes y porque lo que nos trae
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Rob Hall:

aqui es seguir lo que sucede y es lo que nos permite tener esta discusion

y el aporte de la comunidad.

Les hablo-es un efecto horrible el que tenemos aqui- pero el problema
con la situaciéon en si es que solamente estamos teniendo en cuenta las
regulaciones legales de los anglo parlantes. Esto es todo lo que se
escribe o lo que se dice viene del mundo anglosajén y entiendo que esto
sea asi. Pero porgue nosotros somos una organizacion sin fines de lucro
gue reside en California, pero sabemos que hay otras formas y otras

partes participando.

Esto hace que los conflictos de intereses se consideren de manera
diferente. Por ejemplo yo no entiendo estos procesos, esto no estd
dentro de las costumbre francesas, tratar los conflictos de interés de la
manera que se hacen aqui. Yo tengo que enterarme y me imponen una
serie de reglas que yo tengo que aceptar porque no tengo los medios
necesarios para solicitar que exista una revisidn externa. Pero tengo que
aceptarlas y no creo que esto sea justo teniendo en cuenta que somos

una organizacion internacional.

Quiero agradecerle por su recomendaciéon. Creo que tenemos que
comenzar a trabajar con la gente y la llamada de la gente del Comité de
Nominaciones y ver qué diferencia se puede ver y ver si tenemos a las
personas adecuadas dentro del Comité de Nominaciones, para que estos
puedan evaluar a la gente de la Junta de la misma manera o de la

manera que se debe.
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Paul Foody:

Bruce Tonkin:

Creo que hay que ampliar la forma de nominar y hay que tener en

cuenta todas las posibilidades para reclutar personas.

Les gradezco muchisimo por sus esfuerzos y sugerencias y vamos a tratar

desde el Comité de Nominaciones implementar todo lo sugerido.

Gracias. La Etica y los conflictos de interés van a ser un problema de
siempre. Si consideramos una situacién que ocurrié en setiembre de
2009, el Subcomité de Poder Judicial referido a los nuevos gTLDs, se

pronuncié a favor de esto.

Y esto implica que estamos hablando y hablando de los conflictos de

intereses y que tenemos que actuar.

Gracias Paul. Gracias por sus contribuciones. Por favor siéntanse libres

de continuar con las conversaciones en el receso. Y luego volveremos.

Gracias.

Fin de la transcripcidn-
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