Anexo del modulo 2

Preguntas y criterios de evaluacion

Desde la fundacion de ICANN diez afios atras como una organizacion multilateral sin fines de
lucro, uno de sus mandatos principales ha sido promocionar la competencia

en el mercado de los nombres de dominio. La misién de ICANN exige especificamente que la
organizacién mantengay se articule a través de procesos que permitan asegurar la
competencia y los intereses del consumidor —sin comprometer la seguridad y la estabilidad
de Internet. Esto incluye la consideracion y la implementacion de los gTLD nuevos. El propésito
de ICANN es que los criterios y las evaluaciones sean lo mas objetivos posible.

Si bien ICANN considera que los gTLD nuevos son importantes para promover la libre eleccién,
la innovacion y la competencia en torno a los servicios de registro de dominio, la decision de
iniciar las proximas series de solicitudes de gTLD nuevos se tomo6 después de un proceso de
consulta extenso y meticuloso donde participaron todas las unidades constitutivas de la
comunidad global de Internet.

Cualquier organizacion del sector publico o privado puede postularse para crear y operar un
gTLD nuevo. Sin embargo, el proceso no simplemente implica registrar o comprar un nombre de
dominio de segundo nivel. Por el contrario, el proceso de solicitud apunta

a evaluar y seleccionar los candidatos que puedan operar un registro, una empresa que
administre Dominios de primer nivel (TLD) como, por ejemplo, .COM o .INFO. Los solicitantes
aceptados deberan satisfacer los criterios técnicos y operativos publicados a fin de garantizar
la estabilidad y la interoperabilidad de Internet.

|.  Principios de los criterios de evaluacion técnicos y financieros para gTLD nuevos

=  Principios de conservadurismo. Se trata de la primera serie de lo que sera un proceso
continuo para la introduccion de dominios de primer nivel nuevos, incluidos los Nombres de
Dominio Internacionalizados (IDN). Por lo tanto, conforme a los criterios para esta serie,
los postulantes deben presentar un analisis completo
y bien concebido de los requisitos técnicos necesarios para operar el registro
y el modelo comercial propuesto.

= Tanto los criterios como la evaluacién deben ser lo mas objetivos posible.

= Con este proposito en mente, uno de los objetivos importantes del proceso de TLD
nuevos es diversificar el espacio de nombres, con modelos comerciales de registro y
publico de destino diferentes. En ciertos casos, los criterios que son objetivos pero que
no contemplen las diferencias en los modelos comerciales y en el publico de destino de
los registros nuevos, podrian llegar a ser excluyentes. Por ejemplo, el modelo comercial
de un registro destinado a una comunidad pequefia no necesita contar con la
misma solidez en cuanto a la estructura técnica y de financiacién que un registro
gue pretende competir con gTLD de gran volumen. Por lo tanto, un criterio
meramente objetivo como la necesidad de contar con determinada cantidad de
efectivo, no permitira ser lo suficientemente flexible como para considerar modelos
comerciales diferentes. El proceso debe establecer un marco de evaluacién objetivo,
pero también, dar lugar a ciertas adaptaciones conforme a los distintos modelos
gue presenten los postulantes. Dentro de tal marco, las respuestas de los postulantes
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se evaluaran con respecto a los criterios, siempre teniendo en cuenta el modelo
propuesto.

®= En consecuencia, los criterios deben ser flexibles: con capacidad de ampliacion
segun el plan comercial, siempre que éste sea uniforme
y coherente, y que esté preparado para manejar situaciones extremas.

= |os criterios pueden ser objetivos en las areas de proteccién del reqgistrante, por
ejemplo:
— que garanticen fondos para continuar con las operaciones en caso que
el registro no pueda seguir operando
— que respeten los planes de contingencia para custodia de datos y para casos
de incapacidad del registro para seguir operando

La evaluacion debe encontrar el equilibrio justo entre establecer la competencia
comercial y técnica del postulante para operar un registro (para atender los intereses de los
registrantes), y a la vez, no solicitar informacién pormenorizada ni adoptar el criterio que
tomaria un inversor. ICANN no pretende certificar el éxito comercial, sino que busca alentar
la innovacion y brindar al mismo tiempo ciertas medidas de seguridad para los
registrantes.

Se deben incorporar registros nuevos de manera tal de no alterar la estabilidad

y la sequridad del DNS. Por tal motivo, ICANN formula varias preguntas a fin de que el
postulante pueda demostrar que comprende los requisitos técnicos para operar un
registro. En determinados casos, ICANN solicitara al postulante que demuestre el
cumplimiento técnico y operativo real antes de la delegacion,

lo cual se alinea con los requisitos previos actuales de ICANN e IANA para

la delegacion de un TLD.

Tanto los criterios como la puntuacion hacen hincapié en la proteccion del registrante. Entre

algunos ejemplos, se incluye solicitar al postulante que:

— elabore un plan en caso de que se presenten contingencias y el registro sea incapaz
de sequir operando, para lo cual debera asignar recursos para financiar la continuidad
de la resolucién de nombres mientras se encuentra un operador sustituto, o se le pueda
notificar a los registrantes con mayor antelacion, demuestre la capacidad de
comprender las contingencias comerciales y pueda elaborar un plan que brinde
cierta proteccion a través del mercado,

— cumpla con los requisitos de estabilidad y seguridad del DNS segun lo descrito en la
seccion técnica, y

— brinde acceso a la mas amplia variedad de servicios.

A-2



Aspectos de las prequntas formuladas en la solicitud y en los criterios de evaluacion.

El propdsito de las preguntas técnicas y financieras es informar al postulante y guiarlo en los
aspectos relacionados con la puesta en marcha y la operacién del registro. Para los
operadores de registros establecidos las preguntas seran sencillas, mientras que para los
postulantes sin experiencia seran parte natural del proceso de planificacion.

La evaluacion y la puntuacion (detallada mas abajo) haran hincapié en los siguientes
aspectos:

= ;Qué tan completas son las respuestas? ¢Han sido bien elaboradas y brindan una base
suficiente para la evaluacion?

= Demostracion de la capacidad de operar y financiar el registro de manera continua:
— Fuentes de financiacion que respalden las operaciones técnicas de manera tal que
se garantice la estabilidad y la sequridad, y se contemplen los gastos previstos
— Fexibilidad y continuidad en vista de alzas y bajas, anticipacion a las
contingencias
— Garantias u otros métodos de financiacion para llevar a cabo las operaciones en
caso de incapacidad del reqistro para sequir operando.

= Demostracion de que el plan técnico seguramente respondera conforme a las
mejores practicas para un registro y la identificacion de los aspectos que podrian dar
lugar a problemas de estabilidad y seguridad del DNS.

= Se garantiza la integracion, la uniformidad y la compatibilidad del plan (las respuestas a las
preguntas no se evalian de manera individual, sino en comparacion con otras):
— Lafinanciaciéon cubre los requisitos técnicos de manera adecuada,
— Lafinanciacion cubre los costos,
— Seidentifican y abordan los riesgos, en comparacion con otros aspectos del plan.

Puntuacion
Evaluacion

= Las preguntas, los criterios, y la metodologia de puntuacién y evaluacién deben ser
acordes con los principios descritos anteriormente en este documento. Teniendo esto
en cuenta, se conformaran paneles de evaluaciéon con miembros procedentes de
distintas partes del mundo. La diversidad de los evaluadores
y la posibilidad de acceder a expertos en todas las regiones del mundo garantizara que las
evaluaciones de las solicitudes contemplen normas culturales, técnicas
y comerciales propias de las regiones de origen de las solicitudes.

= Los equipos de evaluacion independientes constaran de dos paneles auténomos. Uno se
encargara de evaluar las solicitudes con respecto a los criterios financieros, mientras que
el otro las evaluara con respecto a los criterios técnicos y operativos. Dado que se exige
gue la planificacién técnica y financiera esté bien integrada,
es probable que una organizacion se ocupe de coordinar el intercambio de
informacion entre los dos paneles. En la medida que sea necesario, se solicitara
el asesoramiento de otros expertos competentes (por ejemplo, en las areas técnicas, de
auditoria, legal, seguros, finanzas) en las regiones que correspondan.
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= Se tomaran las precauciones necesarias para garantizar que ningin miembro
de los equipos de evaluaciéon tenga algun interés o asociacion que pueda
interpretarse como un conflicto de intereses real o posible con respecto a un postulante
0 a una solicitud. Todos los miembros han firmado una Garantia de confidencialidad /
Acuerdo de no divulgacion relacionados especificamente con este concurso/proyecto.

= Las comunicaciones entre los equipos de evaluacion y los postulantes se realizaran a través
de una interfaz. Se entablara una serie de comunicaciones por evaluacion, en las que los
panelistas podran formular preguntas aclaratorias a los postulantes.

= Confidencialidad: ICANN publicara las solicitudes después del cierre del
periodo respectivo. Las solicitudes constaran de las respuestas a las preguntas a
continuacion. Se publicaran las respuestas a todas las preguntas, excepto las
relacionadas con la demostracion de la capacidad financiera. Las respuestas sobre la
situacion financiera se mantendran de manera confidencial.

Puntuacién

= Lasrespuestas se evaluaran con respecto a cada uno de los criterios. Los puntos se
asigharan de acuerdo al plan de puntuaciéon vinculado con cada pregunta
0 conjunto de preguntas. En casi todos los casos, se asignan dos (2) puntos
a la respuesta que supera los requisitos, uno (1) a la respuesta que cumple los requisitos y
cero (0) a la que no cumple los requisitos.

= Enla pregunta sobre Continuidad de los criterios financieros, se asignan hasta tres (3)
puntos si el postulante presenta, durante la etapa de solicitud, un instrumento financiero de
algun tipo que garantice la continuidad de las operaciones del registro en caso de
incapacidad para cumplir la operacion comercial. Este punto adicional puede
garantizar que los postulantes que aprueban cada uno de los criterios individuales
con la puntuacién minima puedan aprobar los criterios financieros. El proposito de esta
ponderacion es recompensar a los postulantes que se anticipan a implementar acuerdos
para proteger a los registrantes y aceptan planes comerciales relativamente mas
riesgosos donde se garantiza la proteccioén de los registrantes.

= Hay 20 preguntas sobre criterios técnicos y operativos. Cada pregunta tiene asociado un
criterio y una puntuacioén. La puntuacion es de 0, 1 6 2 puntos como se describe mas
arriba. Dos de las preguntas (implementacion de DNSSEC e IDN) son opcionales. Ademas
de las preguntas opcionales, el resto de los criterios técnicos y operativos deben obtener una
puntuaciéon de uno (1) o mas, de lo contrario, la solicitud no pasara la evaluacion.

= Para aprobar la solicitud, la puntuacién total técnica debe ser igual o superior
a diecinueve (20). En otras palabras, el postulante puede pasar si:

0 obtiene un (1) punto o mas en las preguntas opcionales,
0 obtiene una puntuacion de 2 en un minimo de dos preguntas obligatorias
0 obtiene una combinacion de puntuaciones altas y opcionales

Para aprobar, esta metodologia de puntuacién requiere un puntaje minimo para cada
pregunta y un promedio algo mayor que el minimo por pregunta.
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Hay 11 preguntas sobre criterios financieros. Hay siete grupos de criterios en los que la
puntuacion se asigna al calificar las respuestas de una o mas preguntas. Por ejemplo, la
pregunta sobre los costos de operacion del registro debe guardar relacidon con los
planes técnicos (descritos en las respuestas a las preguntas técnicas y operativas) y
con los costos (descritos en las respuestas a las preguntas sobre costos).

La puntuacién para cada uno de los criterios financieros es de 0, 1 6 2 puntos, como se
describe arriba con una excepcion, que es la pregunta sobre Continuidad descrita
anteriormente. Todas las preguntas deben obtener una puntuacién minima de uno (1)
para poder aprobar la evaluacion.

Para aprobar la solicitud, la puntuacion total financiera debe ser de nueve (9) o mas en los
siete criterios. En otras palabras, el postulante puede pasar si:

0 obtiene una puntuacioén de tres (3) para el criterio de continuidad, o
0 obtiene una puntuacion de dos (2) para cualquiera de dos criterios financieros.

Segun se describe en la Guia del postulante, las solicitudes que no aprueben tienen la opciéon
de pasar al proceso de extension de la evaluacion. La puntuacion es la misma.

Se ha traducido este documento de la versiéon en inglés con el
objeto de llegar a una mayor cantidad de publico. Si bien la
Corporacion para la Asignacion de Nameros y Nombres en
Internet ICANN) ha tomado las medidas necesarias para verificar
la exactitud de la traduccion, el inglés es el idioma de trabajo de
ICANN y la version original de este documento en inglés constituye
el unico texto oficial y autorizado.
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Anexo del modulo 2

Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta Criterios Puntuacion
Nro. Formulario de informacion del postulante
1 Nombre legal completo del postulante, en su caracter de entidad establecida que celebrara un contrato con
ICANN, después de la aprobacion de esta propuesta.
2 Tipo de sociedad del postulante (por ejemplo, LLC, Corporacidn, Organismo gubernamental, Organismo
internacional).
La jurisdiccion donde se encuentra registrado el negocio del postulante para fines legales y financieros.
4 Domicilio comercial del postulante. Este domicilio se utilizara para fines contractuales. No se admiten casillas
de correo.
5 NUmero telefénico donde se puede ubicar al postulante en el domicilio comercial. Obligatorio para comprobacién administrativa
6 Numero de fax donde se puede ubicar al postulante en el domicilio comercial.
7 Direccion de correo electrénico donde se puede ubicar al postulante en el domicilio comercial.
8 Si el domicilio del lugar donde el postulante lleva a cabo su negocio es diferente del domicilio comercial,
indique los datos de dicho lugar a los fines de recibir notificaciones.
9 Datos para envio de correspondencia del postulante, incluido un ndmero de teléfono, nimero de fax
y direccion de correo electrénico, si fueran diferentes de los datos del domicilio comercial. El postulante debe
poder aceptar notificaciones en este domicilio.
10 El domicilio donde se operara y administrara el Registro propuesto por el postulante, si fuera diferente del
domicilio comercial o de correspondencia.
11 Contacto principal
11a Nombre
11b Cargo
11c Domicilio
11d Numero de teléfono
1le Namero de fax
11f Direccién de correo electronico . ) _, L
; Obligatorio para comprobacion administrativa
12 Contacto secundario
12a Nombre
12b Cargo
12c Domicilio
12d Ndmero de teléfono
12e Namero de fax
12f Direccion de correo electrénico

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08

Borrador — Ginicamente para fines de debate — consulte el aviso de exencion en la pagina de titulo de esta solicitud de propuesta preliminar.
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Anexo del mddulo 2
Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta Criterios Puntuacion
Poder del postulante

13 Deber adjuntar documentacion que demuestre que la entidad del postulante se encuentra legalmente
establecida y que goza de buena reputacion.

Para demostrar el establecimiento, debera presentar la escritura social 0 un documento equivalente

(por ejemplo, estatutos, acuerdos de integracion) de la entidad. Si el postulante es un organismo o una

organizacién gubernamental, debera presentar una copia certificada del acta o de la decision del gobierno por

la cual se ha constituido dicho organismo u organizacion. Para demostrar la buena reputacion de la entidad

del postulante, se debera presentar un certificado de buena reputacion u otro documento oficial equivalente Obligatorio para comprobacion administrativa.
emitido por una autoridad gubernamental competente con validez al momento de la presentacion. En virtud Se debera entregar documentacion autenticada.
de ciertas leyes o en determinadas jurisdicciones, podria ser posible demostrar la constitucion y

la buena reputacion con un solo documento.

En caso de que tales certificados o documentos no estuvieran disponibles en la jurisdiccion del postulante, se

debera presentar una declaracion jurada redactada y firmada por un escribano pdblico o un patrocinante legal

debidamente acreditado para representar clientes ante los tribunales del pais donde esta establecida la

empresa del postulante, que declare que la organizacion esté constituida y que goza de buena reputacion.

14 Identificacion comercial, identificacion impositiva, IVA o equivalente del postulante. Obligatorio para comprobacion administrativa

15 Debera especificar los nombres completos y la informacion de contacto, asi como los cargos de todos los Obligatorio para comprobacion administrativa
accionistas que poseen un minimo de 15% de las acciones.

Tarifa y deposito de la solicitud
16 Debera especificar los datos de confirmacion del pago correspondiente a la tarifa de la solicitud (por ejemplo,  Obligatorio para comprobacion administrativa
ndmero de confirmacion de transferencia).
Designacion comunitaria
17 ¢La solicitud apunta a un TLD abierto o comunitario? Si no se responde esta pregunta, se presume que la solicitud es para un TLD abierto
(segun se define en la guia del postulante).

18 Si es comunitario, deberd indicar el nombre y describir claramente a la comunidad que representa. Este aspecto NO se analizara durante la evaluacion inicial. Se evaluara dentro de la Sin puntuacion en la evaluacion inicial. La puntuacion para la evaluacion
1) Debera describir la forma en que el postulante mantiene una relacion continua con una comunidad definida ~ etapa inicial de la disputa por cadenas. comparativa se describe en la guia del postulante.
compuesta por un conjunto restringido de usuarios. Entre los criterios de evaluacion, se incluyen:

2) Debera descrihir la forma en que la cadena de gTLD solicitada se relaciona especificamente con la A. Nexo entre la cadena propuesta y la comunidad. La cadena es el nombre o la

comunidad (es decir, si el TLD es la etiqueta de la comunidad o una abreviatura conocida). abreviatura conocida de una institucion de la comunidad.

3) Debera haber propuesto politicas de uso y de registro especificas de la comunidad que sean exclusivas B. Paliticas de registro dedicadas: La opcién de registro esta estrictamente limitada a

para el TLD. Debera incluir criterios de elegibilidad, seleccion de cadena y requisitos de uso, asi como los miembros de la comunidad preestablecida que se identifica en la solicitud. Las

procesos de cumplimiento con la politica. politicas de registro también incluyen la seleccidn del nombre y los requisitos de uso

4) Debera contar con el aval por escrito de la comunidad que ha designado. coherentes con el ambito articulado y la naturaleza comunitaria del TLD. Las politicas
propuestas incluyen medidas especificas de obligatoriedad, incluidas practicas de
investigacion, penalizaciones, procedimientos de registro y mecanismos de apelacion.
C. Establecimiento de la comunidad Comunidad claramente identificada, organizada
y preestablecida de tamafio y duracion considerable.
D. Aprobacion de la comunidad. Aprobacién de una institucion reconocida o de
organizaciones afiliadas, inclusive comprobantes, por ejemplo, actas de reuniones,
registros de votacion, o avales de organizaciones o divisiones secundarias afiliadas.

19 ¢La cadena solicitada constituye una representacion significativa de un nombre de pais o territorio asociado Los nombres de lugares geogréficos deben contar con la aprobacién de los gobiernos No se aprobaran las solicitudes que no estén acompafiadas de la

con la norma ISO-3166-1, el nombre de una subregion asociado con la norma 1SO-3166-2 o aspira
a representar una ciudad?

competentes. Se espera que el postulante identifique por su cuenta si la cadena
solicitada requiere aprobacion y suministre la documentacion necesaria. Se examinaran
todas las cadenas para determinar si se trata de un nombre geogréfico de acuerdo con
esta definicion y si se ha entregado la documentacion necesaria.

aprobacion de los gobiernos competentes, en los casos que tal
aprobacion sea obligatoria.

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08
Borrador — Ginicamente para fines de debate — consulte el aviso de exencion en la pagina de titulo de esta solicitud de propuesta preliminar.
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Anexo del mddulo 2
Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta Criterios Puntuacién
Cadena de gTLD solicitada
20 Debera suministrar la cadena de gTLD solicitada, es decir, la etiqueta ASCII (si se solicita un IDN, debera Obligatorio para comprobacion administrativa
suministrar la etiqueta A: la etigueta "xn—").
21 Si se trata de un IDN, debera suministrar la "etiqueta U." Esta etiqueta se refiere a una cadena IDNA valida de  Obligatorio para comprobacidn administrativa
caracteres Unicode, que incluye como minimo un caracter que no sea ASCIL.
22 En el caso de los IDN, ¢.cudl es la traduccion o la transliteracion de la cadena en inglés? El significado literal de la cadena segun la opinién del postulante para utilizar en la base
de datos.
23 ¢Cudl es el idioma de la etiqueta (en inglés y conforme a las referencias en 1SO-639-1)? Obligatorio para comprobacion administrativa
24 Secuencia de la etiqueta (en inglés y conforme a las referencias en 1SO 15924). Obligatorio para comprobacion administrativa
25 Deberd enumerar todos los puntos de cddigo que contiene la etiqueta U segun el formato Unicode respectivo.  Obligatorio para comprobacion administrativa
26 Indique la representacion de la etiqueta en el alfabeto fonético internacional Para uso en la base de datos
(http://www.arts.gla.ac.uk/IPA/ipachart.html).
Preguntas generales
27 ¢ Cudl es la mision o el objetivo del TLD propuesto? (el objetivo podria incluir: quién reline las condiciones La respuesta completa podria mencionar el uso principal con respecto a la modalidad
para registrar un nombre, politica de uso aceptable, requisitos técnicos para los registrantes). de la empresa/comunidad, definir el proposito por el cual los registrantes utilizarian el
registro.
28 Debera suministrar el nombre y la descripcién completa de todos los servicios de registro que se ofreceran. El postulante sélo puede prestar los servicios que se definen en la solicitud. La Se llevara a cabo una evaluacion preliminar para determinar la
Los servicios de registro se definen de la siguiente manera: (1) operaciones del registro esenciales para las respuesta completa describe de manera adecuada los servicios para que se pueda probabilidad de que surjan problemas de seguridad o estabilidad con el
siguientes tareas: (i) la recepcion de datos de registradores concernientes al registro de nombres de dominio  llevar a cabo la evaluacion del tipo RSEP. Los servicios del registro no pueden afectar servicio propuesto. En caso afirmativo, la solicitud quedara sujeta a una
y servidores de nombres; (||) entrega de informacion de estado a los registradores respecto de los servidores Significativamente a la estabilidad o a la Seguridad del DNS. revision a cargo del Panel de evaluacién técnica de los servicios de
de zona para el TLD;, (iii) distribucién de archivos de zona de TLD; (iv) operacion de los servidores de zona Seguridad: A los fines de esta guia del postulante, un servicio de registro propuesto registro (RSTEP).
del registro; y (v) distribucién de informacion de contacto y demds concerniente a los registros del servidor de  altera la seguridad por (1) divulgacion, alteracion, insercion o destruccion no autorizada  Si este panel determina que el servicio propuesto no genera un impacto
nombres de dominio en el TLD como lo establece el Acuerdo de registro; (2) otros productos o servicios que de datos del registro, o (2) el acceso no autorizado o la divulgacion de informacion significativo en la seguridad o la estabilidad, dicho servicio se podra
el operador del registro debe proveer en virtud de una Politica de consenso; y (3) cualquier otro producto o 0 recursos de Internet por sistemas que operan de acuerdo con las normas aplicables. incluir en el contrato que el postulante celebre con ICANN.
servicio que solo el operador del registro puede ofrecer debido a su designacion como operador. Estabilidad: A los fines de esta guia del postulante, un servicio de registro propuesto En cambio, si el panel determina que el servicio de registro propuesto
Podré encontrar una definicion completa del servicio de registro en alterara la estabilidad cuando (1) no cumple con las normas de aplicacion pertinentes presenta un riesgo razonable de alteracion de la seguridad o estabilidad,
http://www.icann.org/en/registries/rsep/rsep.html y en el contrato base que se incluye en el modulo 5. acreditadas y publicadas por un organismo de normas establecido, reconocido y es posible que el servicio no se incluya en el contrato, y el postulante
Se examinaran los servicios de registro para determinar si podrian presentar problemas significativos de acreditado, como las solicitudes de comentarios relevantes sobre Seguimiento de podré& optar por avanzar con la solicitud o retirarse.
estabilidad o seguridad. Para ver ejemplos enviados al proceso de servicios de registro por los registros normas y Mejores practicas vigentes patrocinadas por el IETF, o (2) genere una
establecidos, consulte en http://www.icann.org/en/reqistries/rsep. condicién que afecta negativamente al rendimiento, al tiempo de respuesta, a la
El registro de nombres de dominio, por ejemplo, es un servicio de registro. Las listas de los servicios de uniformidad o  a coherencia de las respuestas dirigidas a servidores de Internet
registro que se ofrecen actualmente se encuentran disponibles en los apéndices del acuerdo respectivo. 0 sistemas termlna_les, que operan con_forme anormas de apllcauon pertinentes
En general, estos servicios responden esta consulta. Consulte en acreditadas y publicadas por un organismo de normas establecido, reconocido
http://www.icann.org/en/registries/agreements.htm. y acreditado, como las solicitudes de comentarios relevantes sobre Seguimiento de
normas y Mejores practicas vigentes y que dependen de la informacion de delegacion
o de los servicios de aprovisionamiento de los operadores de registros.
Demostracion de capacidad operativa y técnica
29 Descripcidn técnica general del registro propuesto: se debera entregar una descripcion técnica general del La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este 2 - supera los requisitos:

registro propuesto, que incluya detalles con respecto al tipo de registro que se operard y las interfaces
disponibles para las transacciones de registro. El plan técnico debe contar con los recursos adecuados

y especificar la pericia apropiada y la asignacion de costos. El postulante debera presentar descripciones
financieras de los recursos en la seccion siguiente, asimismo, estos recursos deben estar razonablemente
relacionados con los requisitos técnicos. En este resumen de alto nivel, no es necesario repetir las respuestas
a las preguntas que figuran a continuacion.

aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad; e
influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos y
comerciales. La experiencia técnica ya esté disponible o comprometida.
1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08
Borrador — Ginicamente para fines de debate — consulte el aviso de exencion en la pagina de titulo de esta solicitud de propuesta preliminar.
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Anexo del mddulo 2
Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta

Criterios

Puntuacion

30

Duracion del registro: Debera presentar una descripcion detallada de la duracion propuesta del registro para
los nombres de dominio en el gTLD propuesto. La descripcion debe explicar los diversos estados del registro,
asi como los criterios y los procedimientos que se utilizan para cambiar de estado. Debe describir la duracion
tipica del registro de la creacion, actualizacion y eliminacion, y de todos los pasos que intervienen como
pendiente, bloqueado, vencido y transferido, que correspondan. También se deberan explicar con claridad
todos los elementos involucrados, por ejemplo, detalles de periodos de gracia adicionales o de canje, o de
periodos de notificacion para renovaciones o transferencias.

La respuesta completa demuestra: (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro, (2) la duracién es coherente con los
compromisos especificos que se mantienen con los registrantes (segln el propésito del
registro).

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible o
comprometida.

1 - cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable

0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

31

Los postulantes deberan describir de qué manera la propuesta establecerd politicas y practicas que
minimicen los registros indebidos y otras actividades que afecten a los derechos legales de terceros.
Deberé describir como la propuesta implementara las salvaguardas contra registros no autorizados.

El postulante describe los mecanismos disefiados para impedir registros indebidos, y
para identificar y abordar el uso indebido de los registros después de realizados.

2 - supera los requisitos:

Se especifican detalladamente los mecanismos de proteccion de
derechos que se han de incluir en el acuerdo de registro. Los
mecanismos brindan proteccion para el registro y con posterioridad
(aparte de UDRP). Los mecanismos abordan la puesta en marcha del
registro y la continuidad de las operaciones.

1 - cumple las expectativas:

El operador de registro propuesto se compromete a implementar
mecanismos de proteccion de derechos y los describe. Estos
mecanismos ofrecen proteccién al menos en la puesta en marcha del
registro.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

32

Arquitectura de red: debera presentar los detalles del plan del sistema y la arquitectura de red que
respaldaran la operacion del registro para la escala propuesta. Las respuestas deben incluir informacién como
la arquitectura y los diagramas de red, detalle de las plataformas de hardware y software, ancho de banda de
red provisto, conectividad IPv6, cortafuegos y la ubicacién fisica pretendida de los sistemas, centros de
operaciones y otra infraestructura. Debera presentar una descripcion de los sistemas de energia de respaldo
(con fuente de aprovisionamiento para varios dias) y las medidas de seguridad y de proteccidn fisica contra
intrusiones. Debera describir los sitios remotos alternativos o las ubicaciones para tal fin.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos y comerciales.
La experiencia técnica ya esta disponible 0 comprometida.

1 - cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08
Borrador — Ginicamente para fines de debate — consulte el aviso de exencion en la pagina de titulo de esta solicitud de propuesta preliminar.
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Anexo del mddulo 2
Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta

Criterios

Puntuacion

33 Capacidades de la base de datos; debera presentar los detalles de las capacidades de la base de datos,
incluido el software, tamafio, rendimiento, capacidad de ampliacion, procedimientos para la creacion de
objetos, edicién y eliminacion, notificaciones de cambio, procedimientos de transferencia del registrador,
implementacion del periodo de gracia y capacidades de generacion de informes.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

34 Diversidad geogréfica: debera presentar una descripcion de los planes de diversidad geogréfica de los
servidores de nombres y centros de operaciones. Podria incluir los planes del registro para usar tecnologia de
direccionamiento (anycast) u otra medida de diversidad geogréfica.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 1 6 2.

35 Servicio de nombre: debe describir la configuracion y el funcionamiento de los servidores de nombre, incluido
el cumplimiento con las solicitudes de comentarios. Todos los servidores de nombre que se utilicen para los
gTLD nuevos deben operarse conforme a las especificaciones del protocolo DNS definidas en las siguientes
solicitudes de comentarios del [ETF: 1034, 1035, 1101, 1996, 2181, 2182, 2308, 3596, 3597 y 3671.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 1 6 2.

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08
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Pregunta

Criterios

Puntuacion

36

Rendimiento del sistema de registro compartido (SRS): debe describir el plan de operacion de un sistema de
registro compartido sélido y confiable. Consulte los requisitos en Especificacion de interoperacion, continuidad
y desempefio del registro que se anexa al borrador del contrato marco.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

37

Politica de seguridad: debe suministrar una descripcion de la politica de seguridad y los procedimientos para
el registro propuesto, que incluya:

1. control de acceso al sistemay a la red, garantizando que los sistemas se mantienen de manera segura, y
con detalles de como se supervisan, registran y respaldan;

2. aprovisionamiento y otras medidas que atentan los riesgos que presentan los ataques de denegacion de
Servicio;
3. politicas, planes y procesos de respuesta a los incidentes informaticos y de red;

4. planes para minimizar el riesgo de acceso no autorizado a los sistemas o de manipulacion indebida de los
datos del registro, y la forma en que el registro se propone atenuar los ataques de denegacion de servicio;

5. detalles de codigos de seguimiento y mecanismos de deteccion de intrusiones;
6. un andlisis de amenazas del registro propuesto y las defensas que se implementaran.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance/la escala del plan técnico
es coherente con el modelo comercial y el tamafio planeado del registro; (3) el plan
técnico cuenta con los recursos adecuados segn los costos previstos en el plan
comercial del registro; (4) la politica de seguridad es coherente con los compromisos
asumidos con los registrantes (a los fines del registro) con respecto a los niveles de
seguridad.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 16 2.

38

Copias de seguridad: debera presentar detalles de la frecuencia y los procedimientos para realizar copias de
seguridad de los datos, los equipos y sistemas utilizados para tal fin, formato de los datos, custodia u otras
funciones de copia de seguridad y procedimientos para recuperacion de datos o regeneracion de base de
datos.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;

e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos y
comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible o comprometida.

1 - cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08
Borrador — Ginicamente para fines de debate — consulte el aviso de exencion en la pagina de titulo de esta solicitud de propuesta preliminar.

A-11



Anexo del mddulo 2
Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta

Criterios

Puntuacion

39 Custodia: debera describir la forma en que el postulante respetara los acuerdos de custodia documentados en
las especificaciones de la custodia de datos del registro (anexadas como parte del borrador del contrato
marco), incluidos los planes para realizar copias de seguridad diarias y para archivar informacion del registro.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 1 6 2.

40 Continuidad del registro: debera describir la forma en que el postulante cumplird las obligaciones de
continuidad del registro segin se describe en la Especificacion de interoperacion, continuidad y desempefio del
registro, que se anexa como parte del borrador del contrato marco. A modo de referencia, los postulantes
deberan consultar el Plan de continuidad de registros de gTLD de ICANN en
http://www.icann.org/registries/failover/icann-registry-failover-plan-15jul08.pdf y las recomendaciones de
précticas de registro de ICANN en http:/www.icann.org/en/registries/continuity/draft-plan-best-practices-

200ct07.pdf.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) se asignan las
mejores practicas a los aspectos de las operaciones del registro que se describen en
otra seccion de las respuestas a estas preguntas; (4) el plan técnico cuenta con los
recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos debiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 1 6 2.

41 Transicion del registro: debera presentar un plan que se pueda seguir en caso de que sea necesario realizar
la transicion del gTLD propuesto a un operador nuevo, incluido el proceso respectivo.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos déebiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 1 6 2.
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42

Pruebas de fallos: debera presentar una descripcion del plan de prueba de fallos, incluida la prueba
obligatoria anual del plan. Por ejemplo, una descripcion de los planes para probar los fallos de los centros de
datos o las operaciones en sitios alternativos, de uno activo a uno inactivo, prueba de custodia de datos del
registro o pruebas de continuidad con otros registros de gTLD e ICANN.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

43

Procesos de supervision y derivacion de fallos: debera presentar una descripcion de los acuerdos propuestos
(o reales) para supervisar los sistemas de registro esenciales (inclusive SRS, sistemas de bases de datos,
servidores del DNS, politica de datos de registro de conocimiento piblico (Whois), conectividad de red,
enrutadores y cortafuegos). Deberd explicar como se supervisan estos sistemas y los mecanismos que se
utilizaran para derivar las fallas y la generacion de informes, asi como detallar los acuerdos de asistencia
técnica propuestos para estos sistemas de registro.

La respuesta completa demuestra: (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance/la escala del plan técnico
es coherente con el modelo comercial y el tamafio planeado del registro; (3) el plan
técnico cuenta con los recursos adecuados segln los costos previstos en el plan
comercial del registro; (4) el plan es coherente con los compromisos asumidos con los
registrantes con respecto al mantenimiento del sistema.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1 - cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 1 6 2.

44

EPP: debera presentar una descripcion detallada de la interfaz con los registradores, incluido el cumplimiento
con la especificacion del protocolo EPP (Extensible Provisioning Protocol) en las solicitudes de comentarios
3730, 3731, 3732, 3733, 3734, y 3735. Debera presentar las plantillas y los esquemas de EPP que se
utilizaran.

La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este
aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es
coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro; (3) el plan técnico
cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan comercial del
registro.

2 - supera los requisitos:

La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible

0 comprometida.

1- cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 1 6 2.
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Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta Criterios Puntuacién
45 Whois: debera describir la forma en que el postulante cumplira las especificaciones de los datos de registro La respuesta completa demuestra; (1) cabal conocimiento y comprension de este 2 - supera los requisitos:
de conocimiento publico (Whois) de ICANN para objetos de datos, acceso masivo y bisquedas, segun se aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance del plan técnico es La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos

define en el acuerdo base: "Especificacion de servicios de publicacion de datos de registro." Deberd describir ~ coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto del registro y con la cantidad de  criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
como el servicio de datos de registro de conocimiento publico del registro (Whois) del postulante cumplird con  consultas esperadas; (3) el plan técnico cuenta con los recursos adecuados segun los e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos y comerciales.
lo dispuesto en la RFC 3912. costos previstos en el plan comercial del registro. La experiencia técnica ya esta disponible o comprometida.
1 - cumple los requisitos:
La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

46 DNSSEC: si el gTLD propuesto ofrecera la tecnologia DNSSEC como un servicio de registro al momento del ~ Esta es una caracteristica opcional: la respuesta completa demuestra: (1) cabal 2 - supera los requisitos:
lanzamiento, debera describir las politicas y los procedimientos que seguira el registro propuesto, por conocimiento y comprension de este aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2)  La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
ejemplo, como se garantizard que el intercambio y el almacenamiento de claves sea seguro. el alcance del plan técnico es coherente con el modelo comercial y el tamafio previsto criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
del registro; (3) el plan técnico cuenta con los recursos adecuados segun los costos e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos y
previstos en el plan comercial del registro. comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible o comprometida.

1 - cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable.

0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

47 IDN: deberd indicar si el registro propuesto admitira el registro de etiquetas de IDN en el TLD y, de ser asi, Esta es una caracteristica opcional: la respuesta completa demuestra: (1) cabal 2 - supera los requisitos:
como. Por ejemplo, deberd explicar qué caracteres se admitiran, y la tabla de IDN asociada con las variantes ~ conocimiento y comprension de este aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2)  La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
identificadas junto con una politica de registro apropiada. Esto incluye también las interfaces publicas conlas el plan técnico cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan  criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;

bases de datos, como Whois y EPP. comercial del registro; (3) el plan de IDN es coherente con los compromisos asumidos e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos

Debera describir qué medidas ha tomado el postulante para abordar cualquier problema de visualizacién u con los registrantes, segun el propdsito del registro y con las descripciones de los y comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible o comprometida.
otro conflicto operativo con la cadena de TLD propuesta. Los IDN pueden causar problemas de visualizacion ~ Servicios del registro; (4) se han definido los problemas relacionados con el uso de Las tablas de IDN estan completas. Se demuestran conocimientos

en ciertas aplicaciones. Consulte el protocolo IDNA (vinculo desde http://www.icann.org/en/topics/idn/rfcs.htm) ~ secuencias y publicado las tablas de variantes de idiomas. y pericia con respecto a las pautas de IDNA e IDN, y un plan de

para obtener informacion y el wiki de IDN (http://idn.icann.org). implementacion detallado.

1 - cumple los requisitos:

La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable. Por ejemplo,
las tablas de IDN no estan completas, pero se ha progresado
significativamente. (La tabla de IDN debe estar completa antes de la
delegacion). Se entrega un plan detallado para presentar tablas de
variantes de idiomas. Se demuestra conocimiento de las pautas de
IDNA e IDN y un plan que garantiza los recursos para elaborar un plan
de implementacion.

0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08 @ A-14

Borrador — Ginicamente para fines de debate — consulte el aviso de exencion en la pagina de titulo de esta solicitud de propuesta preliminar. TR
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Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta Criterios Puntuacién
43 Capacidad IPv6: el registro admite acceso a servidores de DNS a través de una red IPv6. Actualmente, IANA  La respuesta completa demuestra: (1) cabal conocimiento y comprension de este 2 - supera los requisitos:
tiene un conjunto minimo de requisitos técnicos para el servicio de nombres IPv4. Incluyen dos servidores de  aspecto de los requisitos técnicos del registro; (2) el alcance/la escala del plan técnico La respuesta incluye planes elaborados y detallados en torno a estos
nombre separados por region geografica y topologia de red, donde cada uno atiende un conjunto uniforme de  es coherente con el modelo comercial y el tamafio planeado del registro; (3) el plan criterios operativos del registro, y ofrece un alto nivel de flexibilidad;
datos, a los que se puede tener acceso desde distintas ubicaciones en todo el mundo. El registro debera técnico cuenta con los recursos adecuados segun los costos previstos en el plan e influencia reciproca y coherencia de los requisitos técnicos y
cumplir este mismo criterio para IPv6, lo que demanda transporte IPv6 a la red respectiva. comercial del registro; (4) el postulante deberd identificar servidores de nombres con comerciales. La experiencia técnica ya esta disponible o comprometida.
capacidad IPv6 que cumplan estos requisitos. Se demuestran conocimientos y pericia con respecto a los requisitos de
IPv6 y un plan de implementacion detallado.
1 - cumple los requisitos:
La respuesta incluye un nivel adecuado de detalles para demostrar
sustancialmente la capacidad y los conocimientos necesarios para
satisfacer este punto; demuestra comprension de los impactos
comerciales de este requisito, demuestra que se cuenta con la
experiencia técnica necesaria para llevar a cabo los planes de este
punto; contiene algunos puntos débiles u omisiones que se pueden
corregir o superar rapidamente para que sea aceptable. Se demuestra
conocimiento de los requisitos de IPv6 y un plan que garantiza los
recursos para elaborar un plan de implementacion.
0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.
Demaostracion de la capacidad financiera (la informacion provista en la respuesta a estas preguntas se = Nota importante: En algunas instancias, los criterios y la puntuacion requieren
considera confidencial) informacion derivada de otras preguntas de ésta y de otras secciones; y no todas las
preguntas tienen criterios y puntuaciones especificamente asociadas.
49 Debera presentar declaraciones financieras auditadas del afio fiscal finalizado més reciente del postulante, Las declaraciones financieras auditadas se preparan conforme a las Normas 2 - cumple completamente con los requisitos:
asi como declaraciones financieras no auditadas del periodo financiero parcial finalizado mas reciente. internacionales de presentacion de informes financieros (IFRS, la sigla en inglés) Se entregan declaraciones completas y autenticadas, asi como
adoptadas por el Comité Internacional de Normas contables (IASB, la siglaeninglés) o declaraciones no auditadas de los periodos mas recientes.
conforme con los Principios contables generalmente aceptados (GAAP, la sigla en 1 - cumple minimamente con los requisitos:
inglés) de EE. UU. El informe debera incluir un balance general y un estado de En el caso de postulantes que no dispongan de declaraciones
resultados que reﬂejen la situacién financiera del postulante y los resultados de las auditadas, se deberan entregar declaraciones financieras pro forma que
operaciones. Si la entidad del postulante recién se hubiese integrado a los fines de reflejen la capitalizacion proyectada de la entidad a cargo de la
solicitar un gTLD y no contase con un historial de operaciones, debera presentar operacion del registro.
dec_laracmnes financieras prq,forma que reflejen Ia,ca_lpltallzamon proye_ctada dela 0 - no cumple los requisitos:
e_nt|da_d a cargo de la operacion del registro. En eI_uItlmo caso, s preciso que I_a No cumple con los requisitos para obtener una puntuacién de 16 2.
flnanC|aC|on_ pueda comprobarse como real y precisa, y no podra incluir captaciones de  pg, ejemplo, una entidad con historial de operaciones no presenta las
fondos previstas. declaraciones auditadas.
50 Deberd presentar las proyecciones financieras correspondientes a los costos y a la financiacion, utilizando la ~ El postulante ha presentado un modelo completo que demuestra un negocio sostenible 2 - supera los requisitos:

tabla de plantilla adjunta. El periodo de inicio corresponde al momento desde la presentacion de la solicitud
hasta la delegacion del TLD. La finalidad de la hoja de calculo es unificar la presentacion de las solicitudes de
TLD y facilitar el proceso de evaluacion.

(incluso si no se alcanza un punto de equilibrio durante los primeros tres afios de
operacion).

El modelo se describe con detalles suficientes para que un experto en
operaciones de registro pueda clasificarlo como un balance conservador
de costos, financiacion y riesgo. En otras palabras, la financiacion y los
costos son coherentes, y representan una empresa sélida y dinamica.
Se explican con detalles las magnitudes anticipadas de ingresos y
costos. Todas las operaciones estan financiadas, incluso en los
extremos negativos del espectro esperado.

1- cumple los requisitos:

Demuestra los recursos y presenta un plan para un negocio sostenible.
Mas importante aln, se identifican los supuestos financieros con
respecto a los servicios de registro, financiacion y mercado. Los calculos
financieros son justificables. EI modelo se describe con detalles
suficientes para que un experto en operaciones de registro pueda
clasificarlo como un balance razonable de costos, financiacion y riesgo.
En otras palabras, la financiacion y los costos son coherentes, y
representan una empresa dinamica.

0 - no cumple los requisitos:

No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.
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Preguntas y criterios de evaluacion

Pregunta Criterios Puntuacién
51 Deberd describir y explicar los costos previstos para establecer y operar el registro propuesto. Segun se Los costos identificados guardan coherencia con los servicios de registro propuestos, 2 - supera los requisitos:
describe en la guia del postulante, la informacién presentada se considerara teniendo en cuenta toda la financian de manera adecuada los requisitos técnicos y son coherentes con lamision o Las partidas de costos descritas estén clara e individualmente
solicitud y los criterios de evaluacion. Por lo tanto, esta respuesta debe coincidir con la informacion el objetivo del registro. Una persona razonable con experiencia en la operacion técnica  vinculadas con cada uno de los aspectos de las operaciones de registro:
consignada en la tabla para: del registro, reconocerfa que los costos proyectados son razonables para un registro de  servicios de registro, requisitos técnicos y otros aspectos que describe el
1. mantener las operaciones del registro; la envergadura descripta en la solicitud. postulante. Los costos calculados son conservadores y coinciden con la
2. ofrecer los servicios de registro que se describen arriba: y operacion del vqume,n/aIcance/Famano de_I registro que describe el
3. cumplir con los requisitos técnicos que se describen en la seccion Demostracion de capacidad operativa y postula_nte. La mayoria de los (_:alculos de_rlvan de ejemp|95 reales de
téenica precedente operaciones anteriores del registro o equivalentes. Los célculos .
conservadores se basan en tales experiencias y describen una serie de
costos anticipados y se basan en supuestos mas altos de tales calculos.
1 - cumple los requisitos:
Las partidas de costos descritas cubren de manera razonable todos los
aspectos de las operaciones de registro: servicios de registro, requisitos
técnicos y otros aspectos que describe el postulante. Los costos
calculados son justificables y coinciden con la operacién del
volumen/alcance/tamafio del registro que describe el postulante.
0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.
52 Debera describir las magnitudes anticipadas de los costos proyectados. Debera describir los factores que
afectan a dichas magnitudes.
53 La financiacion puede provenir de distintas fuentes (por ejemplo, capital existente o sumas/ingresos derivados ~ Se identifican claramente recursos de financiacion que cubren las proyecciones de 2 - supera los requisitos:
de operaciones del registro propuesto). Para cada fuente (segin corresponda), debera describir; costo del registro de manera adecuada. Se identifican claramente las fuentes de fondos  Se cuantifican, separan y marcan los fondos existentes para las
. La forma en que los fondos existentes aportaran recursos para: de capital, y se mantienen separadas d(_a otros posibles usos y, .estén. di_sponibles. Se operaciones de rggistro. Si las operaciones continuas se abasteceran
1. establecimiento inicial de las operaciones, y despnbe.el pIa}n para cqmpletar la transicion de las fuentgs de f|qan0|aC|on desde el con los fondos existentes (en Iugar de obtenerlos de los ingresos que
2. operaciones continuas capital dlqunlblela I_qs ingresos derlyados de las operaciones (si corresponde). Las derivan de las operaciones continuas), tales fondos se separan y 5
o . , ) ; o fuentes de financiacion externas estan documentadas y se pueden comprobar, y no marcan para este fin, s6lo en un monto adecuado para una operacion de
Il. Descripcion del modelo de ingresos que incluya proyecciones de volimenes de transaccion (si el deben incluir fuentes de financiacion probables. Se identifican las fuentes de fondos de  tres afios.
postulante no tiene previsto depender de los ingresos del registro para cubrir los costos de la operacion del capital necesarias para sostener las operaciones de registro de manera continua. Los Los ingresos estan claramente vinculados con los valores de volumen
registro, debera aclarar como se desarrollara y mantendra la financiacion de la operacion de manera estable  ngresos proyectados coinciden con el tamafio y la penetracion prevista de los de negocios proyectados, el tamafio de mercado y la penetracion. Los
y sostenida). mercados apuntados. supuestos se consideran como conservadores segun la opinion de
1. Fuentes de financiacion externas, el postulante debe (si corresponde) demostrar el compromiso de la parte conocimiento experto.
que compromete los fondos. 1 - cumple los requisitos:
Se cuantifican los fondos existentes y se identifican como disponibles
y dentro del presupuesto. Si las operaciones continuas se abasteceran
de los fondos existentes (en lugar de obtenerlos de los ingresos que
derivan de las operaciones continuas), tales fondos se cuantifican y se
identifican las fuentes por un monto adecuado para una operacion de
tres afios.
Los ingresos estan directamente relacionados con los valores de
volumen de negocios proyectados, tamafio de mercado y penetracion.
Los supuestos se consideran como razonables segln la opinidn de
conocimiento experto.
0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.
54 Debera describir las magnitudes anticipadas de la financiacion y los ingresos proyectados. Debera describir
los factores que afectan a dichas magnitudes.
55 Deberd brindar una explicacion de las variantes significativas interanuales (o las previstas para los afios

posteriores a los indicados en la plantilla) de cualquier categoria de costos o financiacion.
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Pregunta Criterios Puntuacién
56 Deberé describir el plan de contingencia: deberd identificar cualquier barrera proyectada que obstaculice la Se identifican las contingencias y los costos, y se incluyen en los andlisis de costos y 2 - supera los requisitos:
implementacion del plan comercial, y la forma en que afecta a los costos, la financiacion o el cronograma de  financiacion. Se identifican planes de accion en caso de que se presenten El modelo identifica minuciosamente los riesgos clave y las
la planificacion. Por ejemplo, ¢ ha identificado alguna regulacion, ley o politica que podria influir en los contingencias. El modelo es flexible en caso de que se presenten contingencias. probabilidades de que ocurran: riesgos operativos, del negocio, legales
servicios de registro que se ofrecen? y otros riesgos externos. Los planes de accidn y las operaciones tienen
asignados recursos suficientes en el plan actual de financiacién
e ingresos, incluso si se presentan contingencias.
1- cumple los requisitos:
El modelo identifica los riesgos clave con detalle suficiente para que un
empresario con experiencia en el area pueda comprenderlos. Si no hay
recursos disponibles para financiar las contingencias en el plan actual,
se identifican las fuentes de financiacién y un plan para obtener tales
fondos.
0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.
57 Debera describir el plan de contingencia en caso de que las fuentes de financiacion se reduzcan tan
significativamente con respecto a su plan comercial que deba realizar modificaciones sustanciales al modelo
de implementacion. En particular, ¢,cémo se mantendr la continuidad de los requisitos técnicos?
58 Debera describir el plan de contingencia en caso de que los volimenes de actividad superen tan
significativamente las proyecciones mas optimistas que deba realizar una modificacion sustancial al modelo
de implementacion. En particular, ¢cémo se mantendra la continuidad de los requisitos técnicos?
59 Continuidad: debera demostrar como financiar la continuidad de las operaciones de registro basicas paralos ~ Constancia o plan detallado de la capacidad para financiar la continuidad de las Nota: Ademas de la puntuacion que sigue, el postulante debe

registrantes existentes durante un periodo de tres a cinco afios en el caso de falla o incumplimiento del
registro o hasta que se nombre otro operador que lo suceda. Los detalles deben incluir la cantidad y el
cronograma de financiacion requerido para mantener estas operaciones en los niveles de actividad previstos.
Para cumplir esta obligacion, debera: asegurar un instrumento financiero como un bono o una carta de crédito
(es decir, demostrar su capacidad de ofrecer una seguridad financiera garantizada por una institucion
crediticia respetable); contratar y financiar a un proveedor para ampliar los servicios; separar fondos; u otros
medios.

operaciones de registro basicas para los registrantes existentes durante un periodo de
tres a cinco afios en el caso de falta 0 incumplimiento del registro o hasta que se
nombre otro operador que lo suceda. Constancia de los recursos financieros para
financiar este requisito antes de la delegacion. Se debe satisfacer este requisito antes
de la delegacion del registro. Como alternativa a este requisito, ICANN esta
considerando la opcion de un fondo para el plan de continuidad del registro, donde el
registro propuesto paga una tarifa fija ademas de la tarifa de solicitud para financiar una
entidad externa que brinde los servicios de resolucion de nombres.

cumplir los requisitos para obtener una puntuacién de 3 6 4 como
requisito previo para la delegacion.

3 - supera los requisitos:

Se asegura un bono u otro instrumento financiero; se celebra un
acuerdo formal con un proveedor de servicios de respaldo y se financia
integramente; o se realizan otras financiaciones o arreglos para
garantizar la continuidad de las operaciones durante cinco afios en caso
de falla.

2 - supera los requisitos:

Se asegura un bono u otro instrumento financiero; se celebra un
acuerdo formal con un proveedor de servicios de respaldo y se financia
integramente; o se realizan otras financiaciones o arreglos para
garantizar la continuidad de las operaciones durante tres afios en caso
de falla.

1- cumple los requisitos:

Se puntualiza la separacion de fondos y se describe un instrumento para
garantizar la continuidad de las operaciones durante tres afios como
minimo en caso de falla.

0 - no cumple los requisitos:
No cumple con los requisitos para obtener una puntuacion de 1 6 2.

D4_M2_Evaluation Criteria_180ct08
Borrador — Ginicamente para fines de debate — consulte el aviso de exencion en la pagina de titulo de esta solicitud de propuesta preliminar.
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