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SAN JUAN - Sessdo aberta de perguntas e respostas com a equipe executiva da organizacao da ICANN
Quinta-feira, 15 de marco de 2018 - 9h00 as 10h15 AST
ICANNG61 | San Juan, Porto Rico

DUNCAN BURNS: Bom dia a todos. Obrigado por acordarem cedo no ultimo dia.
Bem-vindos a sessao de perguntas e respostas da equipe
executiva da Organizacao ICANN. Sou Duncan Burns, vice-
presidente sénior de comunicagdes globais e diretor executivo

do escritério de Washington, DC.

Eu gostaria de revisar algumas regras desta sessao. Apenas um
lembrete sobre os padrdes de comportamento esperados.
Esperamos que todos os sigam. Sejam gentis. Tentaremos

responder as suas perguntas, mas realmente sejam gentis.

Esta € uma sessao de perguntas e respostas totalmente aberta,
entdo o que desejam perguntar realmente depende de vocés.
Venham até o microfone, fagam uma pergunta e um dos
membros da equipe executiva tentara responder. Podemos
recorrer a um especialista no assunto da organizacao, alguns
dos quais estao presentes aqui. Se nao pudermos responder,
retornaremos a vocés no devido tempo. Podem haver algumas
perguntas que nao podemos responder por serem pessoais ou
confidenciais, mas abordaremos essas questdes conforme for

apropriado.

Observagdo: o contelido deste documento é produto resultante da transcri¢do de um arquivo de dudio para
um arquivo de texto. Embora a transcricdo seja fiel ao dudio em sua maior parte, em alguns casos pode estar
incompleta ou inexata por falha de qualidade do daudio, bem como pode ter sido corrigida gramaticalmente.
Esta transcricdo é proporcionada como material adicional ao arquivo de dudio, mas nédo deve ser
considerada como registro oficial.
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As respostas apos a reuniao serao publicadas na pagina Palavra
do presidente, no site da ICANN. Vocés podem encontra-la
rolando até a parte inferior da pagina e clicando em Palavra do

presidente.

Temos um microfone e pedimos penas que vocés facam fila,
falem devagar, digam seu nome e quem vocés representam, se

alguém.

Gostariamos de manter a sessao um pouco mais informal do
que o férum publico, por isso nao teremos um cronémetro de
dois minutos, mas tentem estar atentos ao tempo. Temos cerca

de uma hora ou uma hora e 15 minutos para esta sessao.

Para aqueles que participam remotamente, vocés
provavelmente sabem que o Adobe Connect nao esta
funcionando hoje, mas teremos participacdao remota. Temos
também nossos intérpretes aqui, entdo se vocés preferirem
ouvir em um de nossos outros idiomas da ONU, fiquem a

vontade.

Se houver perguntas remotamente, enviem-nas por e-mail para
engagement@icann.org e nossa equipe de participacao remota

fara a leitura e poderemos respondé-las normalmente.
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GORAN MARBY:

DUNCAN BURNS:

Antes de comegarmos, gostaria de passar a palavra a Goran
Marby, Presidente e CEO da ICANN, para iniciar as

apresentacdes, por favor

Bom dia. Primeiramente, eu gostaria de aproveitar a
oportunidade para agradecer a lideranca da SO e da AC pela

oportunidade de participar dessa sessao aberta as 9h da manha.

Desde que passei a fazer parte da ICANN, uma das tarefas que
tenho € a de tentar ser mais transparente. Contudo, nunca
devemos pensar que transparéncia é o mesmo que divulgacao,
que colocamos tudo na Web e, portanto, todos ja leram.
Respeitando isso, estou muito feliz com esta sessao porque ela
oferece uma oportunidade para vocés nos fazerem perguntas.

Dentro do contexto ou sem contexto.

Nao vou fazer um discurso, quero dar tempo para vocés fazerem
essas perguntas. Como vocés podem ver, tenho toda a minha
equipe executiva aqui, e vocés podem simplesmente apontar
para nés. Muito obrigado. Aguardo ansiosamente por boas

perguntas.

[Obrigado], Goran. Susanna, vocé poderia iniciar as

apresentacoes, por favor? Apenas o nome e sua fungao.
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SUSANNA BENNETT:

DIANE SCHROEDER:

DAVID CONRAD:

XAVIER CALVEZ:

GORAN MARBY:

AKRAM ATALLAH:

JOHN JEFFREY:

Susanna Bennett, vice-presidente sénior e diretora de

operacgoes.

Diane Schroeder, vice-presidente sénior, recursos humanos

globais.

David Conrad, CTO, vice-presidente sénior.

Xavier Calvez, vice-presidente sénior e diretor financeiro.

Goran Marby, CEO e Presidente.

Akram Atallah, Presidente da Divisdo de dominios globais.

John Jeffrey, consultor juridico geral e secretario.
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SALLY COSTERTON:

JAMIE HEDLUND:

THERESA SWINEHART:

ASHWIN RANGAN:

DAVID OLIVE:

MANDY CARVER:

DUNCAN BURNS:

Sally Costerton, chefe do departamento de Participacdo Global

de Partes Interessadas.

Jamie Hedlund, conformidade contratual e protecao do

consumidor.

Theresa Swinehart, Estratégia Estrangeira e Iniciativas

Estratégicas.

Ashwin Rangan, vice-presidente sénior de engenharia e CIO.

David Olive, lideranca da equipe de desenvolvimento de

politicas e recomendacdes.

Mandy Carver, vice-presidente, participagao governamental.

Excelente. Com isso, o microfone esta aberto. Obviamente, se

ninguém tiver perguntas, encerraremos e poderemos voltar
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MARILYN CADE:

para casa. Mas facam fila. Marilyn, comecaremos por vocé, por

favor.

Minha pergunta é uma declaragao quase-factual e, em seguida,
uma pergunta. Aplica-se a varias das divisdes que estao
presentes. Desejo iniciar meus comentarios cumprimentando a
todos vocés pelos esforcos continuos que estao fazendo para
incorporar a chamada por mais informagdes sobre os varios
materiais que estdo apresentando. Particularmente, tendo
passado trés sessdes com a equipe financeira, acho que talvez

eu tenha me tornado um membro adjunto dela.

Mas nem eu consigo ler e digerir tudo. Nés, a comunidade,
fornecemos muitos comentarios sobre alguns relatorios
financeiros, relatérios operacionais e orgamentarios, mas
também varios outros esfor¢os, como aqueles do grupo de Sally
e também no de Theresa. Estamos em uma plataforma em
chamas esta semana. Estamos prestando urgentemente
atencao em tudo, e agora vamos para casa e lidamos com
milhares de e-mails e trabalhos que nao fizemos enquanto

estavamos aqui.

Entao, vocés acabaram de receber os comentarios sobre o plano

operacional e o or¢camento distribuidos para vocés, e vocés

terdo duvidas e saberdo que dardo um retorno as pessoas que
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GORAN MARBY:

os enviaram. Mas também houve comentarios feitos durante as
varias reunides. Entdo, estou apenas imaginando como vocés
estao pensando em considerar, pelo menos do ponto de vista

informativo, alguns desses comentarios.

Obrigado, Marilyn. Acho que recebemos 155 comentarios. Como
talvez vocé esteja ciente, nem todos eles dizem o mesmo. Ha
contradicbes por natureza. Entdo, nosso trabalho sera [é€]
observar a compilacao, ver quais sao as tendéncias, se ha mais

ou menos concordancia. Esse é o processo que comega agora.

Todos os comentarios serdo considerados daqui para frente, é
claro. Porém, eu gostaria de aproveitar a oportunidade porque
também adicionamos algo e foi ai que as discussdes comecaram
esta semana, quando falamos sobre os 85% dos 15%: 85% do
orcamento esta bloqueado por, por exemplo, estatutos, itens
exigidos nos estatutos, coisas que acompanham as politicas,

coisas que vém de [revisdes].

Eu pessoalmente gostaria de agradecer ao modelo de
participacao multipla e a todos os participantes, porque quando
eu [inaudivel] apresento o orcamento, ha coisas que ndo posso
propor. Mas por meio do nosso dialogo, podemos comecar a

falar sobre essas coisas.
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Entdo, vamos adicionar alguns desses itens também porque isso
pode mudar. Isso aconteceria se concordassemos, no dialogo,
em mudar todas essas coisas, o que realmente mudaria
fundamentalmente alguns dos parametros do orgamento

também.

Assim, além dos comentarios que chegaram, é claro que agora
temos de participar das discussdoes desta semana. Estou
pensando especialmente na [cadéncia] das revisdes, perguntas
sobre a duragdo das reunides, duvidas sobre a quantidade de
reunides e todas essas coisas. Precisamos descobrir durante
esse processo como voltaremos a comunidade e teremos um

didlogo sobre isso.

Uma coisa eu também — acho que ha duas coisas nas quais
temos uma tendéncia de [100%]. Uma delas é a [cadéncia] das
revisdes e quando as iniciamos. O tempo das revisoes, quanto
tempo elas levam. Mas provavelmente precisamos também
mudar como fazemos os orgamentos. Muitas pessoas sugeriram
esta semana que deveriamos entrar em um processo
orcamentario de dois anos para realmente dar tempo a
comunidade e a nos de realmente termos um dialogo sobre

alguns dos principios fundamentais em um orcamento.
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MARILYN CADE:

DUNCAN BURNS:

MARILYN CADE:

Do jeito que esta configurado, a instituicdo da ICANN ndo é uma
empresa. Porém, por alguns motivos, colocamos isso no
contexto de uma empresa. E por isso que damos a vocés o
presente de Natal do orgcamento, que acho que todos vocés

leram durante as férias de Natal [inaudivel] seu tempo.

Ao mudar para um ciclo de dois anos, podemos definir como
fazer isso de uma maneira mais eficiente, porém mais do jeito

da ICANN, que é a colaboragao e o trabalho em conjunto.

E obrigado pelo café. Espero que isso responda a sua pergunta.

Nao sei se deseja dizer algo mais.

Na verdade, tenho apenas uma pergunta. Ha algum motivo para

a transcricao nao estar sendo exibida?

Isso é devido a algumas das dificuldades do Adobe Connect,

entao nao havera transcricao hoje.

Obrigada.
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DUNCAN BURNS:

GORAN MARBY:

DUNCAN BURNS:

GORAN MARBY:

DUNCAN BURNS:

Porém, a sessao sera publicada para que vocés possam acessa-

la depois.

Em um comentario sobre Duncan, nao sei se Ash, em algum
momento eu gostaria realmente de parabenizar Ash e sua
equipe, e a equipe de reunides, pela decisao sobre a
importancia da integridade de todos, decidimos continuar sem
o Adobe e, depois, a equipe de reunides e de Tl trabalharam a
noite para garantir que teriamos recursos no dia seguinte. Acho

que isso foi incrivel.

Entdo teremos a reunidao mais breve da histéria? Mais alguma
pergunta? Pois ha uma [fila muito pequena]. Venham até a fila,

por favor.

A propésito, tenho uma pergunta para Krista.

OK. Bem, Krista, por que ndo entra na fila para responder?

Senhor, o microfone.
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[KEVIN]:

DUNCAN BURNS:

DAVID OLIVE:

DUNCAN BURNS:

Ola, Kevin de Porto Rico. Estou aqui ha 23 anos e sei que isso
sera do campo da esquerda, mas espero que vocé me perdoe.
Quantos ouviram sobre a invasdo bilionaria do bitcoin que
temos aqui em Porto Rico? E um cancer contra o que vocés
estdao fazendo e gostaria que a ICANN e muitas outras
organizagcdes aparecessem. Ouvi 0 que muita gente pensa e
permitir que isso continue no nivel do usudrio é ruim. E contra —
eles estao dizendo que vai ser a Internet 3.0. Estamos aqui para
fazer a Internet 1.0 e eles nao estao ajudando. Entdo, muito

obrigado.

Obrigado. David, algo sobre como o bitcoin se relaciona ao que

estamos fazendo?

Nao ha relacado direta entre atividades de bitcoin. Obviamente,
existem relagdes indiretas no fato de que normalmente as
organizagdes que usarao o bitcoin, que o criardo e utilizarao nas
trocas, exigem nomes de dominio de uma forma ou de outra.
Mas nao ha envolvimento direto do qual eu tenha

conhecimento.

Obrigado. OK, Goran, faca a pergunta de Krista.
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GORAN MARBY:

KRISTA PAPAC:

Krista, para quem nao sabe, € nossa diretora de reclamacoes.
Talvez vocés ndo saibam, mas ela emitiu um relatério sobre seu
primeiro periodo como diretora de reclamagdes. Fale-me sobre

0 que vocé descobriu e o que fara a respeito.

Agradeco a pergunta, Goran. Krista Papac, diretora de
reclamagdes da ICANN. Bom dia a todos. O Relatério de
Reclamagbes publicado pouco antes desta reunidao, nao
destinado a reunidao, mas publicado, é uma revisdao dos
primeiros nove meses do departamento de reclamacgdes. Nele,
ha algumas observagbes e recomendagdes. Algumas das
observagdes ndao serao uma surpresa para a maioria de vocés,
mas achei importante coloca-las no relatério e fazer algumas

recomendacgdes relacionadas a elas.

Uma das principais coisas que observei nesse periodo é que as
pessoas tém dificuldades quando chegam a ICANN — se elas
chegam a nos encontram, em primeiro lugar, pois muitos
usuarios nao estao familiarizados com a ICANN, mas muitas
vezes chegam a organizagao por meio de sua propria pesquisa.
Porém, uma vez que chegam ao nosso site, enfrentam

dificuldades tentando descobrir onde conseguem ajuda.
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Elas chegam até n6s com diferentes tipos de reclamagoes
porque uma reclamacdo pode ser muitas coisas. As vezes, tém
problemas com o registro ou o registrador. Outras vezes, tém
um problema com a organizagao, que é realmente o que esta ao
meu alcance. As vezes, estdo enfrentando problemas com

conteudo da Web ou com atividades ilegais, e assim por diante.

Entdo, uma das recomendagdes que fagco é que nos — a
organizacao da ICANN — descubramos uma maneira de ajudar
as pessoas a navegar melhor na prépria organizacdo para
chegar ao lugar certo. Porque muitas vezes ha varios pontos de

contato até chegarem ao departamento certo.

Como vocés sabem, crescemos muito nos ultimos sete, oito,
nove anos. Entdo, agora temos departamentos e uma estrutura
muito mais madura, o que torna também mais dificil para as

pessoas se localizarem.

Uma das principais recomendagdes é observar como podemos
ajudar melhor as pessoas a chegarem ao lugar certo, para que o
ponto de entrada as coloque no lugar certo desde o inicio, pois,
de outro modo, elas acabam tendo uma experiéncia muito

frustrante.

Uma das outras recomendagdes — e desculpem, algumas delas
tém a ver com convengdes de nomenclatura que usamos e a

taxonomia. Sei que farei uma ligacdo a um de nossos grandes
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projetos, que é o ITl ou Iniciativa de Transparéncia das
Informacodes. Esse projeto ja esta analisando isso, mas acho que
ha outras coisas que poderiamos fazer em toda a organizagao

para ajudar a dar apoio e a tornar isso uma experiéncia melhor.

Uma das outras recomendagbes é observar como informar
melhor as pessoas sobre o escopo da ICANN. Remontando a
algumas das coisas sobre as quais as pessoas me abordaram —
conteudo, atividades ilegais etc. — elas acreditam que a ICANN
pode cuidar dessas questoes, pode acabar com essas coisas e,
novamente, as pessoas acabam ficando muito frustradas
porque entendem mal qual é a nossa missao e qual a autoridade
que temos. Entao, descobrir uma maneira de articular melhor
isso seria algo que poderia ser realmente util e que ajudaria,
novamente, as pessoas a se sentirem menos frustradas e ajuda-
las a chegar ao lugar certo, em vez de virem a ICANN, item de um

lado para outro e no final dizer que ndo podemos ajuda-las.

Ha varias outras recomendagdes no relatério, mas a forma
como trabalharemos para lidar com as recomendagdes é que
sao realmente minhas recomendagdes para Goran, nosso CEO, e
GOran as analisara. Vamos sentar e analisar. Ele as analisara e
decidird como deseja lidar com essas recomendagdes. Entao, a
partir disso, acompanharemos o processo e manteremos as
pessoas informadas em relatorios futuros sobre o que esta

acontecendo. Obrigada.
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GORAN MARBY:

SEBASTIEN BACHOLLET:

Obrigado, Krista. Por favor, leia o relatorio. Se vocés tiverem
também comentarios, reclamem com Krista porque ha questoes
que temos de melhorar internamente para podermos apoiar
melhor a comunidade. E por isso que temos a diretora de

reclamagdes, em primeiro lugar.

Ou vocé € muito legal comigo ou conosco, ou agora
estabelecemos o fato de que sou muito chata, entdo vocé nao
quer mais me fazer perguntas. Mas por favor. Oh, como sempre,

o salvador. Sebastien?

Ola. Bom dia. Nao estou certo sobre ser um salvador, mas tenho
certeza de que usarei as ferramentas que temos a nossa
disposicao mais uma vez, porque, se nao as usarmos, seremos
informados de que nao precisamos delas. Entdo estou
esperando. Estou indo devagar. Normalmente, sou lento, mas
estou tentando ser ainda mais lento para que as pessoas
tenham tempo de usar o fone de ouvido. Contudo, gostaria de
aproveitar esta oportunidade para dizer que todos nos
precisamos entrar em uma sala de reunido com um fone de
ouvido quando houver interpretacdao disponivel. Mesmo que

vocé fale inglés muito bem, vocé ouvira muito melhor mesmo
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em inglés, porque, na verdade, a acustica das salas nem sempre

é muito boa.

De qualquer forma, eu queria fazer uma pergunta geral. Como
ouvimos, a organizagao cresceu muito. Tentamos incentivar e
aumentar a participacdo. Tentamos muitas coisas, mas ha dois
topicos que considero importantes. Em primeiro lugar, nao
teremos 7 bilhoes de usuarios nas salas da ICANN, entao, como
podemos assegurar que tenhamos a melhor representagao
possivel. Nao sei se sdao 2.000, 3.000, 5.000 pessoas que estdo
vindo para a ICANN. Mas o que precisamos assegurar é que a

diversidade seja representada. Entao, essa € a primeira questao.

A segunda questdo: esta organizagao esta se tornando muito
mais complexa. Acredito, Goran, que vocé perceba isso, pois é
algo evidente no dia a dia. No painel, vocé também esta ciente
disso, tenho certeza. Portanto, se ha uma recomendagao que
gostaria de dar a vocé é sobre a necessidade de configurar
algum tipo de grupo de trabalho, um tipo de sistema ou grupo,
que trabalhe na redugao da complexidade da organizacao. Pois
acredito que o fato de termos um or¢camento estagnado ou fixo

€ uma oportunidade de responder a essa pergunta.

Espero ter sido claro. Caso contrario, posso responder a

qualquer ddvida que vocé possa ter. Muito obrigado.
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DUNCAN BURNS:

SALLY COSTERTON:

Obrigado, Sebastien. Sally, talvez vocé queira falar sobre o

nosso trabalho de engajamento e diversidade?

Obrigada, Sebastien. E muito importante. Trata-se de uma
questao profunda. A partir de meu trabalho em minhas areas,
essa é provavelmente a questado a qual dedico mais tempo. Nao
apenas como podemos melhorar a diversidade e a
representagao na ICANN, mas como podemos garantir que isso
seja feito de modo sustentavel. Nao se trata apenas de dinheiro,
mas também de outros recursos, particularmente tempo e

energia voluntarios.

Por isso, continuamos a trabalhar em modelos que nos
permitem alcancar mais comunidades em todo o mundo, com
mais uso de plataformas digitais que nos permitam escalar
rapidamente para compartilhar, ensinar e construir aprendizado
com novas pessoas em todo o mundo que precisam saber o que
fazemos. Estamos trabalhando para melhorar o que chamamos
informalmente de jornada das partes interessadas, a maneira
pela qual introduzimos novas partes interessadas em nosso
trabalho e as incentivamos a participarem gradualmente para

garantir que possam ser participantes eficazes.

Esta é uma oportunidade muito boa para destacar que estar na

ICANN ndo é apenas comparecer a uma reunido. Essa ndo é uma
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participacao efetiva, uma Unica visita até mesmo para uma
reuniao longa da ICANN. Sabemos por meio de nossa pesquisa
que isso leva mais tempo. Precisamos investir mais em
treinamento e capacitacao para equipar nossas partes

interessadas para participarem efetivamente.

Isso coloca muita pressdao em recursos como servi¢os de
idiomas. Parte do projeto ITI € analisar como usamos as
ferramentas digitais para disponibilizar informagdes e material
de treinamento de maneira muito mais econébmica em mais

idiomas. Essa é a peca sustentavel.

Em termos do trabalho de diversidade de modo mais geral,
parte de minha equipe esta procurando trabalhar com Theresa e
o grupo de diversidade da linha de trabalho 2 para entender e
manter contato com as conclusdes as quais a comunidade
chegou a respeito do que gostariam de ver na ICANN. Nos —
acho que alguns de vocés sabem, publicamos isso —
recentemente iniciamos o processo de analisar nosso trabalho
sobre direitos humanos, uma auditoria do trabalho da ICANN

em relacao aos direitos humanos do HRIA.

Entdo, levamos isso muito a sério. A diversidade nao é apenas
geografica, também busca atrair pessoas de diferentes origens,
com diferentes atitudes e experiéncias, de diferentes religides e

etnias. Entao, acho que nunca concluiremos. Concordo com
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DUNCAN BURNS:

LILIAN DE LUQUE BRUGES:

vocés sobre os 7 bilhdes, mas como comunidade, acredito que
fizemos um bom progresso, mas ainda ha muito a fazer.

Obrigado pela pergunta.

Obrigado, Sally. O préximo, por favor.

Bom dia. Sou Lilian De Luque Bruges. Sou embaixadora indigena
global da Colémbia. Pertenco a etnia Wayuu na costa

colombiana/caribenha, na regidao de Guajira.

Para nos, a tecnologia da Internet é extremamente importante,
tendo contribuido significativamente para o desenvolvimento
de nossos povos. Nossa comunidade tem uma representagdo
muito baixa, mesmo em nosso proprio pais, entdo, qual minha

preocupacao?

Bem, ha algo que eu chamo de lado humano da Internet, o
beneficio humano, e subjacente a esse beneficio esta o trabalho
da ICANN. Entdo, minha pergunta €, em suas discussdes nos
varios grupos constituintes da ICANN, qual é o papel para apoiar
essas comunidades com pouca representacao? Nao apenas

indigenas, mas também outras comunidades. Obrigado.
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SALLY COSTERTON:

Obrigado pela sua pergunta. Bem-vinda a reunidao da ICANN.
Obrigada. Na verdade, esta € uma extensdao da pergunta de
Sebastien. Temos muitos programas diferentes na ICANN que
sao projetados para trazer pessoas de regides com pouca

representagao para o nosso trabalho.

Temos um programa para iniciantes, um programa da NextGen
com foco regional. E temos varios participantes da NextGen —
talvez alguns estejam na sala — que comparecem as reunioes da
ICANN na regido na qual a reunido ocorre. Eles tendem a ser
pessoas que ainda estdao em estudos académicos. Entao esse é

um caminho.

O segundo caminho é o nosso programa Fellowship, projetado
especificamente para atrair a participagao de regides do mundo
com pouca representacao. Além disso, temos também um grupo
presente nesta reunidao e um em cada reunidao da ICANN. O
grupo do Fellowship torna-se também um grupo de ex-alunos.
Portanto, ha muita atividade entre os Fellows apds as reunides
da ICANN para garantir que o aprendizado continue e que haja

alguém para ajuda-los a participar mais de nosso trabalho.

No outro lado do nosso trabalho estdo as estratégias de
participacao regional com bases em todo o mundo. Tenho meus

colegas, dos quais um ou dois estao na sala. Posso ver Chris
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Mondini ali. Nao sei se nosso vice-presidente da América Latina

esta presente.

Mas, na verdade, temos alguém aqui no Caribe, Albert Daniels,
que mora em St. Lucia. Seu papel é garantir que todos, todas as
nossas interessadas, quer os conhecamos ou nao, tenham a
capacidade de participar do trabalho regional e conhecam
outros membros da comunidade em sua regiao, trabalhando no
idioma com o qual se sintam a vontade, em topicos de interesse
e que tenham a oportunidade de participar do trabalho da
ICANN em um ambiente muito relevante em sua regiao local.
Muitas vezes, isso envolve muito trabalho com outros parceiros
no ecossistema da Internet, particularmente os Registros

Regionais da Internet e grupos como a Sociedade da Internet.

Entdo, normalmente eu perguntaria se vocés ainda nao
conhecem Albert, e vou assegurar que isso acontega e ele seria
seu representante aqui na ICANN. Esse é definitivamente o
toque humano e faz parte de como podemos mapear tudo,
disponibilizando informagdes por meio de sites, programas de
treinamento on-line, mas combinando isso a capacidade de
apresenta-los a outras pessoas em sua regido que estao
interessadas no trabalho e facilitar que isso aconteca da

maneira mais localizada possivel.

Pagina2ldeb5l1

ICANN 61

SAN JUAN

10-15 March 2018




SAN JUAN - Sessdo aberta de perguntas e respostas com a equipe executiva da organizagdo da ICANN I I

DUNCAN BURNS:

GORAN MARBY:

DUNCAN BURNS:

GORAN MARBY:

Espero que possamos contar mais frequentemente com a sua

presenca. E bom ter vocé aqui. Obrigado.

Obrigado.

Posso?

Sim, [inaudivel] por favor.

Akram apontou que nao respondemos a segunda parte de sua
pergunta, Sebastien. Falha minha. Sobre as complexidades
internas da ICANN como institui¢cdo, sou o primeiro a concordar.
Acho que a primeira vez que ndés, eu e vocé, Sebastien,
discutimos isso foi em um jantar em Marrakech ha dois anos.

Vocé, como sempre, com mais conhecimento do que eu.

Porém, acredito que nao é apenas uma questao or¢camentaria
que discutimos esta semana, mas também uma questao de
fadiga. Mais uma vez, as revisdes. Executar nove revisoes,
comecar [uma] revisdo de responsabilidade, é uma ineficiéncia

no proprio sistema. Acredito que esta semana me levou a

[comecar], quem inicia esse dialogo? Porque essa é uma das
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coisas mais interessantes. Se todos concordamos em algo, que

devemos fazer algo sobre isso, quem realmente comega?

Depois desta semana, percebo cada vez mais meu papel nisso.
Na verdade, acredito que agora estou confiante em apresentar
propostas sobre as quais vocés, é claro, tomardo decisdes. Isso
deve ser feito em um didlogo. Para romper com algumas dessas

ineficiéncias e nos tornarmos mais eficazes.

Por exemplo, recebo muitas perguntas sobre a equipe e, até
certo ponto, o AF19 é uma verdadeira tempestade. Esse nao é
um bom exemplo. Desculpem. Sinto muito por isso. Mas o ano
fiscal de 2019, na verdade, é o primeiro ano em que assumimos
o custo total para a implementagao da transicao com as novas
medidas de responsabilidade. Os estatutos passaram de 80 ou
50 paginas para mais de 380 paginas, com muitas tarefas novas
que nos foram dadas, por boas razdes, mas as adicionamos.
Entdo, essa € uma das coisas que adiciona mais pessoas e

também adicionamos comentarios e outros itens.

Ao mesmo tempo, vamos ao Japdo, o que aguardo
ansiosamente, mas é um lugar caro que esta fora da discussdo
do rodizio de reunides. Desculpe, a [politica], acho que vocés
realmente estavam naquele comité. Entao eles dariam uma
volta ao redor do mundo. Alguns lugares serao mais caros e

outros serao menos caros.
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DUNCAN BURNS:

JAMES COLE:

Ao mesmo tempo, o financiamento se estabiliza ao mesmo
tempo em que temos muitas novas revisdes. Entdo, € mais ou
menos assim que tudo isso acontece. Daqui a poucos anos,

alguns desses cenarios poderao ser diferentes.

Concordo com vocé, Sebastien. A maneira como penso que
temos de ser muito concretos. Apresentarei uma proposta para
a comunidade decidir e dialogar conosco sobre como mudar,
por exemplo, o processo orgamentario, a cadéncia das revisoes,
a duracao das revisdes etc. Nao vou apresentar uma proposta
de retirar as revisdes porque acredito que se trate de outra

discussao. E assim poderemos comegar uma por uma.

Entdo, obrigado, Sebastien, pela oportunidade de responder a

pergunta.

Obrigado, Goran. Temos uma pergunta remota.

Essa pergunta é de Jamie Baxter do TLD .GAY: “Eu poderia
perguntar quais partes estdao envolvidas em determinar o
escopo da investigagao do CPE depois da solicitagao da

diretoria de langar uma investigagao?”
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HOMEM NAO IDENTIFICADO: [Ted], acho que estamos com

dificuldade de escutar aqui no microfone remoto.

JAMES COLE: Essa pergunta é de Jamie Baxter do TLD .GAY: “Eu poderia
perguntar quais partes estdao envolvidas em determinar o
escopo da investigacao do CPE depois da solicitacao da
diretoria de langar uma investigagao? E poderia perguntar
também se a diretoria precisa aprovar as instrucdes finais

fornecidas ao FTI?”

DUNCAN BURNS: Obrigado. John ou Akram, vocés gostariam de responder?

JOHN JEFFREY: Sim, obrigado pela pergunta, Jamie. Vamos deixar essa de fora
para nos certificarmos de que responderemos com precisao e
exatidao, em vez de apenas dar uma resposta que pode estar
parcialmente correta e tentar adivinhar o restante. Entao,
vamos guardar essa pergunta e fornecer uma resposta completa

no final desta sesséao.

DUNCAN BURNS: Obrigado, John. Mais alguma pergunta? Sebastien?
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SEBASTIEN BACHOLLET:

Nao quero [inaudivel] reunido. Se quiser encerrar, pode
encerrar. Farei isso em inglés desta vez para mostrar que ha

diversidade em todos nés. Na proxima vez, falarei em espanhol.

Obrigado, pela sua resposta, Goran. Aprecio o fato de ter a
impressao de que vocé mudou um pouco a sua opiniao, e
aprecio que vocé diga que nao estou em posicao para
apresentar uma proposta. Talvez seja melhor vocé apresentar
uma proposta, mesmo que ela seja [nossa] discussdo depois,

sempre é melhor que alguém fagca uma proposta.

S6 gostaria de dar um exemplo. Acredito que sua voz sera mais
ouvida por todos do que a minha, entao eu prefiro que vocé faca
algo. Porque, por exemplo, quando eu era membro do comité de
finangas da diretoria ha alguns anos, lutei para ter pelo menos
um plano financeiro de trés anos e isso nunca aconteceu.
Acredito que isso seja algo — nao sei se trés, cinco, dois, tanto
faz — mas sinto que um ano nao seja o suficiente. Precisamos
ter uma visao mais longa. Portanto, fico feliz que vocé aceite

essa ideia de uma forma ou de outra e isso é bom.

A questao de diminuir a complexidade desta organizacao, nao é
uma questdo de orgamento, mesmo que possa ter alguma
ligacdo com isso no final, mas também se trata da fadiga dos
participantes. Porém, apenas quero levantar um ponto quando

vocé fala sobre fadiga: quem pode participar realmente de um
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GORAN MARBY:

trabalho da ICANN. E dificil para as pessoas que tém um
trabalho diario sem vinculo com a ICANN. Vocé nao pode
participar de uma teleconferéncia no meio da noite e depois
trabalhar as 8:00 da manha do dia seguinte ou participar de uma

teleconferéncia durante o seu dia de trabalho.

Por isso é muito dificil. Portanto, no final, vocé tem pessoas que
sao muito dedicadas se nao tém problemas com dinheiro,
renda, que estao aposentadas ou que [sejam pagas] por isso. As
pessoas “normais”, se posso dizer assim, tém muita dificuldade
para participar desse trabalho e nao tenho uma solugao para
isso. Eu s6 acho que, se nao tivermos isso em mente, nao
podemos dizer que todos nds nesta sala somos a organizagao
do mundo. Porém, ao mesmo tempo, precisamos mais uma vez
encontrar uma maneira de sermos representativos dos outros e
aceitar essa [outra conversa] em seu nome. Caso contrario,
acabaremos com muita gente, muito trabalho, excesso de tudo.

Obrigado.

Obrigado. Tudo o que vocé diz soa verdadeiro. O engragado é
que quando falamos sobre a fadiga da comunidade, posso
realmente dizer que temos um pouco de fadiga dentro da
organizacao também. Somos pagos por isso, mas trabalhar

tanto quanto nos para apoiar uma comunidade coloca também
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um estresse na minha equipe. Nao estou dizendo isso para
reclamar. Somente estou dizendo que acredito que

compartilhamos alguns desses encargos.

Respeito a minha fun¢ao como CEO da ICANN e sou respeitoso
com os poderes da comunidade. Mas como vocé disse,
Sebastien, estou repensando algumas das coisas que fazemos.
As vezes, alguém precisa fazer uma primeira sugestao, e espero

que essas sugestoes sejam acolhidas e discutidas.

Contudo, uma das coisas maravilhosas nessa comunidade é que
estamos sempre em movimento. As discussdes que tivemos ha
dois anos nao sao as mesmas que temos agora. A maior parte do
trabalho que estamos fazendo é que uma proposta minha nao
sera recebida como uma decisdao de cima para baixo, o que
poderia acontecer ha alguns anos. Agora, acredito que seja uma
oportunidade para nos engajarmos em uma discussao que eu
coleto da comunidade em dialogo com vocé. Apresento uma
proposta e depois nds a discutimos porque deve haver um

dialogo.

Talvez vocé esteja se tornando sueco. Isto € chato. Obrigado.
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DUNCAN BURNS:

GORAN MARBY:

DUNCAN BURNS:

KIRAN MALANCHARUVIL:

GORAN MARBY:

KIRAN MALANCHARUVIL:

Obrigado, Goran. Alguém mais tem alguma pergunta? Caso
contrario, podemos comecar a encerrar. Goran, alguma ultima

pergunta que vocé queira fazer a alguém aqui?

Poderia me divertir um pouco?

Depende. Podemos cortar seu microfone.

Lamento estragar sua brincadeira.

Siga em frente.

Sera uma pergunta rapida. Ola. Kiran Malancharuvil, Secretario
do IPC em nome do Winterfeldt IP Group. Conversei com muitos
de vocés em diferentes reunides nesta semana sobre a
importancia da transparéncia em muitos dos grandes
problemas que estamos enfrentando agora. Quero parabeniza-
los pela lideranga da comunidade e pela imensa quantidade de
trabalho arduo e viagens que abordam a questao do GDPR em

nome da comunidade.
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Dito isto, tenho um pedido. Sabemos que vocés estao
trabalhando muito no GDPR, viajam para a Europa com
frequéncia e conversam com os DPAs, conversam para
comissionar representantes. Entao, recebemos atualizacoes
relativamente pouco frequentes da comunidade sobre seus
esforcos e as atualizagdes da comunidade sao grandes em meio

ao0s seus enormes esforc;os.

Por isso, gostariamos de ter mais visibilidade e oportunidade de
participar da imensa quantidade de trabalho que vocés estdo
fazendo. Acredito que descobrirdo que podemos estar em

posicao de apoiar seu trabalho em relacao a isso.

Algumas informagdes especificas que seriam Uteis para nds:
com quem exatamente vocés estdao falando? Quais sao
exatamente os problemas que estdao sendo discutidos nessas

reunioes?

Ficamos felizes em saber das publicagdes no blog que "eles
estdao indo bem", mas gostariamos de saber detalhes sobre por
que vocés acham que eles estdao indo bem e que outras pessoas

poderiam discordar de vocés nessa questao.

Conversei com Jamie sobre a transparéncia nas iniciativas de
conformidade. Acredito que, nesse caso, gostariamos nao

apenas de informagdes sobre com quem vocés estavam

conversando e em nome de quem ou em resposta a uma
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GORAN MARBY:

reclamagao, mas dos registros que vocés recebem deles da
mesma forma que compartilham com eles os registros

recebidos de nds, com as partes contratadas, por exemplo.

Acho que, em geral, aumentar a transparéncia para dar
informacdes especificas para aqueles de no6s que estdo
engajados nesses varios processos que vocés gentilmente
colocaram em pratica para que participassemos seria algo
muito apreciado. Isso elevaria nossa confianga na organizagao e
provavelmente diminuiria o fardo de Krista ao ouvir nossas

reclamagdes. Obrigado.

Obrigado. Se eu puder comegar. Compreendo sua frustragao.
Sei que todos nesta sala e nesta teleconferéncia, todos em todos
os lugares, querem estar na sala em todas as discussdes que

temos.

Para responder a sua pergunta, acho que [expusemos], por
exemplo, o que falaremos com o grupo técnico do Artigo 29?
Vocés sabem disso porque, na verdade, foram dadas a vocés
exatamente as mesmas informagdes que fornecemos a eles com
o mesmo estudo legal, com as mesmas perguntas. Isso é o que

nos fornecemos a eles. E ai que esta a discusséo.
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Continuaremos a retornar informacdes sobre essas questdes
especificas. Depois desta semana, adicionaremos algumas
perguntas, pois no dialogo — e agradec¢o por isso — ha novas
variedades. Ha varias discussdes de diferentes lados da
comunidade sobre, por exemplo, modelos de credenciamento.

Vamos [enfrentar] essas questdes por eles também.

Entdo vocés realmente sabem o que fazemos, mas algumas
coisas nem sempre estdo em nossas maos. Também estamos
respeitosamente aguardando que o grupo do Artigo 29 nos
forneca informacdes. Solicitamos a eles, que nos forneceram
varias vezes informagdes que temos em blogs ou cartas do

préprio grupo do Artigo 29 com orientagdes.

Estamos buscando ser o mais transparente possivel. Agradego
por fazer a pergunta. Vou responder praticamente de maneira
privada. Quando apresentamos esse processo, nao o tinhamos
ha oito meses. Se estdao lembrados, quando comegaram a me
procurar ha oito ou nove meses, vocés e muitos outros
legitimamente, tivemos de criar um processo no qual os
fundadores ou criadores da ICANN realmente nao haviam

pensado.

Durante esses nove meses, definimos que queremos ser
transparentes. Queremos ter um conjunto de maneiras de

interagir com a comunidade quando algo for realmente um
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problema de conformidade. Em retrospecto, ha coisas que
tenhamos feito errado? E claro. Porém, acho que a maioria de
nés concorda que fizemos o melhor esforco possivel. Agora
temos um modelo. Nem todo mundo concorda com o que
dissemos nesse modelo, e levantamos essas questdoes também
por meio das interagdes com os DPAs. Estamos falando sobre

eles.

Algo importante para mim nesta sessao é que nao se trata de
uma negociacdo. Nao é uma implementagdo. Estamos
buscando orientagao juridica para a implementagao de uma

nova lei na Europa, onde ndo sabemos as respostas exatas.

Outro ponto € o que fizemos em relacdo ao problema de
conformidade e informamos nosso pensamento sobre isso e
depois fizemos a implementacdo. Decidimos nao fazer daquela

maneira porque seria imoral. Estaria fora da ICANN.

Continuaremos a fornecer o maximo de informacdes que
pudermos. Devido a interagao com o grupo do artigo 29, porque
eles também tém uma estrutura juridica sob a qual precisam
discutir. Tenho dito nos ultimos nove meses que vocés, como
grupos com interesses diferentes, devem conversar com seus
representantes, podem conversar com os DPAs da Europa, o
grupo do Artigo 29, e solicitei a vocés — eu realmente forneci

enderecos de contato para alguns de vocés para que pudessem
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KIRAN MALANCHARUVIL:

GORAN MARBY:

enviar cartas, e-mails e telefonar para eles também. Porque
acho importante que as diferentes partes do grupo constituinte,
independentemente do interesse que tenham, também

estabelecam um dialogo direto.

Estamos agora muito proximos ao final, mas trata-se apenas do
comeco do fim — ou talvez o final do comego. Depois disso, ha
uma implementagdo. Mas vou encerrar e agradecer a pergunta.
Ha uma tarefa enorme para todos os envolvidos, presumindo
que obteremos mais orientagdes sobre os modelos para

encontrar formas de implementar tudo isso.

[Tenho grande] respeito pelas partes contratadas. [Tenho
grande] respeito por seus propositos legais e necessidades de
informacdo. Vamos continuar a trabalhar [nisso]. Tenho a

sensacao de que falaremos sobre o GDPR no Panama.

Entao, obrigado pela primeira pessoa nesta manha que citou a

sigla GDPR comigo.

Sim, vocé achava que escaparia [sem isso].

Levou quase duas horas desde que acordei. Obrigado, Kiran.
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KIRAN MALANCHARUVIL:

GORAN MARBY:

Apenas um rapido esclarecimento. Nao acho que em algum
momento alguém esperasse que vocé abrisse as portas para
toda a comunidade participar das reunides com os DPAs e com
o grupo do artigo 29. Na melhor das hipéteses, isso seria
indisciplinado. Contudo, mesmo apenas para nos fornecer
informacgdes adicionais sobre com quem exatamente vocé esta
se reunindo e exatamente sobre quais questdes vocé esta

perguntando, seria extremamente Util para nés.

Porque vocé esta buscando a resposta legal, e eu asseguro que
— onde esta John na mesa, ali estd John — eu também sou
advogado. Nao ha "a resposta legal". Ha varias interpretagdes
da lei. E por isso que vocé nunca escutarda um advogado dizer
outra coisa além de “depende” e “talvez”, e ndao acho que nesse
problema possa ser diferente. Entdo, se tivermos mais

visibilidade sobre as perguntas que vocé esta fazendo...

Kiran, para registrar, vocé sabe exatamente quais questdes
estamos levantando para eles porque [esta] no Cookbook.
Entdo vocé sabe exatamente o que estamos fazendo.
Adicionaremos mais perguntas ao Cookbook. Enviaremos essas
informacdes para vocé no momento em que a publicarmos,
publicaremos ao mesmo tempo em que as enviarmos. Vocé sabe

exatamente do que estamos falando. Nao ha outras discussdes
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KIRAN MALANCHARUVIL:

na mesa que nao provenham de nossas suposicdes ou de
questoes levantadas pela comunidade. Entdo vocé pode

descansar...

Claro. Quero dizer, com toda a honestidade, o Cookbook saiu na
sexta-feira e houve varias reunides que aconteceram sobre esse
ponto de que nao tinhamos muita visibilidade, por isso que
comecei a parabeniza-lo por ficar cada vez melhor. Mas isso

requer dar a mao, tomar o brago, seja como for o ditado.

Entdo, obrigado por isso. Para encerrar, gostaria de apoiar os
comentarios sobre diversidade de todos os presentes e
incentivar os representantes da organizagao — provavelmente
seria Sally, suponho — uma pergunta que fizemos, fiz
pessoalmente nos ultimos quatro anos, para apoiar a
diversidade e o0 engajamento. Por favor, considerem ter recursos
para que mulheres com criangas pequenas possam comparecer
as reunides com seus filhos, para que nao tenhamos de passar

semanas e semanas longe deles.

Muito, muito dificil para as jovens maes. Sou mae solteira. Muito
dificil para as jovens mades virem a essas reunides por
precisarem mendigar cuidados para as criangas. Por isso,

renovarei a pergunta que fiz em todas as reunides nos ultimos

quatro anos desde que tive minha filha: que a organizacdo da
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GORAN MARBY:

DUNCAN BURNS:

JAMES COLE:

HOMEM NAO IDENTIFICADO:

DUNCAN BURNS:

ICANN considere adicionar [inaudivel] para aumentar a
diversidade de jovens vozes femininas na ICANN. Muito

obrigado.

Obrigado. Sempre € um prazer.

Temos uma pergunta [remota].

Esta pergunta vem de John Poole: “Onde estdao os dados da
ICANN que apresentam a distribuicao geografica por pais e
regidao da ICANN de: a) registros de nomes de dominio e b)
registrantes de nomes de dominio? Onde vocés estao
publicando esses dados especificamente em seu site? Acabei de
fazer a pergunta na sessao de registrantes e eles esquivaram-se

de responder a pergunta.”

Os alto-falantes sdao muito ruins e nao pudemos escutar o

comeco da pergunta.

James, vocé poderia comegar novamente, por favor?
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JAMES COLE:

DUNCAN BURNS:

AKRAM ATALLAH:

Claro. “Onde estdao os dados da ICANN que apresentam a
distribuicdo geografica por pais e regiao da ICANN de: a)
registros de nomes de dominio e b) registrantes de nomes de

dominio?”

Akram?

Obrigado pela pergunta. E importante entender que ndo temos
os dados de cada registro para analisa-los, mas podemos tentar
coletar essas informacgdes. Também estamos trabalhando em
um indice de mercado com a comunidade. Talvez isso exponha
esses numeros e forneca um melhor detalhamento das regides

geograficas.

Apenas para deixar claro, para que possamos fazer essa analise,
teriamos de obter todas as informagdes de registro e o enderego
de todos os registrantes, além podermos mapea-los. Isso nao é
algo a que tenhamos acesso. Como vocés sabem, o registro
WHOIS € na verdade um banco de dados distribuido e ndo um

banco de dados centralizado que controlamos.
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DUNCAN BURNS:

INTERPRETE:

Porém, estamos trabalhando em melhores informacdes e mais
dados sobre o mercado, e talvez esse possa ser um deles se a

comunidade concordar. Obrigado.

Obrigado, Akram. Temos outra pergunta remota, mas em
espanhol. Entdo lhes darei um segundo para colocarem seus

fones de ouvido.

Obrigado pela oportunidade de perguntar. Sou Juan, de Lima,
Peru. No Peru, somos muito afetados pela forte campanha de
phishing e fraudes que observamos na Internet. Ha anos, somos
atacados por registradores nos dominios nos quais o phishing
estd localizado. Em 90% dos casos, os dominios sao

exclusivamente para um ataque de phishing.

As explicagdes e as evidéncias sao relatadas aos registradores,
mas ainda assim ndao tomam nenhuma agao, exceto quando ja
passou o tempo e a fraude ja foi confirmada até o ponto de
dizermos que basta. Ou seja, quando eles agem, ndao precisamos
mais porque a fraude é executada imediatamente e as agoes

também precisam ser imediatas.

Mas ficamos muito surpresos com o Google e o Facebook, a

negligéncia deles em eliminar o phishing em suas redes é
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DUNCAN BURNS:

AKRAM ATALLAH:

surpreendente porque eles nunca mitigam a fraude criada em
suas proprias redes. E assim vimos que nao ha regulamentacao

obrigando as partes a agir imediatamente.

Entdo, a pergunta é: o que a ICANN faz nessa situacao? A ICANN
pode estar ciente disso? E possivel coordenar acdes conjuntas
com VOCés para que possamos agir nesses casos? A necessidade

€ urgente e devemos resolvé-la. Obrigado.

Obrigado. Akram, vocé gostaria de responder??

Obrigado pela pergunta. Esse é, na verdade, um dos grandes
problemas com os quais sofremos na Internet: quando
malfeitores registram dominios e, em um tempo muito rapido,
praticam malware e, em seguida, descartam seus dominios e
passam para outros dominios. A velocidade disso é muito
complexa para que alguém possa agir com rapidez suficiente

com base em uma resposta a uma agao maléfica.

No entanto, incluimos nos novos contratos de gTLDs uma
estrutura para cada TLD na qual eles devem fazer uma
varredura em sua zona em busca de malware e garantir que

realmente sejam tomadas providéncias em relacao a isso.

Quando os auditamos, eles precisam nos mostrar os relatérios
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DUNCAN BURNS:

DEAN MARKS:

de suas agdes. Concluimos essa estrutura ha aproximadamente
seis meses e agora cada um dos novos gTLDs faz isso. Essa é
realmente a Unica acao que podemos tomar em relagao a isso,
porque essa a¢ao se trata de fazer algo preventivo em vez de

simplesmente ter uma resposta reativa.

Além disso, quero mencionar que temos trabalhado em nossa
equipe da OCTO e de conformidade, além de mostrar onde esses
registros ocorrem e onde as a¢des maléficas estdo acontecendo,
para que possamos oferecer uma oportunidade para a
comunidade comentar sobre isso e esperamos acrescentar
mais, desenvolver politicas que possam realmente ajudar a

reduzir o dano que tem sido praticado.

E uma questdo dificil, mas acredito que, se todos nos unirmos,
poderemos criar politicas melhores para lidar com isso.

Obrigado.

Obrigado, Akram. Senhor?

Obrigado. Dean Marks com a Coalizao para a responsabilidade
on-line. Lamento voltar ao GDPR novamente, mas essa é
realmente uma pergunta bem simples. Ontem houve a

apresentacdo de uma declaracdo de finalidade. Statton
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GORAN MARBY:

Hammock da MarkMonitor apresentou-a, mas varias empresas
trabalharam nela para tentar considerar a orientacdao da
Comissao Europeia de que a declaragdo precisava ser mais
detalhada, uma declaracdo de finalidade, e vincular
especificamente as atividades de processamento e coleta

contempladas com dados pessoais sob o GDPR.

Goran, sei que no Cookbook, a ICANN, na Secao 7, tinha uma
declaragao de finalidade um pouco mais detalhada, mas nao
pareceu levar em conta as informacgdes e orientagdes técnicas
reais da Comissao. Entao, minha pergunta é: [com] a declaragao
de finalidade que apresentamos isso sera enviado para os DPAs
por vocé e sera disponibilizado para a comunidade analisar?

Obrigado.

Vou comecar e depois perguntar a JJ. Como nocgao geral, tenho
grande respeito pelos DPAs e sei que em seu trabalho estao
analisando também as informacdes que vocés nos enviam. Nao
acho que somos — nao somos o0 Unico veiculo. Se eles
confiassem apenas em nés como um veiculo para ter acesso a
informagado, eu ficaria realmente surpreso. Por isso, €
importante para nds, assim que pudermos, publicarmos

informacdes independentemente de sua origem.
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JOHN JEFFREY:

DEAN MARKS:

JOHN JEFFREY:

DEAN MARKS:

A outra parte € que ouvi algumas vezes que nao houve estudo
suficiente sobre algo. As vezes, isso pode significar que vocés
ndo concordam conosco, e isso é justo. E por isso que o
Cookbook também levanta questdes em torno das quais ha
discordancia na comunidade. Entao, para Kiran novamente,
essas sao as perguntas que estamos fazendo para que vocé

tenha transparéncia sobre elas.

Nao sei se JJ gostaria de continuar.

Nao, exceto se vocé acreditar que possamos dar mais respostas

sobre isso. Nao estou certo se entendi outro aspecto da questao.

Nao, ha realmente mais a ser respondido sobre a questao, por

favor.

Por favor, entéo.

Obrigado. Pois nao se tratava de uma pergunta. O que enviamos
nao era uma solicitacao para analise. Era uma declaracao de

finalidade detalhada para tentar atender a orientagao recebida

pela ICANN tanto da Comissao como de Hamilton, o escritoério
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GORAN MARBY:

DEAN MARKS:

DEAN MARKS:

de advocacia da ICANN. Entdo, ndo estavamos fazendo
perguntas. Nao estavamos levantando objecbes. Estavamos
tentando contribuir com algo que seria util para toda a

comunidade e a [ICANNTap.org].

Minha pergunta especifica é: vocés estdo se planejando como
organizacdo ICANN para enviar isso para os DPA? E

praticamente uma pergunta do tipo sim ou nao.

Eu gostaria de reiterar o fato de que informamos eles, entao eles

tém acesso a essas informacgdes de qualquer modo.

Nao estou conseguindo ouvi-lo, Goran.

Quando publicamos informacgdes, tenho grande respeito de que

os DPAs da Europa vao ler o que esta escrito.

Ha algumas coisas que desejo — e como ja disse no Cookbook —
uma das questdes que estamos levantando é que, quando
houver diferentes pontos de vista dentro da comunidade, eles

sejam levados de volta aos DPAs e conversamos a respeito.
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DEAN MARKS:

GORAN MARBY:

DEAN MARKS:

GORAN MARBY:

Mas, Goran, vocé nao levantou a questao no Cookbook, a nossa
declaragao de finalidade é adequada para fins de legislagao da
UE? Estamos tentando — tudo o que estou dizendo é que, se a
organizacao ICANN nao enviar diretamente para os DPAs, talvez
o fagamos. Mas estou apenas fazendo uma simples pergunta do
tipo sim ou nao. Vocé vai envia-la junto com o Cookbook e
outros documentos subsequentes diretamente para os DPAs da

organizacao ICANN? E uma resposta do tipo sim ou n&o.

Nao, porque a suposicdo dessa pergunta ndao é uma resposta do
tipo sim ou nao, querido amigo. Estamos enviando todas as
perguntas quando ha [inaudivel] para os DPAs. E eu disse que
levaremos muitas dessas questoes que foram levantadas
também nesta semana. Agradeco pelo seu trabalho. Vocé
também pode enviar essas informacgdes diretamente para os

DPAs. Vocé nao precisa de mim para fazé-lo.

Ok.

E tenho solicitado a vocé que faga isso nos ultimos nove meses.

Pedi apenas para...
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DEAN MARKS:

GORAN MARBY:

DEAN MARKS:

GORAN MARBY:

DEAN MARKS:

Vocé sabe que fizemos varias solicitacoes diretamente aos DPAs,

correto?

Entao posso pedir humildemente?

Quantas fizemos? Trés.

Nao, perguntando humildemente a vocé, por que é tao
importante que eu a envie também? Vamos levantar essas
questoes com os DPAs, é claro, € o que tenho dito o tempo todo.
Mas por que vocé pergunta sobre querer que eu o faca? Existe
algo que nao entendo quando se trata de vocé pedir que eu

envie algo que vocé envia também? Porque eu nao entendo

A razao é porque acredito que houve um conselho que vocé
recebeu de seu proprio escritério de advocacia, Hamilton, e da
Comissao da UE dizendo que a declaracao de finalidade nao era
suficiente e estdvamos simplesmente tentando ajudar nisso.

Goran, em determinado momento, a organizacao ICANN toma

decisOes e faz propostas que sao enviadas porque vocé disse
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GORAN MARBY:

DEAN MARKS:

GORAN MARBY:

que vai tomar sua propria decisao como CEO. Portanto, ha
alguns elementos que vocé adotara como uma proposta da

organizacao ICANN em vez de uma solicitacao da comunidade.

Meu amigo, antes de tudo, sou grato pelo trabalho que vocé esta
fazendo. Temos sido muito abertos e transparentes e tivemos
bons dialogos sobre o tema. Ninguém na sala pensa em outra

coisa. Tenho o maior respeito por suas opinioes sobre o assunto.

Além disso, sim, tomarei uma decisdo no final, devido a
organizacao ICANN, sou forcado legalmente a tomar uma
decisdo e tenho prazer de fazé-lo. Vocé sabera antes de eu
tomar essa decisdao. Explicaremos a vocé o maximo que
pudermos sobre qualquer parte [inaudivel] antes de tomarmos
a decisao final. Ainda nao estamos la. Levamos em conta o que

vocé diz.

Muito obrigado. Agradeco muito.

Porque é essa a questao. Eu deveria ter sido mais especifico.
Lamento por ter sido lento. Estou meio devagar hoje. Porque

nao se trata de enviar isso aos DPAs. A maneira como lidamos
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DEAN MARKS:

GORAN MARBY:

JOHN JEFFREY:

GORAN MARBY:

JOHN JEFFREY:

com essa informacgado é ser transparente com vocé. Seu ponto de
vista sera considerado quando analisarmos o processo interno

de tomada de deciséo.

Obrigada. Isso ajuda e eu realmente agradeco pelo retorno.

Muito obrigado.

Nao, nao, [inaudivel]. Obrigado.

Tudo bem se eu adicionar algumas coisas?

Por favor, corrija-me onde eu estiver equivocado.

Nenhuma correcdo. Na verdade, quero apenas acrescentar
algumas questdes relacionadas a transparéncia no projeto e

voltar a pergunta de Kiran.

Todos os documentos que estamos coletando estdao sendo
publicados. Se vocé ndo conseguir encontra-los em nosso site,

informe-nos, pois estamos tentando coletar tudo o que chega ao

GDPR@ICANN.org e garantir que sejam publicados e exibidos.
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Quando nos comunicamos com os DPAs, nos certificamos de
que eles possam ver o registro completo e somos assegurados
pelos seus processos de que essa é uma parte importante da
analise deles. Nao apenas o que lhes enviamos, mas também o
que a comunidade esta coletando, e estamos conscientes de

que eles estdo levando esse compromisso muito a sério.

Acho também que é muito importante que eu peca desculpas a
sua organizagao porque acho que Steve Metalitz enviou uma
nota no inicio desta semana dizendo que interpretamos mal um
de seus pontos em parte do modelo. Vamos enviar uma resposta
formal relacionada a isso, mas eu queria pedir desculpas
enquanto vocé esta no microfone, pois nao houve intensao de
deturpar essa parte. Na verdade, ficamos empolgados com a
forma como vocé a apresentou e pensamos que ela também
estava apoiando a posicao que estavamos assumindo. Entao,
em relagdo ao que interpretamos incorretamente, peco

desculpas.

Ha muita informacgdo chegando a no6s, muito do que estamos
colocando nos modelos, e queremos ter certeza de que estamos
refletindo isso com precisao. Entdo, obrigado por apontar isso
no inicio da semana, em vez de Steve apontar no inicio da

semana.
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DEAN MARKS:

JOHN JEFFREY:

GORAN MARBY:

E continuando, como temos o Cookbook, queremos que a
contribuicdo de todos também seja incluida. Entdo, se vocés
observarem coisas que nao explicamos nos apéndices, em
outras partes — sei que houve muitos comentarios esta semana,
vocés estao mostrando o que é necessario sobre o motivo de os
dados serem coletados e serem retidos? Queremos saber se
vocés acham que ha uma deficiéncia. Por favor, informem se
vocés acham que ha documentos que apoiam outra posicao.
Esse € o tipo de coisa que estamos tentando coletar para chegar
a um modelo provisorio a partir de um modelo provisoério

prévio.

JJ, apenas gostaria de agradecer-lhe. Agradeco pela corregao.
Muito gentil de sua parte essa declaragao. Sim, muitas pessoas
estao trabalhando arduamente em um prazo muito apertado e

isso realmente ajuda muito. Muito obrigado. Agradeco muito.

Obrigada.

Para registrar, John Jeffrey, diretor da assessoria juridica,
acabou de pedir-lhe desculpas. Aguardo ansiosamente pelo

Twitter.
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DEAN MARKS:

DUNCAN BURNS:

[FIM DA TRANSCRIGAO]

Obrigado, muito obrigado.

Entdao, acredito que com isso estamos estourando o tempo.
Temos mais alguma pergunta? Caso contrario, acredito que
podemos encerrar por hoje. Muito obrigado por terem vindo e

por fazerem perguntas.

Um lembrete de que a gravacgao desta sessao sera publicada no
site e quaisquer perguntas nao respondidas — sei que temos
pelo menos uma — estarao em Palavra do presidente quando

tivermos a oportunidade de respondé-las.

Entdo, obrigado a todos.

Pagina51de51

ICANN 61

SAN JUAN

10-15 March 2018




